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RICHTLINIEN

RICHTLINIE (EU) 2018/1972 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 11. Dezember 2018
iiber den europiischen Kodex fiir die elektronische Kommunikation
(Neufassung)

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag tiber die Arbeitsweise der Europdischen Union, insbesondere auf Artikel 114,
auf Vorschlag der Europidischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,

nach Stellungnahme des Europiischen Wirtschafts- und Sozialausschusses ('),

nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen (%),

gemif dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren (),

in Erwdgung nachstehender Griinde:

(1) Die Richtlinien 2002/19/EG (*), 2002/20/EG (°), 2002/21/EG (°) und 2002/22/EG (') des Europdischen Parlaments
und des Rates wurden erheblich geindert. Aus Griinden der Klarheit empfiehlt es sich, im Rahmen der jetzt
anstehenden Anderungen eine Neufassung dieser Richtlinien vorzunehmen.

(2) Die Funktionsweise der finf Richtlinien, die Teil des geltenden Rechtsrahmens fiir elektronische Kommunikations-
netze und -dienste sind, ndmlich die Richtlinien 2002/19/EG, 2002/20/EG, 2002/21/EG und 2002/22/EG sowie die
Richtlinie 2002/58/EG des Europiischen Parlaments und des Rates (*), wird regelmiRig von der Kommission
tiberpriift, um insbesondere festzustellen, ob diese Richtlinien angesichts der Technologie- und Marktentwicklung
gedndert werden miissen.

(3)  In ihrer Mitteilung vom 6. Mai 2015 mit einer Strategie fiir einen digitalen Binnenmarkt in Europa stellte die
Kommission fest, dass der Schwerpunkt ihrer Uberpriifung des Rechtsrahmens fiir die Telekommunikation auf
Maflnahmen zur Schaffung von Anreizen fiir Investitionen in Hochgeschwindigkeitsbreitbandnetze, fur ein
kohirenteres Binnenmarktkonzept fiir die Funkfrequenzpolitik und Funkfrequenzverwaltung, geeignete Rahmen-
bedingungen fiir einen echten Binnenmarkt durch Beseitigung der Unterschiede zwischen den nationalen
Einzelregelungen, Gewihrleistung eines wirksamen Verbraucherschutzes, gleiche Ausgangsbedingungen fur alle
Marktteilnehmer und eine einheitliche Anwendung der Bestimmungen sowie zur Bereitstellung eines wirksameren
institutionellen Rechtsrahmen liegen wiirde.

! ABL. C 125 vom 21.4.2017, S. 56.

ABI. C 207 vom 30.6.2017, S. 87.

%) Standpunkt des Europdischen Parlaments vom 14. November 2018 (noch nicht im Amtsblatt veréffentlicht) und Beschluss des Rates
vom 4. Dezember 2018.

() Richtlinie 2002/19/EG des Europiischen Parlaments und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber den Zugang zu elektronischen
Kommunikationsnetzen und zugehorigen Einrichtungen sowie deren Zusammenschaltung (Zugangsrichtlinie) (ABL. L 108 vom
24.42002, S. 7).

()  Richtlinie 2002/20/EG des Europiischen Parlaments und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber die Genehmigung elektronischer
Kommunikationsnetze und -dienste (Genehmigungsrichtlinie) (ABL. L 108 vom 24.4.2002, S. 21).

(®)  Richtlinie 2002/21/EG des Europiischen Parlaments und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber einen gemeinsamen Rechtsrahmen fiir
elektronische Kommunikationsnetze und -dienste (Rahmenrichtlinie) (ABL. L 108 vom 24.4.2002, S. 33).

() Richtlinie 2002/22/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber den Universaldienst und Nutzerrechte
bei elektronischen Kommunikationsnetzen und -diensten (Universaldienstrichtlinie) (ABL. L 108 vom 24.4.2002, S. 51).

(®  Richtlinie 2002/58/EG des Europiischen Parlaments und des Rates vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personenbezogener

Daten und den Schutz der Privatsphire in der elektronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische

Kommunikation) (ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37).

-
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(4)  Diese Richtlinie ist Bestandteil einer Uberpriifung zur Gewihrleistung der Effizienz der Rechtsetzung (im Folgenden
L,REFIT*), die vier Richtlinien, ndmlich die Richtlinien 2002/19/EG, 2002/20/EG, 2002/21/EG und 2002/22/EG und
die Verordnung (EG) Nr. 1211/2009 des Europaischen Parlaments und des Rates (') umfasst. Jede dieser Richtlinien
enthdlt Mafnahmen, die entsprechend der Regulierung der Branche in der Vergangenheit, in der Unternehmen
vertikal integriert waren, d. h. sowohl Netze als auch Dienste bereitstellten, fiir die Anbieter elektronischer
Kommunikationsnetze und elektronischer Kommunikationsdienste gelten. Die Uberpriifung gibt die Gelegenheit, die
vier Richtlinien neu zu fassen, um die aktuelle Struktur zu vereinfachen, sodass im Zusammenhang mit dem REFIT-
Ziel ihre Kohirenz und Zuginglichkeit gestirkt wird. Ferner ermoglicht die Uberpriifung eine Anpassung der
Struktur an die neue Marktsituation, in der die Bereitstellung von Kommunikationsdiensten nicht mehr
notwendigerweise mit der Bereitstellung eines Netzes verkniipft ist. Gemdf der Interinstitutionellen Vereinbarung
vom 28. November 2001 iiber die systematischere Neufassung von Rechtsakten (*) besteht die Neufassung eines
Rechtsakts in der Annahme eines neuen Rechtsakts, durch den die inhaltlichen Anderungen an einem bisherigen
Rechtsakt sowie dessen unverdnderte Bestimmungen in einem einzigen Text zusammenfasst werden. Gegenstand
einer Neufassung sind die inhaltlichen Anderungen, die an einem bisherigen Rechtsakt vorgenommen werden; der
Vorschlag umfasst daneben die Kodifizierung der unverinderten Bestimmungen des bisherigen Rechtsakts und der
genannten inhaltlichen Anderungen.

(5) Mit dieser Richtlinie wird ein rechtlicher Rahmen fiir die freie Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze
und -dienste geschaffen, wobei diese lediglich den Bestimmungen dieser Richtlinie und etwaigen Einschrankungen
gemdfd Artikel 52 Absatz 1 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europiischen Union (AEUV), insbesondere
Maflnahmen in Bezug auf die offentliche Ordnung, die offentliche Sicherheit und die offentliche Gesundheit
unterliegt und im Einklang mit Artikel 52 Absatz 1 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union (im
Folgenden ,Charta“) steht.

(6)  Diese Richtlinie lasst die Moglichkeit fiir jeden Mitgliedstaat unberiihrt, die erforderlichen Mafnahmen zu treffen, um
den Schutz seiner wesentlichen Sicherheitsinteressen sicherzustellen, die offentliche Ordnung und die 6ffentliche
Sicherheit zu wahren und die Ermittlung, Aufklirung und Verfolgung von Straftaten zu ermdglichen, wobei zu
beriicksichtigen ist, dass jede Beschrinkung der Wahrnehmung der durch die Charta, insbesondere die Artikel 7, 8
und 11, anerkannten Rechte und Freiheiten — wie etwa Beschrankungen in Bezug auf die Verarbeitung von Daten —
gemif Artikel 52 Absatz 1 der Charta gesetzlich vorgesehen sein, den Wesensgehalt der in der Charta verankerten
Rechte und Freiheiten wahren und dem Grundsatz der Verhdltnismafigkeit unterliegen muss.

(7)  Angesichts der Verschmelzung von Telekommunikation, Medien und Informationstechnologien sollte fiir alle
elektronischen Kommunikationsnetze und -dienste soweit moglich ein einheitlicher europiischer Kodex fur die
elektronische Kommunikation gelten, der mit Ausnahme von Themen, die sich besser durch direkt anwendbare
Vorschriften in Form von Verordnungen regeln lassen, auf einer einzigen Richtlinie beruht. Es ist notwendig, die
Regulierung der elektronischen Kommunikationsnetze und -dienste von der Regulierung von Inhalten zu trennen.
Daher betrifft diese Richtlinie nicht die Inhalte von Diensten, die iiber elektronische Kommunikationsnetze und
-dienste bereitgestellt werden, wie Rundfunkinhalte oder Finanzdienste und bestimmte Dienste der Informations-
gesellschaft; er lasst alle MafSnahmen unberiihrt, die auf Unionsebene oder im Einklang mit dem Unionsrecht auf der
Ebene der Mitgliedstaaten in Bezug auf diese Dienste getroffen werden, um die kulturelle und sprachliche Vielfalt zu
fordern und die Wahrung des Pluralismus der Medien sicherzustellen. Inhalte von Fernsehprogrammen fallen unter
die Richtlinie 2010/13/EU des Europiischen Parlaments und des Rates (*). Mit den Rechtsvorschriften im Bereich der
audiovisuellen Politik und Inhalte sollen bestimmte dem Gemeinwohl dienende Ziele erreicht werden, wie freie
Meinungsduflerung, Pluralismus der Medien, Unparteilichkeit, kulturelle und sprachliche Vielfalt, soziale
Einbeziehung, Verbraucherschutz und Schutz von Minderjahrigen. Die Trennung der Regulierung von elektronischer
Kommunikation und Inhalten beeintrichtigt nicht die Beriicksichtigung von Verbindungen zwischen beiden,
insbesondere zur Gewdahrleistung des Pluralismus der Medien, der kulturellen Vielfalt und des Verbraucherschutzes.
Die zustindigen Behorden sollten im Rahmen ihrer Zustindigkeiten dazu beitragen, dass fiir die Umsetzung der
politischen Mainahmen zur Forderung dieser Ziele gesorgt wird.

(8)  Diese Richtlinie beriihrt nicht die Anwendung der Richtlinie 2014/53/EU des Europiischen Parlaments und des
Rates (*) auf Funkanlagen, sie erfasst aber Autoradios und fiir Verbraucher bestimmte Radios sowie fiir Verbraucher
bestimmte Digitalfernsehgerite

() Verordnung (EG) Nr. 12112009 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 25. November 2009 zur Einrichtung des
Gremiums Europdischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation (GEREK) und des Biiros (ABl. L 337 vom
18.12.2009, S. 1).

) ABL C 77 vom 28.3.2002, S. 1.

()  Richtlinie 2010/13/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 10. Mirz 2010 zur Koordinierung bestimmter Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten tiber die Bereitstellung audiovisueller Mediendienste (Richtlinie iiber audiovisuelle
Mediendienste) (ABL. L 95 vom 15.4.2010, S. 1).

()  Richtlinie 2014/53/EU des Europiischen Parlaments und des Rates vom 16. April 2014 iiber die Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber die Bereitstellung von Funkanlagen auf dem Markt und zur Aufhebung der Richtlinie
1999/5/EG (ABL L 153 vom 22.5.2014, S. 62).



L 321/38 Amtsblatt der Europdischen Union 17.12.2018

(99 Um es den nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden zu ermdéglichen, die in dieser
Richtlinie insbesondere hinsichtlich der durchgehenden Interoperabilitit formulierten Ziele zu erreichen, sollte der
Geltungsbereich der Richtlinie auf bestimmte Aspekte von Funkanlagen gemifs der Begriffsbestimmung der
Richtlinie 2014/53/EU ausgedehnt werden, sowie auf Verbrauchergerite fiir das Digitalfernsehen, um Endnutzern
mit Behinderungen den Zugang zu erleichtern. Es ist wichtig, dass die nationalen Regulierungsbehérden und
anderen zustindigen Behorden die Netzbetreiber und die Hersteller von Einrichtungen zur Zusammenarbeit
auffordern, um Endnutzern mit Behinderungen den Zugang zu elektronischen Kommunikationsdiensten zu
erleichtern. Die nicht-exklusive Funkfrequenznutzung zur Eigennutzung von Funkendgeriten sollte auch Gegenstand
dieser Richtlinie sein, um eine koordinierte Vorgehensweise im Hinblick auf ihre Genehmigung zu gewihrleisten,
auch wenn kein Zusammenhang mit einer wirtschaftlichen Tatigkeit besteht.

(10)  Bestimmte elektronische Kommunikationsdienste gemaf$ dieser Richtlinie konnten auch der Begriffsbestimmung
eines ,Dienstes der Informationsgesellschaft* gemafs Artikel 1 der Richtlinie (EU) 2015/1535 des Europdaischen
Parlaments und des Rates (') unterfallen. Die fiir Dienste der Informationsgesellschaft geltenden Bestimmungen jener
Richtlinie finden auf diese elektronischen Kommunikationsdienste Anwendung, soweit die vorliegende Richtlinie
oder sonstige Rechtsakte der Union keine spezifischeren Bestimmungen fiir elektronische Kommunikationsdienste
enthalten. Elektronische Kommunikationsdienste wie Sprachtelefonie-, Mitteilungs- und E-Mail-Dienste werden
jedoch von der vorliegenden Richtlinie erfasst. Dasselbe Unternehmen, beispielsweise ein Internet-Diensteanbieter,
kann sowohl elektronische Kommunikationsdienste, wie den Zugang zum Internet, als auch nicht unter diese
Richtlinie fallende Dienste, wie die Bereitstellung von internetgestiitzten und nicht kommunikationsbezogenen
Inhalten, anbieten.

(11)  Dasselbe Unternehmen, beispielsweise ein Kabelnetzbetreiber, kann sowohl einen elektronischen Kommunikations-
dienst, wie etwa die Ubermittlung von Fernsehsignalen, als auch Dienste bereitstellen, die nicht unter diese Richtlinie
fallen, wie etwa die Vermarktung eines Angebots von Horfunk- oder Fernsehinhaltsiibertragungsdiensten; daher
konnen einem solchen Unternehmen hinsichtlich seiner Tatigkeit als Anbieter oder Vermittler von Inhalten nach
anderen Bestimmungen als nach dieser Richtlinie zusitzliche Verpflichtungen auferlegt werden, ohne dass die in
einem Anhang dieser Richtlinie enthaltenen Bedingungen dadurch beriihrt wiirden.

(12)  Der Rechtsrahmen sollte die Nutzung von Funkfrequenzen durch alle elektronischen Kommunikationsnetze
abdecken, einschlieflich der neu entstehenden Funkfrequenznutzung zur Eigennutzung durch neue Arten von
Netzen, die ausschlieflich aus autonomen Systemen mobiler Funkgerate bestehen, die ohne eine zentrale Verwaltung
oder einen zentralen Netzbetreiber drahtlos miteinander verbunden sind und nicht unbedingt mit der Ausiibung
einer bestimmten wirtschaftlichen Titigkeit im Zusammenhang stehen. Im Rahmen der Entwicklung der drahtlosen
5G-Kommunikationsumgebung werden solche Netze wahrscheinlich insbesondere auferhalb von Gebauden und auf
den Strafen entstehen zur Nutzung in den Bereichen Verkehr, Energie, Forschung und Entwicklung, elektronische
Gesundheitsdienste, Bevolkerungsschutz und Katastrophenbhilfe, Internet der Dinge, Maschine-Maschine-Kommu-
nikation und vernetzte Fahrzeuge. Folglich sollte die Anwendung zusitzlicher nationaler Anforderungen an die
Inbetriebnahme oder die Verwendung derartiger Funkanlagen, die die Mitgliedstaaten gemaf8 Artikel 7 der Richtlinie
2014/53/EU hinsichtlich der wirksamen und effizienten Nutzung der Funkfrequenzen sowie der Vermeidung
funktechnischer Storungen einfithren, die Grundsitze des Binnenmarktes widerspiegeln.

(13)  Die Anforderungen an das Leistungsvermogen elektronischer Kommunikationsnetze wachsen stetig. Wihrend der
Schwerpunkt in der Vergangenheit vor allem auf der hoheren Bandbreite lag, die im Allgemeinen und jedem
einzelnen Nutzer zur Verfiigung stand, gewinnen heute Parameter wie Latenz, Verfiigbarkeit und Zuverlassigkeit an
Bedeutung. Derzeit wird auf diese Nachfrage reagiert, indem Glasfaserkabel zunehmend bis in die Ndhe des Nutzers
verlegt werden; ,Netze mit sehr hoher Kapazitit“ werden in Zukunft Leistungsparameter erfordern, die jenen eines
Netzes entsprechen, das zumindest bis zum Verteilerpunkt am Ort der Nutzung aus Glasfaserkomponenten besteht.
Bei Festnetzanschliissen entspricht dies einer Netzleistung, die eine Verlegung von Glasfaser bis zu einem
Mehrfamilienhaus als Ort der Nutzung bieten kann. Bei drahtlosen Verbindungen entspricht dies einer Netzleistung,
die der vergleichbar ist, die bei einer Verlegung von Glasfaser bis zur Basisstation als Ort der Nutzung erzielt wird.
Unterschiedliche Endnutzererfahrungen, die auf die verschiedenen Merkmale des Mediums zuriickzufithren sind,
iiber das das Netz letztlich mit dem Netzabschlusspunkt verbunden ist, sollten nicht beriicksichtigt werden, wenn es
darum geht zu bestimmen, ob einem Drahtlosnetz eine dhnliche Netzleistung zugeschrieben werden kann. Im

(") Richtlinie (EU) 20151535 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 9. September 2015 iiber ein Informationsverfahren auf
dem Gebiet der technischen Vorschriften und der Vorschriften fiir die Dienste der Informationsgesellschaft (ABL. L 241 vom
17.9.2015, S. 1).
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Einklang mit dem Grundsatz der Technologieneutralitit sollten andere Technologien und Ubertragungsmedien nicht
ausgeschlossen werden, sofern sie hinsichtlich ihres Leistungsvermogens mit diesem Basisszenario zu vergleichen
sind. Der Ausbau solcher ,Netze mit sehr hoher Kapazitit“ wird das Leistungsvermégen von Netzen wahrscheinlich
weiter erh6hen und den Weg fiir kiinftige Generationen von Drahtlosnetzen auf der Grundlage erweiterter
Luftschnittstellen und einer stirker verdichteten Netzarchitektur ebnen.

(14) Die Begriffsbestimmungen miissen angepasst werden, um sicherzustellen, dass sie dem Grundsatz der
Technologieneutralitit Rechnung tragen und mit der technologischen Entwicklung Schritt halten, was auch neue
Formen der Netzverwaltung wie beispielweise per Software-Emulation oder durch softwaredefinierte Netze
einschliefSt. Durch die Technologie- und Marktentwicklung wird bei Netzen zunehmend auf die Internet-Protokoll
(IP)-Technologie gesetzt, und die Endnutzer konnen aus einer Vielfalt miteinander konkurrierender Sprachtelefon-
dienstanbieter auswahlen. Daher sollte der Begriff ,6ffentlich zuganglicher Telefondienst®, der ausschlieflich in der
Richtlinie 2002/22[EG verwendet und weithin als Bezeichnung fiir traditionelle analoge Telefondienste verstanden
wird, durch den aktuelleren und technologieneutralen Begriff ,Sprachkommunikationsdienst* ersetzt werden. Die
Bedingungen fiir die Bereitstellung eines Dienstes sollten von den tatsichlich begriffsbestimmenden Merkmalen eines
Sprachkommunikationsdienstes, namlich eines offentlich verfiigbaren elektronischen Kommunikationsdienstes fuir
das Fithren aus- und eingehender Inlands- oder Inlands- und Auslandsgesprache direkt oder indirekt tiber eine oder
mehrere Nummern eines nationalen oder internationalen Nummerierungsplans, unabhingig davon, ob ein solcher
Dienst auf einer leitungsvermittelten oder paketvermittelten Technologie basiert, getrennt werden. Ein solcher Dienst
ist seinem Wesen nach ein zweigerichteter Dienst, der es beiden Gesprichsteilnehmern ermdglicht zu
kommunizieren. Ein Dienst, der nicht alle diese Bedingungen erfillt, wie beispielsweise eine ,Click-through*-
Anwendung auf einer Kundendienst-Website, ist kein solcher Dienst. Sprachkommunikationsdienste schliefSen auch
Kommunikationsmittel ein, die speziell fir Endnutzer mit Behinderungen bestimmt sind, die Text-Relay- oder
Gesamtgesprichsdienste (Total-Conversation-Dienste) in Anspruch nehmen.

(15)  Die fiir Kommunikationszwecke genutzten Dienste und die technischen Mittel zu ihrer Bereitstellung haben sich
erheblich weiterentwickelt. Die Endnutzer ersetzen die herkommlichen Sprachtelefon-, Textmitteilungs- und E-Mail-
Ubertragungsdienste vermehrt durch in der Funktionsweise gleichwertige Online-Dienste wie Internet-Telefonie,
Mitteilungsdienste und Web-gestiitzte E-Mail-Dienste. Um einen wirksamen und gleichwertigen Schutz der
Endnutzer und ihrer Rechte bei der Nutzung von in der Funktionsweise gleichwertigen Diensten zu gewahrleisten,
sollte eine zukunftsorientierte Definition von elektronischen Kommunikationsdiensten nicht allein auf technischen
Parametern fufen, sondern eher auf einem funktionalen Ansatz aufbauen. Der Umfang der erforderlichen
Regulierung sollte angemessen sein, um die im offentlichen Interesse liegenden Ziele zu erreichen. Obwohl
,Signaliibertragung* ein wichtiger Parameter fiir die Bestimmung der unter diese Richtlinie fallenden Dienste bleibt,
sollte die Begriffsbestimmung auch andere Dienste erfassen, die Kommunikation ermoglichen. Aus der Sicht des
Endnutzers spielt es keine Rolle, ob ein Anbieter die Signale selbst tibertragt oder ob die Kommunikation tiber einen
Internetzugangsdienst iibermittelt wird. Die Begriffsbestimmung fiir elektronische Kommunikationsdienste sollte
daher drei Arten von Diensten beinhalten, die sich teilweise iiberschneiden konnen, ndmlich Internetzugangsdienste
gemifl Artikel 2 Absatz 2 der Verordnung (EU) 2015/2120 des Europdischen Parlaments und des Rates ('),
interpersonelle Kommunikationsdienste im Sinne der vorliegenden Richtlinie und Dienste, die ganz oder
iiberwiegend in der Ubertragung von Signalen bestehen. Die Begriffsbestimmung der elektronischen Kommunika-
tionsdienste sollte Unklarheiten beseitigen, die bei der Umsetzung der Begriffsbestimmung festgestellt wurden, die
vor der Annahme der vorliegenden Richtlinie existierte, und eine abgestimmte, den einzelnen Vorschriften
entsprechende Anwendung der in dem Rechtsrahmen enthaltenen spezifischen Rechte und Verpflichtungen auf die
unterschiedlichen Arten von Diensten ermoglichen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch elektronische
Kommunikationsdienste ftir Zahlungs- oder sonstige Zwecke sollte unter Einhaltung der Verordnung (EU) 2016/679
des Europiischen Parlaments und des Rates (*) erfolgen.

(16)  Um unter den Begriff elektronischer Kommunikationsdienst zu fallen, muss ein Dienst in der Regel gegen Entgelt
erbracht werden. In der digitalen Wirtschaft stellen Nutzerdaten fiir die Marktbeteiligten zunechmend einen Geldwert
dar. Elektronische Kommunikationsdienste werden den Endnutzern oftmals nicht nur gegen Geldzahlung, sondern

(") Verordnung (EU) 2015/2120 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 25. November 2015 iiber Mafnahmen zum Zugang
zum offenen Internet und zur Anderung der Richtlinie 2002/22[EG iiber den Universaldienst und Nutzerrechte bei elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten sowie der Verordnung (EU) Nr. 531/2012 iiber das Roaming in 6ffentlichen Mobilfunknetzen
in der Union (ABL L 310 vom 26.11.2015, S. 1).

()  Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Authebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung) (ABL L 119 vom 4.5.2016, S. 1).
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zunehmend insbesondere gegen Offenlegung personenbezogener oder sonstiger Daten zur Verfiigung gestellt. Das
Konzept eines Entgelts sollte daher Fille umfassen, in denen der Anbieter eines Dienstes personenbezogene Daten im
Sinne der Verordnung (EU) 2016/679 oder sonstige Daten anfordert und der Endnutzer diese Daten dem Anbieter
wissentlich auf direkte oder indirekte Weise zur Verfiigung stellt. Es sollte auch Fille einbeziehen, in denen der
Endnutzer Zugang zu Informationen — einschlieBlich personenbezogener Daten wie z. B. die IP-Adresse oder
sonstige automatisch generierte Informationen wie durch Cookies gesammelte und iibermittelte Informationen —
gewihrt, ohne dass er diese aktiv bereitstellt. Im Einklang mit der Rechtsprechung des Gerichtshofs der Européischen
Union (Gerichtshof) zu Artikel 57 AEUV (") liegt ein Entgelt im Sinne des AEUV auch vor, wenn der Diensteanbieter
durch Dritte und nicht durch den Diensteempfinger bezahlt wird. Das Entgeltkonzept sollte aus diesem Grund auch
Fille umfassen, in denen der Endnutzer als Bedingung fiir den Zugang zu dem Dienst Werbung ausgesetzt ist, oder
Fille, in denen der Diensteanbieter die von ihm gemify der Verordnung (EU) 2016/679 erhobenen personen-
bezogenen Daten monetisiert.

(17)  Interpersonelle Kommunikationsdienste sind Dienste, die einen direkten interpersonellen und interaktiven
Informationsaustausch ermdoglichen; dazu zdhlen Dienste wie herkommliche Sprachanrufe zwischen zwei Personen,
aber auch alle Arten von E-Mails, Mitteilungsdiensten oder Gruppenchats. Interpersonelle Kommunikationsdienste
decken ausschliefSlich die Kommunikation zwischen einer endlichen — also nicht potenziell unbegrenzten — Zahl
von natiirlichen Personen ab, die vom Sender der Kommunikation bestimmt werden. Kommunikation, an der
juristische Personen beteiligt sind, sollte in den Anwendungsbereich der Begriffsbestimmung fallen, wenn natiirliche
Personen im Namen dieser juristischen Personen handeln oder zumindest auf einer Seite an der Kommunikation
beteiligt sind. Die interaktive Kommunikation schliefSt ein, dass der Dienst dem Empfinger der Informationen die
Moglichkeit zur Antwort gibt. Dienste, die diesen Anforderungen nicht entsprechen, darunter der lineare Rundfunk,
Videoabrufdienste, Websites, soziale Netzwerke, Blogs und der Informationsaustausch zwischen Maschinen, sollten
nicht als interpersonelle Kommunikationsdienste betrachtet werden. Ein Dienst sollte ausnahmsweise nicht als
interpersoneller Kommunikationsdienst betrachtet werden, sofern es sich bei der interpersonellen und interaktiven
Kommunikationseinrichtung lediglich um eine unbedeutende und mit einem anderen Dienst verbundene reine
Nebenfunktion handelt, die aus objektiven technischen Griinden nicht ohne den Hauptdienst genutzt werden kann,
und sofern seine Integration nicht dazu dient, die Anwendbarkeit der Vorschriften fiir elektronische Kommunika-
tionsdienste zu umgehen. Als Bestandteile einer Ausnahme von der Begriffsbestimmung sollten der Begriff
yunbedeutend“ und das Bestimmungswort ,reine Nebenfunktion“ eng und vom objektiven Standpunkt des
Endnutzers betrachtet ausgelegt werden. Ein Merkmal einer interpersonellen Kommunikation konnte als
unbedeutend angesehen werden, wenn es nur einen sehr begrenzten objektiven Nutzen fir den Endnutzer aufweist
und in der Realitidt von Endnutzern kaum verwendet wird. Ein Beispiel fiir ein Merkmal, das als nicht unter die
Definition des Begriffs ,interpersonelle Kommunikationsdienste* fallend angesehen werden konnte, konnte
grundsitzlich und je nach den Merkmalen der Kommunikationseinrichtung des Dienstes ein Kommunikationskanal
in Online-Spielen sein.

(18) Interpersonelle Kommunikationsdienste, die Nummern aus nationalen oder internationalen Nummernplinen
nutzen, sind mittels 6ffentlich zugeteilter Nummerierungsressourcen angebunden. Diese nummerngebundenen
interpersonellen Kommunikationsdienste beinhalten sowohl Dienste, denen Endnutzernummern zur Gewihrlei-
stung der durchgehenden Konnektivitit zugeteilt werden, als auch Dienste, die es Endnutzern ermoglichen, Personen
zu erreichen, denen solche Nummern zugeteilt wurden. Die blofle Nutzung einer Nummer als Kennung sollte nicht
mit der Nutzung einer Nummer zur Herstellung einer Verbindung mit 6ffentlich zugeteilten Nummern gleichgesetzt
und daher fiir sich allein nicht als ausreichend betrachtet werden, um einen Dienst als nummerngebundenen
interpersonellen Kommunikationsdienst zu bezeichnen. Nummernunabhingige interpersonelle Kommunikations-
dienste sollten nur dann Verpflichtungen unterliegen, wenn das offentliche Interesse erfordert, dass spezifische
regulatorische Verpflichtungen auf alle Arten von interpersonellen Kommunikationsdiensten Anwendung finden,
unabhingig davon, ob sie bei der Bereitstellung ihres Dienstes Nummern nutzen. Es ist gerechtfertigt,
nummerngebundene interpersonelle Kommunikationsdienste anders zu behandeln, da sie am offentlich gesicherten
interoperablen Okosystem beteiligt sind und somit auch Nutzen daraus ziehen.

(19) Der Netzabschlusspunkt stellt zu Regulierungszwecken die Grenze dar zwischen dem Rechtsrahmen fiir
elektronische Kommunikationsnetze und -dienste und der Regelung fiir Kommunikationsendeinrichtungen. Die
nationale Regulierungsbehorde ist fiir die Festlegung der Lage des Netzabschlusspunkts zustindig. Angesichts der

Urteil des Gerichtshofs vom 26. April 1 , Bond van Adverteerders und andere gegen Niederlindischer Staat, Rechtssache C-35
! 1 des Gerichtshof; 26. April 1988, Bond van Ad d d andere geg derlandischer S htssache C-352
85, ECLLLEU:C:1988:196.
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Praxis der nationalen Regulierungsbehorden sowie der Vielfalt der Festnetz- und Drahtlostopologien sollte das
Gremium Europdischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation (im Folgenden ,GEREK®) in enger
Zusammenarbeit mit der Kommission Leitlinien zu gemeinsamen Vorgehensweisen bei der Bestimmung des
Netzabschlusspunkts unter verschiedenen konkreten Umstinden im Einklang mit dieser Richtlinie verabschieden.

(20)  Technische Entwicklungen ermoglichen es den Endnutzern, nicht nur iiber Sprachanrufe, sondern auch tiber andere
interpersonelle Kommunikationsdienste Zugang zu Notdiensten zu erhalten. Der Begriff des Notrufs sollte daher alle
interpersonellen Kommunikationsdienste erfassen, die den Zugang zu solchen Notdiensten ermdglichen. Er baut auf
den Komponenten des Rettungsdienstsystems auf, die bereits im Unionsrecht festgeschrieben sind; dabei handelt es
sich um eine ,Notrufabfragestelle“ und eine ,am besten geeignete Notrufabfragestelle“ im Sinne der Verordnung (EU)
2015/758 des Europiischen Parlaments und des Rates (') sowie um ,Notdienste* im Sinne der Delegierten
Verordnung (EU) Nr. 305/2013 der Kommission (?).

(21)  Die nationalen Regulierungsbehorden und andere zustindige Behorden sollten einheitliche Ziele und Grundsitze
verfolgen, um ihre Arbeit zu untermauern, und sie sollten bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben innerhalb dieses
Rechtsrahmens erforderlichenfalls ihre Manahmen mit den Behérden der anderen Mitgliedstaaten und dem GEREK
abstimmen.

(22)  Die Aufgaben, die den zustindigen Behorden gemif$ der vorliegenden Richtlinie iibertragen wurden, tragen dazu bei,
dass die Ziele umfassenderer Politiken in den Bereichen Kultur, Beschiftigung, Umwelt, sozialer Zusammenbhalt,
Stadtplanung und Raumordnung erreicht werden konnen.

(23)  Mit dem Rechtsrahmen sollte neben den drei vorrangigen Zielen der Forderung des Wettbewerbs, des Binnenmarkts
und der Interessen der Endnutzer zusitzlich ein auf folgende Ergebnisse ausgerichtetes Konnektivititsziel verfolgt
werden: breiter Zugang zu und weitverbreitete Nutzung von Netzen mit sehr hoher Kapazitat fiirr/durch alle Biirger
und Unternehmen der Union auf Grundlage von angemessenen Preisen und angemessener Auswahl, wirksamem
und fairem Wettbewerb, offener Innovation, effizienter Funkfrequenznutzung, gemeinsamen Regeln und
vorhersehbaren Regulierungskonzepten im Binnenmarkt sowie der erforderlichen sektorspezifischen Vorschriften
zum Schutz der Interessen der Biirger der Union. Fiir die Mitgliedstaaten, die nationalen Regulierungsbehorden und
anderen zustindigen Behorden sowie die Interessentrager bedeutet das Konnektivittsziel zum einen, dass Netze und
Dienste mit der hochstmoglichen, wirtschaftlich nachhaltigen Kapazitit in einem bestimmten Bereich angestrebt
werden, und zum anderen, dass ein territorialer Zusammenhalt im Sinne einer Konvergenz der in verschiedenen
Gebieten verfiigbaren Kapazitit verfolgt wird.

(24)  Die Fortschritte bei der Verwirklichung der allgemeinen Ziele dieser Richtlinie sollten durch ein robustes System fiir
eine kontinuierliche Bewertung der und einen kontinuierlichen Leistungsvergleich zwischen Mitgliedstaaten durch
die Kommission gefordert werden, und zwar in den Bereichen Verfugbarkeit von Netzen mit sehr hoher Kapazitit
fur alle wesentlichen soziookonomischen Schwerpunkte wie Schulen, Verkehrsknotenpunkte und Hauptanbieter
offentlicher Dienste sowie fiir stark digitalisierte Unternehmen, die Verfiigbarkeit liickenloser 5G-Abdeckung in
stadtischen Gebieten und auf den wichtigsten Landverkehrswegen und die Verfiigbarkeit elektronischer
Kommunikationsnetze mit mindestens 100 Mbit/s, die schnell auf Gigabit-Geschwindigkeit aufgeriistet werden
konnen, fiir alle Haushalte in simtlichen Mitgliedstaaten. Zu diesem Zweck sollte die Kommission weiterhin die
Leistung der Mitgliedstaaten — darunter auch beispielsweise durch Indizes mit relevanten Indikatoren fiir die digitale
Leistung der Union — bewerten und die Entwicklung der Mitgliedstaaten in Bezug auf die digitale Wettbewerbs-
fahigkeit, wie beispielsweise beim Index fiir die digitale Wirtschaft und Gesellschaft, verfolgen und erforderlichenfalls
neue Methoden und neue objektive, konkrete und quantifizierbare Kriterien fiir einen Vergleich der
Leistungsfahigkeit der Mitgliedstaaten festlegen.

(25)  Der Grundsatz, dass die Mitgliedstaaten das Unionsrecht in technologieneutraler Weise anwenden sollten — d. h.
dass eine nationale Regulierungs- oder andere zustindige Behorde weder eine bestimmte Technologie vorschreiben
noch deren Einsatz begiinstigen sollte -, schlieft nicht aus, dass angemessene Schritte unternommen werden, um
bestimmte spezifische Dienste in gerechtfertigten Fillen zur Verwirklichung der Zielsetzungen des Rechtsrahmens zu

(") Verordnung (EU) 2015758 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2015 iiber Anforderungen fiir die
Typgenehmigung zur Einfiihrung des auf dem 112-Notruf basierenden bordeigenen eCall-Systems in Fahrzeugen und zur Anderung
der Richtlinie 2007/46/EG (ABL L 123 vom 19.5.2015, S. 77).

() Delegierte Verordnung (EU) Nr. 305/2013 der Kommission vom 26. November 2012 zur Erginzung der Richtlinie 2010/40/EU des
Europiischen Parlaments und des Rates in Bezug auf die harmonisierte Bereitstellung eines interoperablen EU-weiten eCall-Dienstes
(ABL L 91 vom 3.4.2013, S. 1).
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fordern, wie z. B. das Digitalfernsehen als ein Mittel zur effizienteren Nutzung der Funkfrequenzen. Des Weiteren
schlieRt dieser Grundsatz nicht aus zu beriicksichtigen, dass bestimmte Ubertragungsmedien iiber physikalische
Merkmale und Architektureigenschaften verfiigen, die hinsichtlich Dienstqualitdt, Kapazitdt, Wartungskosten,
Energieeffizienz, flexibler Verwaltung, Zuverldssigkeit, Robustheit und Skalierbarkeit sowie letztlich in Bezug auf die
Leistungsfahigkeit tiberlegen sein konnen; dies kann sich in den Mafinahmen zur Verwirklichung der
unterschiedlichen Regulierungsziele durchaus widerspiegeln.

(26)  Sowohl effiziente Investitionen als auch der Wettbewerb sollten gemeinsam gefordert werden, um das
Wirtschaftswachstum zu steigern, mehr Innovation zu erreichen und fiir die Verbraucher mehr Wahlmoglichkeiten
zu gewdhrleisten.

(27)  Der Wettbewerb kann am besten durch ein wirtschaftlich effizientes Mafl an Investitionen in neue und bestehende
Infrastrukturen gefordert werden, die durch eine Regulierung erginzt werden, sofern dies zur Sicherstellung eines
wirksamen Wettbewerbs bei den Endnutzerdiensten erforderlich ist. Ein effizientes Maf$ an infrastrukturbasiertem
Wettbewerb ist das Ausmafl des Infrastrukturausbaus, bei dem Investoren auf der Grundlage angemessener
Erwartungen im Hinblick auf die Entwicklung der Marktanteile mit einer angemessenen Rendite rechnen kénnen.

(28)  Es ist erforderlich, geeignete Anreize fiir Investitionen in neue Netze mit sehr hoher Kapazitit zu schaffen, die die
Innovation bei inhaltsreichen Internetdiensten unterstiitzen und die internationale Wettbewerbsfahigkeit der Union
stirken. Solche Netze haben enormes Potenzial, Vorteile fiir Verbraucher und die Wirtschaft in der gesamten Union
zu schaffen. Deshalb ist es von ausschlaggebender Bedeutung, nachhaltige Investitionen in die Entwicklung solcher
neuen Netze zu fordern, wobei der Wettbewerb gewahrt werden sollte, da auf der Ebene der Infrastruktur nach wie
vor Engpdsse und Zugangshindernisse bestehen, und wobei den Wahlmoglichkeiten der Verbraucher durch
Vorhersehbarkeit und Kohérenz der Regulierung eine neue Dynamik verliehen werden sollte.

(29)  Das Ziel dieser Richtlinie besteht darin, die sektorspezifische Vorabregulierung je nach der Wettbewerbsentwicklung
auf den Markten schrittweise abzubauen und letztendlich sicherzustellen, dass die elektronische Kommunikation nur
dem Wettbewerbsrecht unterliegt. Da die Mirkte fiir elektronische Kommunikation in den letzten Jahren eine starke
Wettbewerbsdynamik gezeigt haben, ist es von entscheidender Bedeutung, dass regulatorische Vorabverpflichtungen
nur auferlegt werden, wenn kein wirksamer und nachhaltiger Wettbewerb auf den betreffenden Markten besteht. Mit
der Vorabregulierung soll zum Nutzen der Endnutzer ein nachhaltiger und wirksamer Wettbewerb auf den
Endkundenmirkten sichergestellt werden. Verpflichtungen auf Vorleistungsebene sollten auferlegt werden, wenn
ohne solche Verpflichtungen auf einem oder mehreren Endkundenmarkten wahrscheinlich kein wirksamer
Wettbewerb zustande kommen wiirde. Es ist davon auszugehen, dass die nationalen Regulierungsbehorden auf der
Grundlage der Marktanalyseverfahren kiinftig immer mehr Endkundenmirkte auch ohne Regulierung auf der
Vorleistungsebene als wettbewerbsorientiert einstufen, insbesondere angesichts der in den Bereichen Innovation und
Wettbewerb zu erwartenden Verbesserungen. In diesen Fillen sollte die nationale Regulierungsbehorde den Schluss
ziehen, dass auf der Vorleistungsebene keine Regulierung mehr notwendig ist, und priifen, ob die Vorabregulierung
fur den betreffenden einschldgigen Vorleistungsmarkt aufgehoben werden kann. Dabei sollte die nationale
Regulierungsbehorde mogliche Hebelwirkungen zwischen den Vorleistungsmirkten und den entsprechenden
Endkundenmirkten beriicksichtigen, die erfordern konnten, dass Zugangshindernisse auf Infrastrukturebene
beseitigt werden, damit auf Endkundenebene auf lange Sicht fiir Wettbewerb gesorgt ist.

(30)  Die elektronische Kommunikation nimmt in einer wachsenden Zahl von Sektoren an Bedeutung zu. Das Internet der
Dinge verdeutlicht, wie die Ubertragung von Funksignalen, die der elektronischen Kommunikation zugrunde liegen,
weiterhin die Entwicklung der gesellschaftlichen und unternehmerischen Realitit beeinflusst und gestaltet. Um den
grofiten Nutzen aus diesen Entwicklungen zu ziehen, spielen die Einfithrung von neuen drahtlosen Kommunika-
tionstechnologien und -anwendungen und die Ausrichtung darauf in der Funkfrequenzverwaltung eine wesentliche
Rolle. Da andere auf die Funkfrequenznutzung angewiesene Technologien und Anwendungen ebenfalls stirker
nachgefragt werden und diese unterstiitzt werden konnen, indem sie in elektronischer Kommunikation integriert
oder damit kombiniert werden, sollte im Rahmen der Funkfrequenzverwaltung gegebenenfalls ein sektoriiberg-
reifendes Konzept verfolgt werden, um die effiziente Nutzung der Funkfrequenz zu verbessern.

(31)  Die strategische Planung, Koordinierung und — gegebenenfalls — Harmonisierung auf Unionsebene kann dazu
beitragen, dass Funkfrequenznutzer umfassend vom Binnenmarkt profitieren und dass die Interessen der Union
weltweit wirksam geschiitzt werden konnen. Zu diesen Zwecken sollten gegebenenfalls Mehrjahresprogramme fiir
die Funkfrequenzpolitik angenommen werden konnen. Das erste solche Programm wurde mit dem Beschluss
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Nr. 243/2012/EU des Europiischen Parlaments und des Rates (') festgelegt und erlduterte die politischen
Orientierungen und Ziele fur die strategische Planung und Harmonisierung der Funkfrequenznutzung in der Union.
Politische Orientierungen und Ziele sollten sich auf die Verfuigbarkeit und effiziente Nutzung der Funkfrequenzen
beziehen konnen, die fiir die Errichtung und das Funktionieren des Binnenmarkts im Einklang mit dieser Richtlinie
erforderlich sind.

(32)  Nationale Grenzen verlieren fiir eine optimale Nutzung von Funkfrequenzen zunehmend an Bedeutung. UbermiRige
Uneinheitlichkeit der einzelstaatlichen politischen Mafinahmen fithrt zu héheren Kosten und zum Verlust von
Marktchancen fir Funkfrequenznutzer und verlangsamt Innovationen, was sich nachteilig auf das reibungslose
Funktionieren des Binnenmarktes auswirkt und den Verbrauchern und der Wirtschaft insgesamt schadet.

(33)  Die Bestimmungen dieser Richtlinie @iber die Funkfrequenzverwaltung sollten mit der Arbeit internationaler und
regionaler Organisationen im Einklang stehen, die sich mit der Funkfrequenzverwaltung befassen, wie etwa der
Internationalen Fernmeldeunion (ITU) und der Europdischen Konferenz der Verwaltungen fiir Post- und
Fernmeldewesen (CEPT), damit eine wirksame Verwaltung und eine Harmonisierung der Nutzung der
Funkfrequenzen in der gesamten Union und zwischen den Mitgliedstaaten und anderen Mitgliedern der ITU
sichergestellt wird.

(34) Nach dem Grundsatz der Trennung hoheitlicher und betrieblicher Funktionen sollten die Mitgliedstaaten die
Unabhingigkeit ihrer Regulierungsbehérden und anderen zustindigen Behorden garantieren, um die Unpartei-
lichkeit ihrer Beschliisse sicherzustellen. Die Anforderung der Unabhingigkeit berithrt weder die institutionelle
Autonomie und die verfassungsmifigen Verpflichtungen der Mitgliedstaaten noch den Grundsatz der Neutralitit im
Hinblick auf die Eigentumsordnung in den verschiedenen Mitgliedstaaten nach Artikel 345 AEUV. Die nationalen
Regulierungsbehorden und anderen zustidndigen Behorden sollten in Bezug auf Personal, Fachwissen und finanzielle
Ausstattung iiber die zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben notwendigen Mittel verfiigen.

(35)  Bei einigen der aus der Richtlinie resultierenden Aufgaben wie der Vorab-Marktregulierung, einschlieBlich der
Auferlegung von Zugangs- und Zusammenschaltungsverpflichtungen, und der Beilegung von Streitigkeiten
zwischen Unternehmen handelt es sich um Aufgaben, die nur von den nationalen Regulierungsbehorden
wahrgenommen werden sollten, d. h. von Stellen, die sowohl von der Branche unabhingig sind als auch unabhingig
von jeglicher duferen Einflussnahme oder politischem Druck agieren. Falls nichts anderes bestimmt ist, sollten die
Mitgliedstaaten entweder die nationalen Regulierungsbehorden oder andere zustindige Behorden mit anderen in
dieser Richtlinie vorgesehenen Regulierungsaufgaben betrauen konnen. Bei der Umsetzung sollten die
Mitgliedstaaten Bestindigkeit hinsichtlich der Zustindigkeiten der nationalen Regulierungsbehorden in Bezug auf
die Zuweisung von Aufgaben, die sich aus der Umsetzung des Rechtsrahmens der Union fiir elektronische
Kommunikation in der 2009 gednderten Fassung ergeben haben, férdern, insbesondere soweit sie den Wettbewerb
auf dem Markt oder den Markteintritt betreffen. Werden Aufgaben anderen zustindigen Behorden ibertragen, so
sollten diese anderen zustindigen Behorden bestrebt sein, vor einer Entscheidung die nationalen Regulierungs-
behorden zu konsultieren. Gemaff dem Grundsatz der guten Zusammenarbeit sollten die nationalen Regulierungs-
behoérden und die anderen zustindigen Behorden Informationen in Bezug auf die Wahrnehmung ihrer Aufgaben
austauschen.

(36)  Diese Richtlinie umfasst keine inhaltlichen Bestimmungen in Bezug auf offenen Internetzugang oder Roaming und
beriihrt nicht die Zuweisung von Befugnissen an die nationalen Regulierungsbehérden nach der Verordnung (EU)
Nr. 531/2012 des Europiischen Parlaments und des Rates (%) und der Verordnung (EU) 2015/2120. Diese Richtlinie
sieht jedoch erginzend vor, dass die nationalen Regulierungsbehérden dafiir zustidndig sind, Marktzugangs- und
Wettbewerbsfragen, die das Recht der Endnutzer auf einen offenen Internetzugang potentiell beeintrachtigen
konnten, zu bewerten und genau zu tiberwachen.

(37)  Die Unabhingigkeit der nationalen Regulierungsbehérden wurde mit der 2009 abgeschlossenen Uberarbeitung des
Rechtsrahmens fur elektronische Kommunikation gestarkt, um eine wirksamere Anwendung des Rechtsrahmens zu
gewihrleisten und sowohl ihre Amtsgewalt zu stirken als auch ihre Entscheidungen vorhersehbarer zu machen.
Hierfir mussten ausdriickliche Bestimmungen des nationalen Rechts gewiéhrleisten, dass die nationalen
Regulierungsbehorden bei der Durchfithrung ihrer Aufgaben vor duferer Einflussnahme und politischem Druck
geschiitzt werden, die sie an der unabhingigen Beurteilung der von ihnen bearbeiteten Angelegenheiten hindern
konnten. Wegen einer derartigen duf8eren Einflussnahme eignen sich nationale rechtssetzende Organe nicht dazu, als
nationale Regulierungsbehérde nach dem Rechtsrahmen zu fungieren. Zu diesem Zweck mussten im Voraus Regeln
fur die Griinde fur eine Entlassung des Leiters der nationalen Regulierungsbehorde festgelegt werden, um jedweden

(") Beschluss Nr. 243/2012/EU des Europiischen Parlaments und des Rates vom 14. Mirz 2012 iiber ein Mehrjahresprogramm fiir die
Funkfrequenzpolitik (ABL L 81 vom 21.3.2012, S. 7).

() Verordnung (EU) Nr. 531/2012 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 13. Juni 2012 iiber das Roaming in 6ffentlichen
Mobilfunknetzen in der Union (ABL. L 172 vom 30.6.2012, S. 10).
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Zweifel an der Neutralitit der Behorde und ihrer Unabhingigkeit von dufleren Faktoren auszurdumen. Damit
willkiirliche Entlassungen vermieden werden, sollten entlassene Mitglieder die zustindigen Gerichte priifen lassen
konnen, ob einer der in dieser Richtlinie vorgesehenen triftigen Griinde fiir die Entlassung besteht. Eine solche
Entlassung sollte ausschlieflich auf den personlichen oder fachlichen Qualifikationen des Leiters oder Mitglieds
beruhen. Wichtig ist, dass die nationalen Regulierungsbehérden iiber einen eigenen Haushaltsplan verfiigen, der es
ihnen insbesondere gestattet, qualifiziertes Personal in ausreichender Zahl einzustellen. Dieser Haushaltsplan sollte
jahrlich veroffentlicht werden, um Transparenz zu gewiahrleisten. Die Behorden sollten innerhalb der Grenzen ihres
Haushalts ihre personellen und finanziellen Ressourcen eigenstindig verwalten. Zur Gewdhrleistung der
Unparteilichkeit sollten Mitgliedstaaten, die weiterhin Eigentiimer von Unternehmen sind oder Unternehmen
kontrollieren, die durch Verwaltungsabgaben zum Haushalt der nationalen Regulierungsbehorden oder anderen
zustindigen Behorden beitragen, sicherstellen, dass eine wirksame strukturelle Trennung der Tatigkeiten im
Zusammenhang mit dem Eigentum oder der Kontrolle und der Kontrolle des Haushalts besteht.

(38) Es ist erforderlich, die Unabhingigkeit der nationalen Regulierungsbehorden weiter zu stirken, um die
Unempfinglichkeit ihrer Leiter und Mitglieder fir Einflussnahmen von auflen sicherzustellen, indem Mindest-
qualifikationen fiir die Ernennung und eine Mindestlaufzeit fiir ihr Mandat festgelegt werden. Um ferner dem Risiko
einer Vereinnahmung durch die zu regulierenden Branchen entgegenzuwirken, die Kontinuitit zu gewahrleisten und
die Unabhingigkeit zu stirken, sollten die Mitgliedstaaten erwigen, fir den Vorsitzenden oder die Mitglieder des
Vorstands die Moglichkeit einer Mandatsverlingerung zu begrenzen und fir den Vorstand und die oberste
Leitungsebene eine geeignete Rotationsregelung festzulegen. Dies konnte beispielsweise dadurch erreicht werden,
dass die ersten Mitglieder des Kollegiums fiir unterschiedlich lange Amtszeiten ernannt werden, damit ihre Mandate
sowie diejenigen ihrer Nachfolger nicht gleichzeitig ablaufen.

(39)  Die nationalen Regulierungsbehorden sollten in Bezug auf die Art, wie sie ihre Aufgaben erfiillen, rechenschafts-
pflichtig sein und Bericht erstatten miissen. Dies sollte normalerweise in Form einer Verpflichtung zur jahrlichen
Berichterstattung und nicht durch Ad-hoc-Berichte erfolgen, die im Fall unverhéltnismédRiger Anforderungen die
Unabhingigkeit der Behorde einschrianken oder sie bei der Ausiibung ihrer Aufgaben behindern konnten. Gemafs der
Rechtsprechung des Gerichtshofs (') konnen umfangreiche oder uneingeschrinkte Berichtspflichten sogar die
Unabhangigkeit einer Behorde indirekt beeinflussen.

(40)  Die Mitgliedstaaten sollten der Kommission die Bezeichnungen der nationalen Regulierungsbehorden und anderen
zustindigen Behorden melden. Im Fall von Behorden, die fir die Gewdhrung von Wegerechten zustindig sind, sollte
der Meldepflicht durch einen Verweis auf die zentrale Informationsstelle gemafl der Richtlinie 2014/61/EU des
Europiischen Parlaments und des Rates (*) geniigt werden konnen.

(41)  Fur die Genehmigung elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste sollte das am wenigsten schwerfillige
Genehmigungssystem gewahlt werden, um die Entwicklung neuer Kommunikationsdienste und gesamteuropdischer
Kommunikationsnetze und -dienste zu fordern und um Diensteanbietern und Verbrauchern die Moglichkeit zu
geben, von den Groflenvorteilen des Binnenmarkts zu profitieren.

(42) Die Vorteile des Binnenmarkts fiir die Diensteanbieter und Endnutzer lassen sich am besten durch eine
Allgemeingenehmigung fiir elektronische Kommunikationsnetze und andere elektronische Kommunikationsdienste
als nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste erreichen, bei der keine ausdriickliche
Entscheidung und kein Verwaltungsakt seitens der nationalen Regulierungsbehorde notwendig ist und sich die
verfahrensrechtlichen Erfordernisse auf eine deklaratorische Meldung beschrinken. Wenn die Mitgliedstaaten
vorschreiben, dass die Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste die Aufnahme ihrer Tatigkeit
melden miissen, so sollte eine solche Meldung fiir die Anbieter keine Verwaltungskosten mit sich bringen, und sie
konnte tiber eine Anlaufstelle auf der Website der zustindigen Behérden verfiigbar gemacht werden. Um eine
wirksame grenziibergreifende Zusammenarbeit, insbesondere fiir europaweit titige Betreiber, zu unterstiitzen, sollte
das GEREK eine Datenbank solcher Meldungen einrichten und pflegen. Die zustindigen Behorden sollten dem
GEREK nur vollstindige Meldungen iibermitteln. Die Mitgliedstaaten sollten die Bereitstellung von Netzen oder
Diensten in keiner Weise — auch nicht unter Berufung auf unvollstindige Meldungen — behindern.

(43)  Meldungen sollten in einer einfachen Erklarung des Anbieters bestehen, dass er die Absicht hat, mit der Bereitstellung
elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste zu beginnen. Ein Anbieter sollte nur verpflichtet sein, einer
solchen Erkldrung die Angaben gemif$ dieser Richtlinie beizufiigen. Die Mitgliedstaaten sollten keine zusitzlichen
oder separaten Meldepflichten auferlegen.

(") Insbesondere Urteil des Gerichtshofs vom 16. Oktober 2012, Europiische Kommission gegen Republik Osterreich, Rechtssache C
614/10, ECLLEU:C:2012:631.

() Richtlinie 2014/61/EU des Europiischen Parlaments und des Rates vom 15. Mai 2014 itber Manahmen zur Reduzierung der
Kosten des Ausbaus von Hochgeschwindigkeitsnetzen fiir die elektronische Kommunikation (ABL L 155 vom 23.5.2014, S. 1).
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(44)  Im Gegensatz zu anderen Kategorien elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste im Sinne dieser Richtlinie
profitieren nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste nicht von der Nutzung offentlicher
Nummerierungsressourcen und sind nicht am 6ffentlich gesicherten interoperablen Okosystem beteiligt. Daher ist es
nicht angezeigt, diese Dienstarten der Regelung fir Allgemeingenehmigungen zu unterwerfen.

(45)  Bei der Gewdhrung von Nutzungsrechten fur Funkfrequenzen oder fiir Nummerierungsressourcen oder von Rechten
zur Installation von Einrichtungen sollten die zustindigen Behorden die Unternehmen, denen sie diese Rechte
gewihren, tiber die einschligigen Bedingungen unterrichten. Die Mitgliedstaaten sollten solche Bedingungen fiir die
Nutzung von Funkfrequenzen in individuellen Nutzungsrechten oder in der Allgemeingenehmigung angeben
konnen.

(46)  Allgemeingenehmigungen sollten nur Bedingungen enthalten, die speziell fir den Bereich der elektronischen
Kommunikation gelten. Sie sollten nicht an Bedingungen gekniipft werden, die bereits aufgrund anderem, nicht
branchenspezifischem nationalen Recht insbesondere zum Verbraucherschutz einzuhalten sind. Die zustindigen
Behorden sollten beispielsweise Unternehmen iiber geltende Auflagen aus Griinden des Umweltschutzes sowie der
Stadteplanung und Raumordnung unterrichten kénnen. Bedingungen, die im Rahmen der Allgemeingenehmigung
auferlegt werden, berithren die Bestimmung des gemdfl der Verordnung (EG) Nr. 593/2008 des Europiischen
Parlaments und des Rates (') anzuwendenden Rechts nicht.

(47)  Die Bedingungen, die an Allgemeingenehmigungen gekniipft werden konnten, sollten spezielle Bedingungen fiir den
Zugang behinderter Endnutzer umfassen sowie der Notwendigkeit Rechnung tragen, dass 6ffentliche Stellen und
Notdienste vor, wahrend und nach Katastrophen untereinander und mit der Bevolkerung kommunizieren miissen.

(48)  Die mit einer Allgemeingenehmigung verbundenen Rechte und Pflichten eines Unternehmens miissen ausdriicklich
in diese Genehmigung eingeschlossen werden, damit in der ganzen Union gleiche Wettbewerbsbedingungen gelten
und grenziiberschreitende Verhandlungen iiber die Zusammenschaltung offentlicher elektronischer Kommunika-
tionsnetze erleichtert werden.

(49)  Die Allgemeingenchmigung berechtigt Unternehmen, die fiir die Allgemeinheit elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste bereitstellen, die Zusammenschaltung nach den Bestimmungen der vorliegenden Richtlinie
auszuhandeln. Unternehmen, die fiir andere Abnehmer als die Allgemeinheit elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste bereitstellen, konnen die Zusammenschaltung zu kommerziellen Bedingungen aushandeln.

(500  Wenn die zustindigen Behorden die Allgemeingenehmigung mit Bedingungen verkniipfen und Verwaltungsabgaben
erheben, sollten sie Situationen, in denen elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste von natiirlichen
Personen ohne Gewinnerzielungsabsicht bereitgestellt werden, gebithrend beriicksichtigen. Bei elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten, die nicht fiir die Allgemeinheit bereitgestellt werden, sollten, wenn
iiberhaupt, weniger zahlreiche und weniger strenge Bedingungen vorgeschrieben werden als fiir die elektronischen
Kommunikationsnetze und -dienste, die fiir die Allgemeinheit bereitgestellt werden.

(51)  Besondere Pflichten, die Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und elektronische Kommunika-
tionsdienste nach dem Unionsrecht bereitstellen, aufgrund ihrer Einstufung als Unternehmen mit betrichtlicher
Marktmacht im Sinne dieser Richtlinie auferlegt werden, sollten von den mit einer Allgemeingenechmigung
verbundenen allgemeinen Rechten und Pflichten getrennt werden.

(52)  Die Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und -dienste bereitstellen, bendtigen maglicherweise
eine Bestitigung ihrer mit der Allgemeingenchmigung verbundenen Rechte in Bezug auf die Zusammenschaltung
sowie ihrer Wegerechte, um vor allem die Verhandlungen mit anderen regionalen oder lokalen staatlichen Stellen
oder mit Diensteanbietern in anderen Mitgliedstaaten leichter fithren zu kénnen. Zu diesem Zweck sollten die
zustdndigen Behorden entweder auf Antrag oder ansonsten als automatische Reaktion auf eine Meldung im Rahmen
der Allgemeingenehmigung hin den Unternehmen eine Erklirung ausstellen. Diese Erklirungen sollten fiir sich allein
noch keinen Anspruch auf Rechte begriinden und die Rechte aufgrund der Allgemeingenehmigung, die
Nutzungsrechte oder die Inanspruchnahme derartiger Rechte sollten auch nicht von einer Erklarung abhingen.

(") Verordnung (EG) Nr. 593/2008 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 17. Juni 2008 iiber das auf vertragliche
Schuldverhiltnisse anzuwendende Recht (Rom 1) (ABL. L 177 vom 4.7.2008, S. 6).
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(54)

(55)

(56)

()

Von Unternehmen, die elektronische Kommunikationsdienste bereitstellen, sollten Verwaltungsabgaben erhoben
werden konnen, um die Arbeit der nationalen Regulierungsbehdrde oder einer anderen zustindigen Behorde bei der
Abwicklung der Allgemeingenehmigungsregelung und der Einrdaumung von Nutzungsrechten zu finanzieren. Diese
Abgaben sollten sich auf das beschrinken, was zur Deckung der tatsichlichen Verwaltungskosten fiir diese Arbeit
notwendig ist. Zu diesem Zweck sollte bei den Einnahmen und Ausgaben der nationalen Regulierungsbehorden und
anderen zustindigen Behorden dadurch fiir Transparenz gesorgt werden, dass die insgesamt eingenommenen
Abgaben und die angefallenen Verwaltungskosten jdhrlich offen gelegt werden, damit die Unternehmen priifen
konnen, ob sie einander entsprechen.

Die Regelungen zur Erhebung von Verwaltungsabgaben sollten den Wettbewerb nicht verzerren und keine
Schranken fiir den Marktzugang errichten. Eine Allgemeingenehmigungsregelung wird es, abgesehen von der
Gewihrung von Nutzungsrechten fiir Nummerierungsressourcen und Funkfrequenzen und von Rechten fiir die
Installation von Einrichtungen, unmdoglich machen, einzelnen Unternehmen administrative Kosten und somit
Abgaben aufzuerlegen. Alle erhobenen Verwaltungsabgaben sollten mit den Grundsitzen einer Allgemeingenehmi-
gungsregelung vereinbar sein. Ein Beispiel einer fairen, einfachen und transparenten Option fiir diese Kriterien zur
Auferlegung von Abgaben konnte ein am Umsatz orientierter Verteilungsschliissel sein. Sind die administrativen
Kosten sehr gering, so sind moglicherweise Pauschalabgaben oder Abgaben, bei denen Pauschalbasis und
umsatzbezogene Komponenten miteinander kombiniert werden, angemessen. Soweit das Allgemeingenehmigungs-
system Unternehmen mit sehr geringen Marktanteilen betrifft wie beispiclsweise lokale Netzanbieter oder
Diensteanbieter, deren Geschiftsmodell auch bei einer in Bezug auf das Volumen erheblichen Marktdurchdringung
sehr begrenzte Einnahmen generiert, sollten die Mitgliedstaaten erwagen, eine angemessene Mindestschwelle fir die
Erhebung von Verwaltungsabgaben festzulegen.

Die Mitgliedstaaten konnten die mit einer Allgemeingenehmigung und mit Nutzungsrechten verbundenen Rechte,
Bedingungen, Verfahren, Gebithren und Entgelte dndern miissen, wenn dies objektiv gerechtfertigt ist. Solche
vorgeschlagenen Anderungen sollten allen interessierten Parteien ordnungsgemaf und rechtzeitig mitgeteilt werden,
wobei ihnen angemessen Gelegenheit zu geben ist, ihren Standpunkt darzulegen. Unnétige Verfahren bei
geringfiigigen Anderungen von bestehenden Rechten zur Installation von Einrichtungen oder zur Nutzung von
Funkfrequenzen oder von Nummerierungsressourcen sollten vermieden werden, wenn die Interessen Dritter durch
diese Anderungen nicht beeintrichtigt werden. Geringfiigige Anderungen an den Rechten und Pflichten sind
Anderungen, die vor allem administrativer Natur sind, die die wesentlichen Aspekte der Allgemeingenehmigungen
und individuellen Nutzungsrechte nicht dndern und die daher keinen wettbewerblichen Vorteil gegeniiber den
anderen Unternehmen bedingen kénnen.

In Anbetracht dessen, wie wichtig es ist, Rechtssicherheit zu gewahrleisten und um die Vorhersehbarkeit der
Regulierung zu fordern, damit ein sicheres Umfeld fiir Investitionen insbesondere in neue drahtlose breitbandige
Kommunikationsdienste gegeben ist, sollte jede Beschrinkung oder jeder Entzug von bestehenden Rechten zur
Nutzung von Funkfrequenzen oder von Nummerierungsressourcen oder Rechten zur Installation von Einrichtungen
vorhersehbaren und transparenten Begriindungen und Verfahren unterliegen. Daher konnten strengere An-
forderungen oder ein Meldeverfahren vorgeschrieben werden, insbesondere wenn Nutzungsrechte anhand
wettbewerbsorientierter oder vergleichender Verfahren zugeteilt wurden sowie im Falle harmonisierter Funkfre-
quenzbdnder, die fiir drahtlose breitbandige elektronische Kommunikationsdienste (drahtlose Breitbanddienste)
genutzt werden sollen. Begriindungen, die sich auf die wirksame und effiziente Nutzung von Funkfrequenzen und
die technische Entwicklung beziehen, konnten auf technischen Durchft’ihrungsma@nabmen beruhen, die nach der
Entscheidung Nr. 676/2002/EG des Europdischen Parlaments und des Rates (') erlassen wurden. Ist es erforderlich,
dass Allgemeingenehmigungen und individuelle Frequenznutzungsrechte ohne Zustimmung des Rechteinhabers
eingeschrinkt, entzogen oder geindert werden, so kann dies, auer wenn die vorgeschlagenen Anderungen
geringfiigig sind, im Ubrigen nach Konsultation der interessierten Kreise erfolgen. Da eine Beschrinkung oder der
Entzug einer Allgemeingenehmigung oder entsprechender Rechte erhebliche Folgen fuir deren Inhaber haben kann,
sollten die zustindigen Behorden besondere Vorsicht walten lassen und vor dem Erlass solcher Mafnahmen deren
potenzielle Gefahren beurteilen.

Die nationalen Regulierungsbehorden, die anderen zustindigen Behorden und das GEREK miissen Informationen
von Marktteilnehmern einholen, um ihre Aufgaben wirksam erfiillen zu konnen; dazu gehért, dass gepriift wird, ob
die allgemeinen Bedingungen mit dieser Richtlinie in Einklang stehen, ohne dass die Anwendbarkeit dieser
Bedingungen wiahrend der Priifung ausgesetzt wird. Im Ausnahmefall kann es auch erforderlich sein, Informationen

Entscheidung Nr. 676/2002/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber einen Rechtsrahmen fiir die
Funkfrequenzpolitik in der Europdischen Gemeinschaft (Frequenzentscheidung) (ABL. L 108 vom 24.4.2002, S. 1).
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von anderen Unternechmen einzuholen, die in eng mit dem Sektor der elektronischen Kommunikationsdienste
verbundenen Sektoren titig sind, beispielsweise Inhalteanbieter, die iiber Informationen verfugen, die erforderlich
sein konnten, damit sie ihre Aufgaben nach dem Unionsrecht erfiillen konnen. Es konnte auch erforderlich sein,
derartige Informationen im Auftrag der Kommission einzuholen, damit diese ihren Verpflichtungen aus dem
Unionsrecht nachkommen kann. Informationsersuchen sollten angemessen sein und keine unzumutbare Belastung
fur Unternehmen darstellen. Die von den nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden
eingeholten Informationen sollten offentlich zuginglich sein, sofern es sich entsprechend den einzelstaatlichen
Vorschriften fiir den Zugang der Offentlichkeit zu Informationen nicht um vertrauliche Informationen handelt und
Unionsregeln und nationale Regeln iiber das Geschiftsgeheimnis eingehalten werden.

(58)  Um zu gewihrleisten, dass die nationalen Regulierungsbehorden ihre Regulierungsaufgaben wirksam wahrnehmen
konnen, sollten zu den Daten, die sie sammeln, auch Rechnungslegungsdaten zu den Endnutzermirkten gehoren, die
mit Vorleistungsmirkten verbunden sind, auf denen ein Unternehmen als iiber betrachtliche Marktmacht verfiigend
eingestuft ist und die als solche von der nationalen Regulierungsbehorde reguliert werden. Diese Daten sollten auch
solche einschliefen, die es der nationalen Regulierungsbehorde ermaoglichen, die Erfullung der an die Zugangsrechte
gekniipften Bedingungen, die moglichen Auswirkungen geplanter Erweiterungen oder Anderungen der Netztopo-
logie auf die Entwicklung des Wettbewerbs oder auf anderen Marktteilnehmern angebotene Grofhandelsprodukte zu
beurteilen. Informationen iiber die Erfullung von Versorgungsverpflichtungen, die an die Frequenznutzungsrechte
gekniipft sind, sind von entscheidender Bedeutung, um die Vollstindigkeit der geografischen Erhebungen zum
Netzausbau sicherzustellen. In dieser Hinsicht sollte die zustindige Behorde verlangen konnen, dass die
Informationen auf lokaler Ebene mit ausreichender Granularitdt zur Durchfithrung einer geografischen Erhebung
aufgeschliisselt werden.

(59)  Zur Verringerung der Belastung durch Berichts- und Informationspflichten der Netz- und Diensteanbieter sowie der
betreffenden zustindigen Behorde sollten solche Verpflichtungen angemessen und objektiv gerechtfertigt sein und
auf das absolut Notwendige beschrinkt werden. Insbesondere sollten doppelte Informationsanfragen durch die
zustindige Behorde und das GEREK sowie der systematische und regelmifige Nachweis der Erfillung aller an eine
Allgemeingenehmigung oder an Nutzungsrechte gekniipften Bedingungen vermieden werden. Den Unternehmen
sollte bewusst sein, wozu die von ihnen verlangten Angaben benutzt werden sollen. Die Lieferung von
Informationen sollte keine Bedingung fiir die Gewdhrung des Marktzugangs sein. Fiir statistische Zwecke kann von
den Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste eine Meldung verlangt werden, wenn sie ihre
Titigkeit einstellen.

(60)  Die Pflicht der Mitgliedstaaten, Informationen zur Verteidigung der Unionsinteressen im Rahmen internationaler
Vereinbarungen zu uibermitteln, sowie die Berichtspflichten aufgrund von Rechtsvorschriften, die, wie beispielsweise

das Wettbewerbsrecht, nicht speziell auf den Bereich der elektronischen Kommunikation abstellen, sollten unberiihrt
bleiben.

(61)  Informationen, die von einer zustindigen Behorde gemifl den Unions- und einzelstaatlichen Vorschriften tiber das
Geschiftsgeheimnis und den Schutz personenbezogener Daten als vertraulich angesehen werden, sollten mit der
Kommission, dem GEREK und jeglichen anderen nationalen Regulierungsbehorden ausgetauscht werden konnen,
wenn sich dies fir die Anwendung des nationalen Rechts zur Umsetzung dieser Richtlinie als erforderlich erweist.
Die ausgetauschten Informationen sollten auf den zum Zweck dieses Informationsaustauschs relevanten und
angemessenen Umfang beschrinkt werden.

(62)  Bei den Breitbandnetzen fiir elektronische Kommunikation herrscht hinsichtlich der Technologie, Topologie, des
genutzten Mediums und der Eigentumsverhéltnisse eine zunehmende Vielfalt. Daher miissen Regulierungseingriffe
auf detaillierten Informationen in Bezug auf den Netzausbau beruhen, um wirksam zu sein und die Bereiche, in
denen ein Eingreifen notig ist, gezielt angehen zu konnen. Diese Informationen sind von entscheidender Bedeutung,
wenn Investitionen gefordert, die Netzanbindung in der gesamten Union verbessert und allen einschligigen
Behorden und den Biirgern Informationen zur Verfiigung gestellt werden sollen. Sie sollten Erhebungen sowohl zum
Ausbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit als auch zur umfassenden Modernisierung oder Erweiterung
bestehender Kupfer- und sonstiger Netze enthalten, die moglicherweise nicht in jeder Hinsicht mit den
Leistungsmerkmalen von Netzen mit sehr hoher Kapazitit iibereinstimmen (z. B. Ausbau des Glasfasernetzes bis
zum Verteilerkasten, gekoppelt mit aktiven Technologien wie dem Vectoring). Die einschligigen Vorausschauen
sollten sich auf Zeitraume von bis zu drei Jahren erstrecken. Der Detailgrad und die Gebietsgranularitit der von den
zustdndigen Behorden erhobenen Informationen sollten dem spezifischen regulatorischen Ziel entsprechen und dem
Regulierungszweck, dem sie dienen, angemessen sein. Daher wird sich die Grofe der Gebietseinheiten in
Abhingigkeit von den Regulierungserfordernissen unter den spezifischen nationalen Gegebenheiten und von der
Verfiigbarkeit lokaler Daten von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat unterscheiden. Die Ebene 3 der Systematik der
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Gebietseinheiten fiir die Statistik (NUTS) wird voraussichtlich als Gebietseinheit unter den meisten Umstidnden nicht
hinreichend klein sein. Die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden sollten den
GEREK-Leitlinien iiber bewihrte Verfahren zur Bewiltigung einer solchen Aufgabe folgen; diese Leitlinien konnen
auf der bestehenden Erfahrung der nationalen Regulierungsbehdrden und/oder anderen zustindigen Behorden bei
der geografischen Erhebung des Netzausbaus aufbauen. Die zustindigen Behérden sollten den Endnutzern
unbeschadet der Vorschriften tiber das Geschaftsgeheimnis die in diesem Rahmen erhobenen Daten in einem offenen
Format gemifl der Richtlinie 2003/98/EG des Europaischen Parlaments und des Rates (') unmittelbar und ohne
Einschrinkungen in Bezug auf die Weiterverwendung zur Verfiigung stellen, sofern diese Informationen noch nicht
auf dem Markt verfiigbar sind, und ihnen Instrumente fiir die Dienstqualitit zur Verfiigung stellen, um sie besser
iiber die verfiigbaren Netzanbindungsdienste zu informieren. Bei der Erhebung dieser Informationen sollten alle
betroffenen Behorden dem Grundsatz der Vertraulichkeit Rechnung tragen und sicherstellen, dass den Unternehmen
keine Wettbewerbsnachteile entstehen.

(63)  Die digitale Kluft in der Union muss unbedingt tiberwunden werden, damit alle Unionsbiirger Zugang zum Internet
und digitalen Diensten haben. Im Falle spezifischer und genau festgelegter Gebiete sollten die einschldgigen Behorden
zu diesem Zweck die Moglichkeit haben, Unternehmen und offentliche Stellen zu ersuchen, ihre Absicht zum
Aufbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit in diesen Gebieten zu bekunden, sodass sie gentigend Zeit haben, um
eine fundierte Antwort zu geben. Die in den Vorausschauen enthaltenen Informationen sollten die wirtschaftlichen
Aussichten im Bereich der elektronischen Kommunikationsnetze sowie die Investitionsabsichten der Unternechmen
zum Zeitpunkt der Datenerfassung widerspiegeln, damit die verfiigbare Netzanbindung in verschiedenen Gegenden
ermittelt werden kann. Bekundet ein Unternehmen oder eine offentliche Stelle die Absicht, sich in einem Gebiet zu
engagieren, so sollte die nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde von anderen Unternehmen
oder offentliche Stellen verlangen konnen, dass sie erkliren, ob sie beabsichtigen, Netze mit sehr hoher Kapazitit
aufzubauen oder eine bedeutsame Modernisierung oder Erweiterung ihres bestehenden Netzes auf eine Leistung mit
einer Empfangsgeschwindigkeit von mindestens 100 Mbit/s vorzunehmen, oder nicht. Dieses Verfahren schafft
Transparenz fiir Unternechmen und offentliche Stellen, die ihr Interesse bekundet haben, sich in diesem Gebiet zu
engagieren, sodass sie bei der Aufstellung ihrer Geschiftspline die mogliche Konkurrenz durch andere Netze
beurteilen konnen. Die positive Wirkung dieser Transparenz hingt davon ab, dass Marktteilnehmer wahrheitsgemafd
und in gutem Glauben antworten.

(64)  Zwar konnen Marktteilnehmer ihre Aufbaupline aus unvorhergesehenen, objektiven und berechtigten Griinden
andern, jedoch sollten sich die zustindigen Behorden einschalten, auch wenn offentliche Mittel betroffen sind, und
gegebenenfalls Sanktionen verhdngen, wenn ein Unternehmen oder eine offentliche Stelle wissentlich oder grob
fahrlassig irrefuhrende, fehlerhafte oder unvollstindige Informationen erteilt hat. Fiir die Zwecke der einschlagigen
Bestimmung iiber Sanktionen sollte als grobe Fahrlassigkeit gelten, wenn ein Unternehmen oder eine 6ffentliche
Stelle aufgrund eines Verhaltens oder der internen Organisation die Sorgfaltspflicht beziiglich der bereitgestellten
Informationen schwerwiegend vernachlissigt und somit irrefithrende, fehlerhafte oder unvollstindige Informationen
erteilt. Es sollte die Regel gelten, dass grobe Fahrlissigkeit auch dann vorliegt, wenn das Unternehmen bzw. die
offentliche Stelle nicht wusste, dass die bereitgestellten Informationen irrefithrend, fehlerhaft oder unvollstindig sind,
das Unternehmen bzw. die offentliche Stelle dies aber hitte wissen miissen, wenn es bzw. sie mit der gebotenen
Sorgfalt gehandelt hitte oder entsprechend organisiert gewesen wire. Es ist wichtig, dass die Sanktionen angesichts
der negativen Auswirkungen auf den Wettbewerb und 6ffentlich finanzierte Projekte hinreichend abschreckend sind.
Das Recht, nach nationalem Recht Schadenersatz zu verlangen, sollte durch die Bestimmungen iiber Sanktionen
nicht beriithrt werden.

(65) Im Interesse eines vorhersehbaren Investitionsumfelds sollten die zustindigen Behorden an Unternechmen und
offentliche Stellen, die Interesse am Aufbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit bekunden, Informationen dariiber
weitergeben konnen, ob in dem fraglichen Gebiet andere Arten von Netzmodernisierungen, einschlieflich solcher
mit Empfangsgeschwindigkeiten von weniger als 100 Mbit/s, vorhanden oder vorgesehen sind.

(66)  Es ist wichtig, dass die nationalen Regulierungsbehérden und anderen zustindigen Behorden alle interessierten
Parteien zu vorgeschlagenen Beschliissen konsultieren, ihnen entsprechend der Komplexitit des Sachverhalts
ausreichend Zeit geben, um Anmerkungen zu machen, und ihre Stellungnahmen beriicksichtigen, ehe sie einen
endgiiltigen Beschluss fassen. Damit sich Beschliisse, die auf nationaler Ebene gefasst werden, nicht nachteilig auf das
Funktionieren des Binnenmarktes oder andere Ziele des AEUV auswirken, sollten die nationalen Regulierungs-
behorden bestimmte Beschlussentwiirfe auch der Kommission und anderen nationalen Regulierungsbehorden
notifizieren, damit sie hierzu Stellung nehmen konnen. Die zustindigen Behorden sollten die interessierten Parteien
in den in dieser Richtlinie festgelegten Fillen zu allen Mafnahmenentwiirfen anhoren, die sich auf den Handel
zwischen Mitgliedstaaten auswirken.

(") Richtlinie 2003/98/EG des Europiischen Parlaments und des Rates vom 17. November 2003 iiber die Weiterverwendung von
Informationen des offentlichen Sektors (ABL L 345 vom 31.12.2003, S. 90).
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(67)  In einem vom Wettbewerb gepragten Umfeld sollten die Ansichten der Betroffenen, einschliefSlich der Nutzer und
Verbraucher, beriicksichtigt werden. Zur angemessenen Beriicksichtigung der Interessen der Biirger sollten die
Mitgliedstaaten einen geeigneten Konsultationsmechanismus einrichten. Ein solcher Mechanismus kénnte die Form
einer von den nationalen Regulierungsbehorden und den Diensteanbietern unabhingigen Stelle annehmen, die
Untersuchungen zu verbraucherbezogenen Fragen wie dem Verhalten der Verbraucher und den Mechanismen fiir
den Anbieterwechsel anstellt, in transparenter Weise handelt und ihren Beitrag zu den bestehenden Verfahren fur die
Konsultation der relevanten Interessengruppen leistet. Ferner konnte ein Mechanismus der Zusammenarbeit zur
Forderung rechtmifSiger Inhalte geschaffen werden. Die zu diesem Zweck eingefithrten Verfahren sollten aber nicht
zu einer systematischen Uberwachung der Internetnutzung fiihren.

(68)  Verfahren zur auflergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten konnen eine schnelle und kosteneffiziente Moglichkeit
fir Endnutzer darstellen, ihre Rechte durchzusetzen, insbesondere fiir Verbraucher sowie Kleinstunternehmen und
kleine Unternehmen im Sinne des Anhangs der Empfehlung 2003/361/EG der Kommission ('). Die Mitgliedstaaten
sollten es ermdglichen, dass die nationale Regulierungsbehorde oder andere fiir Endnutzerrechte zustindige Behorde
oder mindestens ein unabhingiges Gremium mit nachgewiesener Sachkenntnis auf dem Gebiet der Endnutzerrechte
als alternative Streitbeilegungsstelle fungieren. Im Hinblick auf eine solche Streitbeilegung sollten solche Behorden
keinerlei Weisung unterliegen. Da viele Mitgliedstaaten Verfahren zur Beilegung von Streitigkeiten auch fir andere
Endnutzer als Verbraucher eingerichtet haben, fiir die die Richtlinie 2013/11/EU des Europdischen Parlaments und
des Rates () nicht gilt, ist es sinnvoll, das sektorspezifische Verfahren zur Beilegung von Streitigkeiten fiir
Verbraucher und — sofern die Mitgliedstaaten dies vorsehen — fur sonstige Endnutzer, insbesondere Kleinstunter-
nehmen und kleine Unternehmen, beizubehalten. In Bezug auf die aufergerichtliche Streitbeilegung sollten die
Mitgliedstaaten in der Lage sein, Vorschriften beizubehalten oder einzufiihren, die iiber die in der Richtlinie 2013/11/
EU festgelegten Vorschriften hinausgehen, um ein hoheres Verbraucherschutzniveau zu gewéhrleisten.

(69)  Bei Streitigkeiten zwischen Unternehmen in ein und demselben Mitgliedstaat in einem Bereich, der unter diese
Richtlinie fallt, beispielsweise in Bezug auf Zugangs oder Zusammenschaltungsverpflichtungen oder in Bezug auf die
Mittel zur Ubertragung von Endnutzerverzeichnissen, sollte sich die Beschwerdepartei, die gutgldubig verhandelt hat,
aber keine Einigung erzielen konnte, an die nationale Regulierungsbehorde wenden konnen, damit diese den
Streitfall beilegt. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten die Moglichkeit haben, den Parteien eine Losung
aufzuerlegen. Greift eine nationale Regulierungsbehérde in die Beilegung von Streitigkeiten zwischen Anbietern
elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste oder zugehoriger Einrichtungen in einem Mitgliedstaat ein, so
sollte sie anstreben, die Einhaltung der Verpflichtungen aus dieser Richtlinie sicherzustellen.

(70)  Zusitzlich zu den Rechtsbehelfen nach Unionsrecht oder nationalem Recht bedarf es eines einfachen, auf Antrag
einer der Parteien einzuleitenden Verfahrens zur Beilegung grenziiberschreitender Streitigkeiten zwischen
Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und -dienste in unterschiedlichen Mitgliedstaaten bereit-
stellen oder dazu befugt sind.

(71)  Eine wichtige Aufgabe des GEREK ist es, gegebenenfalls Stellungnahmen zu grenziiberschreitenden Streitigkeiten zu
verabschieden. Die nationalen Regulierungsbehérden sollten etwaige Stellungnahmen des GEREK in vollem Umfang
berticksichtigen, wenn sie in solchen Fillen einem Unternehmen eine Verpflichtung auferlegen oder die Streitigkeiten
anderweitig 16sen.

(72)  Fehlende Koordinierung zwischen den Mitgliedstaaten bei der Gestaltung der Funkfrequenznutzung in ihrem
Hoheitsgebiet kann, wenn das Problem nicht durch bilaterale Verhandlungen der Mitgliedstaaten gelost wird, zu
weitreichenden funktechnischen Storungen fithren, die die Entwicklung des digitalen Binnenmarkts stark
beeintrichtigen konnen. Die Mitgliedstaaten sollten alle erforderlichen Mafnahmen ergreifen, um grenzﬁber%—
reifende Storungen untereinander zu vermeiden. Die mit dem Beschluss 2002/622/EG der Kommission (°)
eingesetzte Gruppe fiir Frequenzpolitik sollte beauftragt werden, die erforderliche grenziibergreifende Koordinierung

() Empfehlung 2003/361/EG der Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend die Definition der Kleinstunternehmen sowie der kleinen
und mittleren Unternehmen (ABI. L 124 vom 20.5.2003, S. 36).

()  Richtlinie 2013/11/EU des Europiischen Parlaments und des Rates vom 21. Mai 2013 iiber die alternative Beilegung
verbraucherrechtlicher Streitigkeiten und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 und der Richtlinie 2009/22/EG
(Richtlinie iiber alternative Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten) (ABL L 165 vom 18.6.2013, S. 63).

() Beschluss 2002/622/EG der Kommission vom 26. Juli 2002 zur Einrichtung einer Gruppe fiir Frequenzpolitik (ABL L 198 vom
27.7.2002, S. 49).
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zu unterstiitzen, und sie sollte das benannte Forum fir die Beilegung von Streitigkeiten zwischen Mitgliedstaaten
beziiglich grenziibergreifender Probleme sein. Aufbauend auf der von der Gruppe vorgeschlagenen Losung ist unter
bestimmten Umstinden eine Durchfithrungsmanahme erforderlich, um grenziibergreifende funktechnische
Stérungen endgiiltig zu beseitigen oder um nach Unionsrecht eine koordinierte Losung herbeizufithren, auf die
sich zwei oder mehr Mitgliedstaaten im Rahmen bilateraler Verhandlungen geeinigt haben. Fehlende Koordinierung
zwischen den Mitgliedstaaten und Nachbarlindern der Union kann ebenfalls zu weitreichenden funktechnischen
Storungen fuhren. Die Mitgliedstaaten sollten geeignete Mafinahmen ergreifen, um grenziibergreifende Storungen
mit Nachbarldndern der Union zu vermeiden, und sollten zu diesem Zweck zusammenarbeiten. Auf Antrag von
Mitgliedstaaten, die durch von Drittlindern ausgehende grenziibergreifende Storungen betroffen sind, sollte die
Union umfassend Unterstiitzung fiir solche Mitgliedstaaten leisten.

(73)  Die Gruppe fur Frequenzpolitik ist eine hochrangige Beratungsgruppe der Kommission, die mit dem Beschluss
2002/622[EG eingesetzt wurde, um einen Beitrag zur Weiterentwicklung des Binnenmarkts zu leisten und unter
Beriicksichtigung wirtschaftlicher, politischer, kultureller, strategischer, gesundheitlicher und sozialer Aspekte sowie
technischer Gegebenheiten die Entwicklung einer Frequenzpolitik auf Unionsebene zu fordern. Sie sollte sich aus den
Leitern der Stellen zusammensetzen, die die allgemeine politische Verantwortung fiir die strategische Funkfre-
quenzpolitik tragen. Die Gruppe sollte die Kommission in Bezug auf die Funkfrequenzpolitik unterstiitzen und
beraten. Dies sollte die Wahrnehmbarkeit der Funkfrequenzpolitik in mehreren Politikbereichen der Union weiter
steigern und dazu beitragen, die sektoriibergreifende Kohdrenz auf Unionsebene und auf nationaler Ebene zu
gewihrleisten. Die Gruppe sollte auch das Europiische Parlament und den Rat auf deren Antrag beraten. Ferner
sollte sie als Koordinationsforum fiir die Umsetzung der Verpflichtungen der Mitgliedstaaten gemaf dieser Richtlinie
hinsichtlich der Funkfrequenzen dienen und eine zentrale Rolle in den Bereichen spielen, die fiir den Binnenmarkt
von entscheidender Bedeutung sind, wie die grenziibergreifende Koordinierung oder die Normung. Auflerdem
sollten technische oder Sachverstandigenarbeitsgruppen eingerichtet werden, die an Plenartagungen teilnehmen, auf
denen hochrangige Vertreter der Mitgliedstaaten und der Kommission die politische Strategie festlegen. Die
Kommission hat ihre Absicht erklart, innerhalb von sechs Monaten nach Inkrafttreten dieser Richtlinie den Beschluss
2002/622[EG zu dndern, um die neuen Aufgaben zu beriicksichtigen, die der Gruppe fir Frequenzpolitik durch
diese Richtlinie ibertragen werden.

(74) Die zustindigen Behorden sollten die Einhaltung der Bedingungen von Allgemeingenechmigungen und
Nutzungsrechten tiberwachen und gewihrleisten sowie insbesondere fur die wirksame und effiziente Nutzung der
Funkfrequenzen und die Erfiillung von Verpflichtungen in Bezug auf die Versorgung und Dienstqualitit sorgen,
indem sie verwaltungsrechtliche Sanktionen, einschlieflich Geldstrafen, Unterlassungsklagen und Entzug von
Nutzungsrechten, im Fall eines VerstofSes gegen diese Bedingungen auferlegen. Unternehmen sollten den zustindigen
Behorden moglichst genaue und vollstindige Informationen mitteilen, damit diese ihre Uberwachungsaufgaben
erfiillen konnen.

(75)  Die Bedingungen fiir Allgemeingenehmigungen und individuelle Nutzungsrechte sollten auf das absolut Notwendige
beschrinkt werden, damit die Anforderungen und Verpflichtungen des nationalen Rechts und des Unionsrechts
erfiilllt werden.

(76)  Jede Partei, die einem Beschluss einer zustindigen Behorde unterliegt, sollte das Recht haben, bei einer von den
beteiligten Parteien unabhingigen Stelle, die weder dufSerer Einflussnahme noch politischem Druck ausgesetzt ist, die
sie an der unabhidngigen Beurteilung der von ihnen bearbeiteten Angelegenheiten hindern konnten, Rechtsbehelf
einzulegen. Diese Stelle kann ein Gericht sein. Ferner sollte jedes Unternehmen, das der Ansicht ist, dass seine
Antrige auf Erteilung von Rechten fiir die Installation von Einrichtungen nicht im Einklang mit den in dieser
Richtlinie festgelegten Grundsitzen behandelt worden sind, das Recht haben, gegen solche Entscheidungen
Rechtsbehelf einzulegen. Die Kompetenzverteilung in den einzelstaatlichen Rechtssystemen und die Rechte
juristischer oder natiirlicher Personen nach nationalem Recht sollte von diesem Beschwerdeverfahren unberiihrt
bleiben. In jedem Fall sollten die Mitgliedstaaten eine wirksame gerichtliche Priifung solcher Entscheidungen
gewdhrleisten.

(77)  Zur Gewihrleistung der Rechtssicherheit fiir Marktakteure sollten die Beschwerdestellen ihre Aufgaben wirksam
wahrnehmen. Insbesondere sollten die Beschwerdeverfahren nicht ungebiihrlich lange dauern. Einstweilige
Mafnahmen zur Aussetzung der Wirkung eines Beschlusses einer zustindigen Behorde sollten nur in dringenden
Fillen erlassen werden, um schweren und nicht wieder gutzumachenden Schaden von der die Mafnahmen
beantragenden Partei abzuwenden, und wenn dies zum Ausgleich der Interessen erforderlich ist.

(78)  Es bestand grof8e Uneinheitlichkeit in der Art, in der Beschwerdestellen einstweilige Mafinahmen angewendet haben,
um Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden auszusetzen. Um
einen kohirenteren Ansatz zu erreichen, sollten gemeinsame Standards im Einklang mit der Rechtsprechung des
Gerichtshofs angewendet werden. Die Beschwerdestellen sollten befugt sein, die verfiigbaren Informationen
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anzufordern, die das GEREK veroffentlicht hat. Angesichts der Bedeutung von Rechtsmitteln fiir das Funktionieren
des Rechtsrahmens insgesamt sollte in allen Mitgliedstaaten ein Verfahren eingerichtet werden, mit dem
Informationen iiber eingelegte Rechtsbehelfe und Entscheidungen zur Aussetzung von Beschliissen der zustidndigen
Behorden gesammelt und der Kommission sowie dem GEREK gemeldet werden. Durch diesen Mechanismus sollte
sichergestellt werden, dass die Kommission oder das GEREK von den Mitgliedstaaten den Wortlaut der
Entscheidungen und Gerichtsurteile abrufen kann, um eine Datenbank zu erstellen.

(79)  Im Interesse der Biirger und der Interessentrdger sowie im Hinblick darauf, den betroffenen Parteien die Moglichkeit
zu geben, Stellung zu nehmen, sollte das Unionsverfahren zur Konsolidierung des Binnenmarkts fiir elektronische
Kommunikation transparenter gestaltet werden, wozu auch zahlen sollte, dass die nationalen Regulierungsbehorden
verpflichtet werden, Manahmenentwiirfe zeitgleich mit der Ubermittlung an die Kommission, an das GEREK und
an die nationalen Regulierungsbehorden in anderen Mitgliedstaaten zu verdffentlichen. Alle Manahmenentwiirfe
sollten mit Griinden versehen sein und eine ausfithrliche Analyse umfassen.

(80) Die Kommission sollte nach weitest moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK die Moglichkeit
haben, eine nationale Regulierungsbehorde aufzufordern, einen Manahmenentwurf zuriickzuzichen, wenn er die
Feststellung relevanter Markte oder die Einstufung als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht betrifft und die
Beschliisse ein Hemmnis fiir den Binnenmarkt schaffen wiirden oder mit Rechtsvorschriften der Union und
insbesondere mit den von den nationalen Regulierungsbehérden zu verfolgenden politischen Zielsetzungen nicht
vereinbar wiren. Das Notifizierungsverfahren gemafS der Richtlinie (EU) 2015/1535 sowie die Rechte, die die
Kommission aufgrund des AEUV in Bezug auf Verstofle gegen das Unionsrecht besitzt, bleiben von diesem Verfahren
unberiihrt.

(81)  Die nationale Konsultation interessierter Kreise sollte vor der Konsultation auf Unionsebene iiber die Konsolidierung
des Binnenmarkts fiir elektronische Kommunikation und die einheitliche Anwendung von Abhilfemanahmen
stattfinden, damit die Ansichten der interessierten Kreise in der Konsultation auf Unionsebene Niederschlag finden.
Damit wiirde auch eine zweite Konsultation auf Unionsebene vermieden, die notwendig wire, wenn die Ergebnisse
der nationalen Konsultation zur Anderung einer geplanten Manahme fiihrten.

(82)  Es ist wichtig, den Rechtsrahmen zeitgerecht umzusetzen. Hat die Kommission eine Entscheidung getroffen, in der
eine nationale Regulierungsbehérde aufgefordert wird, einen Mafinahmenentwurf zuriickzunehmen, sollte die
nationale Regulierungsbehorde ihren Manahmenentwurf zuriickziehen oder der Kommission einen gednderten
Entwurf vorlegen. Fiir die Ubermittlung des geinderten Mafnahmenentwurfs an die Kommission sollte eine Frist
festgelegt werden, damit die Marktbeteiligten tiber die Dauer der Marktiiberpriifung informiert sind und grofere
Rechtssicherheit gegeben ist.

(83)  Das Unionsverfahren, das es der Kommission ermdglicht, nationale Regulierungsbehorden anzuweisen, geplante
Mafinahmen beziiglich der Marktdefinition und der Einstufung von Unternehmen als Unternehmen mit
betrichtlicher Marktmacht zuriickzunehmen, hat mafigeblich zu einem einheitlichen Ansatz bei der Feststellung
der Umstinde, unter denen eine Vorabregulierung vorgenommen werden kann, und der Umstinde, unter denen die
Unternehmen einer solchen Regulierung unterworfen sind, beigetragen. Die Erfahrungen mit den Verfahren der
Artikel 7 und 7a der Richtlinie 2002/21/EG haben gezeigt, dass die Uneinheitlichkeit bei der Anwendung von
Abhilfemafinahmen durch die nationalen Regulierungsbehorden unter dhnlichen Marktbedingungen den Binnen-
markt im Bereich der elektronischen Kommunikation beeintrichtigt. Daher sollten die Kommission und das
GEREK — im Rahmen ihrer jeweiligen Zustindigkeiten — dabei mitwirken, eine grofere Einheitlichkeit bei der
Anwendung der Abhilfemafinahmen in Bezug auf die von den nationalen Regulierungsbehérden vorgeschlagenen
Maflnahmenentwiirfe zu gewéhrleisten. Dariiber hinaus sollte die Kommission im Falle von Mafnahmenentwiirfen
in Bezug auf die Ausweitung von Verpflichtungen, die sich iiber den ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkt
hinaus erstrecken, auf Unternehmen unabhingig von der Einstufung als Unternehmen mit betrdchtlicher
Marktmacht, wenn dies zur Beseitigung betrachtlicher und anhaltender physischer oder wirtschaftlicher Hindernisse
einer Replizierung erforderlich ist, oder in Bezug auf die regulatorische Behandlung neuer Bestandteile von Netzen
mit sehr hoher Kapazitit und bei denen das GEREK die Bedenken der Kommission teilt, eine nationale
Regulierungsbehorde auffordern konnen, einen Mafinahmenentwurf zuriickzuziehen. Um das Fachwissen der
nationalen Regulierungsbehérden hinsichtlich der Marktanalyse zu nutzen, sollte die Kommission vor der
Verabschiedung ihrer Beschliisse oder Empfehlungen das GEREK anhéren.

(84) In Anbetracht der kurzen Fristen des Konsultationsverfahrens auf Unionsebene sollten der Kommission Befugnisse
verliechen werden, Empfehlungen oder Leitlinien zu erlassen, um die Verfahren fur den Austausch von Informationen
zwischen der Kommission und nationalen Regulierungsbehorden — beispielsweise in Fallen, die stabile Markte oder
nur geringfiigige Anderungen zuvor mitgeteilter Mafnahmen betreffen — zu vereinfachen. Die Kommission sollte
auch Befugnisse erhalten, um die Einfihrung von Ausnahmen von der Meldepflicht zu ermdoglichen, um die
Verfahren in bestimmten Fillen zu straffen.
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(87)

(88)

(89)

(90)

(91)

Die nationalen Regulierungsbehorden sollten miteinander, mit dem GEREK und mit der Kommission auf
transparente Weise kooperieren, um in allen Mitgliedstaaten die einheitliche Anwendung dieser Richtlinie zu
gewihrleisten.

Das Ermessen der nationalen Regulierungsbehorden muss mit der Entwicklung einer koharenten Regulierungspraxis
und der einheitlichen Anwendung des Rechtsrahmens in Einklang gebracht werden, damit ein wirksamer Beitrag zur
Entwicklung und Vollendung des Binnenmarkts geleistet werden kann. Die nationalen Regulierungsbehérden sollten
daher die Binnenmarktaktivititen der Kommission und des GEREK unterstiitzen.

Mafnahmen, die den Handel zwischen Mitgliedstaaten beeintrachtigen konnten, sind Maflnahmen, die unmittelbar
oder mittelbar, tatsichlich oder potenziell einen derartigen Einfluss auf das Handelsmuster zwischen Mitgliedstaaten
haben kénnen, dass ein Hemmnis fiir den Binnenmarkt geschaffen wird. Sie umfassen Manahmen, die erhebliche
Auswirkungen auf Unternehmen oder Nutzer in anderen Mitgliedstaaten haben, darunter: Mafinahmen, die die Preise
fur die Nutzer in anderen Mitgliedstaaten beeinflussen, Mafnahmen, die die Moglichkeiten eines in einem anderen
Mitgliedstaat niedergelassenen Unternehmens beeintrachtigen, einen elektronischen Kommunikationsdienst
anzubieten, insbesondere Maflnahmen, die die Moglichkeit beeintrichtigen, Dienste auf landeriibergreifender Basis
anzubieten, sowie Malnahmen, die die Marktstruktur oder den Marktzugang berithren und fiir Unternehmen in
anderen Mitgliedstaaten zu nachteiligen Auswirkungen fithren.

Eine einheitlichere Verwendung und Festlegung von Elementen der Auswahlverfahren und der an die
Funkfrequenznutzungsrechte gekniipften Bedingungen, die erhebliche Auswirkungen auf die Marktbedingungen
und die Wettbewerbssituation einschlieflich der Eintritts- und Expansionsbedingungen haben, wiirde durch einen
Koordinierungsmechanismus begiinstigt, nach dem die Gruppe fiir Frequenzpolitik auf Antrag der nationalen
Regulierungsbehorde oder anderen zustindigen Behorde oder in Ausnahmefillen von sich aus ein Peer-Review-
Forum einberufen wiirde, um Mafinahmenentwiirfe vor der Erteilung von Nutzungsrechten durch einen
Mitgliedstaat im Hinblick auf den Austausch bewdhrter Verfahren zu priifen. Das Peer-Review-Forum ist ein
Instrument des Peer-Learning. Es sollte zu einem besseren Austausch bewdhrter Verfahren zwischen den
Mitgliedstaaten beitragen und fuir mehr Transparenz von wettbewerbsorientierten oder vergleichenden Auswahl-
verfahren sorgen. Das Peer-Review-Verfahren sollte keine formliche Bedingung der nationalen Genehmigungsver-
fahren sein. Der Gedankenaustausch sollte auf der Grundlage von Informationen erfolgen, die von der nationalen
Regulierungsbehorde oder anderen zustindigen Behorde, die das Peer-Review-Forum beantragt hat, bereitgestellt
werden, und sollte Teil einer breiter angelegten nationalen Mafinahme sein, die im weiteren Sinne die Erteilung, den
Handel, die Vermietung, die Laufzeit, die Verlingerung oder die Anderung von Nutzungsrechten beinhalten kann.
Daher sollte die nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde auch Informationen iiber sonstige
Entwiirfe nationaler Mafnahmen oder diesbeziigliche Aspekte vorlegen konnen, die mit dem betreffenden
Auswabhlverfahren fiir die Beschrankung von Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen, die nicht unter den Peer-Review-
Mechanismus fallen, im Zusammenhang stehen. Um den Verwaltungsaufwand zu verringern, sollte die nationale
Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde diese Informationen mittels eines gemeinsamen Be-
richtsformats, soweit vorhanden, im Hinblick auf die Ubermittlung an die Mitglieder der Gruppe fiir Frequenzpolitik
vorlegen konnen.

Wurde auf Unionsebene eine harmonisierte Zuteilung von Funkfrequenzen an einzelne Unternehmen vereinbart, so
sollten die Mitgliedstaaten diese Vereinbarungen bei der Zuteilung von Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen des
nationalen Frequenzvergabeplans genauestens in die Praxis umsetzen.

Umfasst die erwartete Nutzung grenziibergreifende Situationen, so sollten die Mitgliedstaaten bei der Erteilung von
Nutzungsrechten gemeinsame Genehmigungsverfahren als Option in Erwigung ziehen konnen.

Alle Beschliisse der Kommission, die die harmonisierte Anwendung dieser Richtlinie garantieren, sollten sich auf die
ordnungspolitischen Grundsitze, Ansitze und Methoden beschrinken. Um keine Zweifel aufkommen zu lassen,
sollten sie keine Einzelheiten vorgeben, die in der Regel den nationalen Gegebenheiten anzupassen sind, und sie
sollten alternative Ansdtze nicht verbieten, bei denen davon auszugehen ist, dass sie gleichwertige Auswirkungen
haben. Diese Entscheidungen sollten verhidltnismifig sein und keine Auswirkungen auf die Entscheidungen der
nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden haben, die das Funktionieren des
Binnenmarkts nicht behindern.

Die Union und die Mitgliedstaaten sind in der Welthandelsorganisation Verpflichtungen in Bezug auf Normen und
den Rechtsrahmen fiir Telekommunikationsnetze und -dienste eingegangen.
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(93)  Die Normung sollte in erster Linie ein marktorientierter Vorgang sein. Es kann jedoch noch immer Situationen
geben, in denen es sich empfiehlt, die Einhaltung bestimmter Normen auf Unionsebene zu fordern, um die
Interoperabilitit und die Wahlfreiheit der Nutzer zu verbessern und die Interkonnektivitdt im Binnenmarkt zu
fordern. Auf nationaler Ebene sind die Mitgliedstaaten an die Richtlinie (EU) 2015/1535 gebunden. Die
Normungsverfahren im Rahmen dieser Richtlinie lassen die Richtlinien 2014/30/EU (') und 2014/35/EU (°) des
Europdischen Parlaments und des Rates sowie die Richtlinie 2014/53/EU unberiihrt.

(94) Die Anbieter offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder offentlich zuginglicher elektronischer
Kommunikationsdienste sollten verpflichtet sein, die Sicherheit ihrer Netze und Dienste zu gewéhrleisten und
Sicherheitsvorfille zu verhindern bzw. deren Auswirkungen zu minimieren. Diese Maflnahmen sollten unter
Beriicksichtigung des Standes der Technik ein Sicherheitsniveau der Netze und Dienste gewéhrleisten, das angesichts
des bestehenden Risikos angemessen ist. Die Sicherheitsmaffnahmen sollten mindestens alle einschligigen Aspekte
der folgenden Elemente beriicksichtigen: im Zusammenhang mit der Sicherheit von Netzen und Einrichtungen:
physische Sicherheit und Sicherheit des Umfelds, Sicherheit des Materials, Kontrolle des Zugangs zu Netzen und
Netzintegritdt; im Hinblick auf die Bewdltigung von Sicherheitsvorfillen: Verfahren fiir die Bewaltigung von
Sicherheitsvorfillen, Kapazititen zum Aufspiiren von Sicherheitsvorfallen, Meldung und Mitteilung von Sicher-
heitsvorfillen; in Bezug auf Betriebskontinuititsmanagement: Strategie fiir die Verfiigbarkeit der Dienste sowie
Notfallpline, Kapazititen zur Wiederherstellung im Falle eines Systemabsturzes; in Bezug auf Uberwachung,
Uberpriifung und Erprobung: Strategien fiir die Uberwachung und Protokollierung, Beitbung von Notfallplinen,
Erprobung der Netze und Dienste, Sicherheitsbewertungen und Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen;
und Einhaltung internationaler Normen.

(95)  Angesichts der wachsenden Bedeutung nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste ist es
erforderlich sicherzustellen, dass auch fur sie angemessene Sicherheitsanforderungen entsprechend ihrer spezifischen
Art und wirtschaftlichen Bedeutung gelten. Die Anbieter solcher Dienste sollten daher auch ein Sicherheitsniveau
gewihrleisten, das dem bestehenden Risiko angemessen ist. Da die Anbieter nummernunabhangiger interpersoneller
Kommunikationsdienste uiblicherweise keine tatsichliche Kontrolle tiber die Signaliibertragung iiber Netze ausiiben,
kann das Risiko fir solche Dienste in gewisser Hinsicht als geringer erachtet werden als fiir herkdmmliche
elektronische Kommunikationsdienste. Wenn dies auf der Grundlage der tatsichlichen Bewertung der bestehenden
Sicherheitsrisiken gerechtfertigt ist, sollten die Maffnahmen von Anbietern nummernunabhingiger interpersoneller
Kommunikationsdienste daher weniger strikt sein. Derselbe Ansatz sollte sinngemdfl auch fur interpersonelle
Kommunikationsdienste gelten, die Nummern nutzen und die keine tatsichliche Kontrolle iiber die Signalii-
bertragung ausiiben.

(96) Die Anbieter offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder offentlich zuginglicher elektronischer
Kommunikationsdienste sollten die Nutzer iiber besondere und erhebliche Sicherheitsbedrohungen und tiber
Mafinahmen zum Schutz von Kommunikationsinhalten, die sie treffen konnen, informieren, z. B. den Einsatz
spezieller Software oder von Verschliisselungsverfahren. Die Verpflichtung zur Information der Nutzer iiber solche
Bedrohungen sollte einen Diensteanbieter nicht von der Pflicht befreien, auf eigene Kosten angemessene
Sofortmaflnahmen zu ergreifen, um jedwede Sicherheitsbedrohung zu beheben und das normale Sicherheitsniveau
des Dienstes wiederherzustellen. Die Bereitstellung solcher Informationen iiber Sicherheitsbedrohungen sollte fur die
Nutzer kostenlos sein.

(97)  Um die Sicherheit der Netze und Dienste zu wahren, sollte — ohne dass dadurch die Befugnisse der Mitgliedstaaten,
den Schutz ihrer wesentlichen Sicherheitsinteressen und der offentlichen Sicherheit zu gewdhrleisten und die
Ermittlung, Aufklirung und Verfolgung von Straftaten zu ermoglichen, berithrt werden — beispielsweise die
Verschliisselung, gegebenenfalls von Ende zu Ende, gefordert werden; erforderlichenfalls sollte die Verschliisselung
im Einklang mit den Grundsitzen der Sicherheit und des Schutzes der Privatsphire mittels datenschutzfreundlicher
Voreinstellungen und Technikgestaltung vorgeschrieben werden.

(98)  Die zustindigen Behorden sollten sicherstellen, dass die Integritit und Verfugbarkeit offentlicher elektronischer
Kommunikationsnetze aufrechterhalten werden. Die Agentur der Europdischen Union fiir Netz- und Informations-
sicherheit (im Folgenden ,ENISA®) sollte zu einem erhohten Sicherheitsniveau der elektronischen Kommunikation
beitragen, indem sie unter anderem Fachwissen und sachverstindigen Rat bereitstellt sowie den Austausch
vorbildlicher Praktiken fordert. Die zustindigen Behorden sollten iiber die notwendigen Mittel verfiigen, um ihre

(") Richtlinie 2014/30/EU des Europiischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit (ABL L 96 vom 29.3.2014, S. 79).

() Richtlinie 2014/35/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten betreffend die Bereitstellung elektrischer Betriebsmittel zur Verwendung innerhalb
bestimmter Spannungsgrenzen auf dem Markt (ABL L 96 vom 29.3.2014, S. 357).
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Aufgaben wahrnehmen zu kénnen, einschlieflich der Befugnis, Informationen anzufordern, die zur Bewertung des
Sicherheitsniveaus von Netzen oder Diensten erforderlich sind. Sie sollten auch die Befugnis haben, vollstindige und
verldssliche Daten tiber tatsichliche Sicherheitsvorfille zu verlangen, die sich mafsgeblich auf den Betrieb von Netzen
oder Diensten ausgewirkt haben. Gegebenenfalls sollten sie Unterstiitzung von Computer-Notfallteams (im
Folgenden ,CSIRTs*) gemif der Richtlinie (EU) 2016/1148 des Europiischen Parlaments und des Rates (') erhalten.
Insbesondere konnen die CSIRTs aufgefordert werden, den zustindigen Behorden Informationen iiber Risiken und
Sicherheitsvorfille, die offentliche elektronische Kommunikationsnetze und offentlich zugingliche elektronische
Kommunikationsdienste betreffen, zu liefern und Moglichkeiten zu deren Beherrschung zu empfehlen.

(99) In Fillen, in denen sich die Bereitstellung elektronischer Kommunikation auf 6ffentliche Ressourcen stiitzt, deren
Nutzung einer spezifischen Genehmigung bedarf, sollten die Mitgliedstaaten der fiir die Erteilung dieser
Genehmigung zustindigen Behorde die Befugnis zur Erhebung von Entgelten erteilen konnen, um die optimale
Nutzung dieser Ressourcen im Einklang mit den in dieser Richtlinie vorgesehenen Verfahren sicherzustellen.
Entsprechend der Rechtsprechung des Gerichtshofs konnen die Mitgliedstaaten keine anderen Abgaben oder
Gebiihren in Bezug auf die Bereitstellung von Netzen und elektronischen Kommunikationsdiensten als die in dieser
Richtlinie vorgesehenen erheben. In dieser Hinsicht sollten die Mitgliedstaaten einen einheitlichen Ansatz bei der
Festlegung dieser Abgaben oder Gebiihren verfolgen, sodass Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze und
-dienste keine unverhaltnismifige finanzielle Belastung in Verbindung mit dem Allgemeingenehmigungsverfahren
oder den Nutzungsrechten entsteht.

(100) Um die optimale Nutzung der Ressourcen zu gewahrleisten, sollten die Entgelte die wirtschaftliche und technische
Situation des betreffenden Marktes sowie etwaige andere wichtige Faktoren fiir die Bestimmung ihres Werts
widerspiegeln. Gleichzeitig sollten die Entgelte so festgelegt sein, dass sie eine effiziente Zuteilung und Nutzung von
Funkfrequenzen gewihrleisten. Durch diese Richtlinie werden die Zwecke, fiir die Entgelte fir die Nutzungsrechte
und die Rechte zur Installation von Einrichtungen verwendet werden, nicht berithrt. Diese Entgelte sollten
beispielsweise zur Finanzierung derjenigen Tatigkeiten der nationalen Regulierungsbehdrden und anderen
zustindigen Behorden verwendet werden konnen, die nicht iiber die Verwaltungsabgaben finanziert werden
konnen. Bestehen im Fall von wettbewerbsorientierten oder vergleichenden Auswahlverfahren die Entgelte fiir
Funkfrequenznutzungsrechte ausschlieflich oder teilweise aus einem Pauschalbetrag, so sollten Zahlungsregelungen
sicherstellen, dass diese Entgelte in der Praxis nicht zu einer Auswahl nach Kriterien fithren, die nicht in Beziehung
zu dem Ziel der optimalen Nutzung von Funkfrequenzen stehen. Die Kommission sollte regelmifig vergleichende
Untersuchungen und gegebenenfalls weitere Orientierungen iiber die optimale Praxis bei der Zuteilung von
Funkfrequenzen, Nummerierungsressourcen bzw. Wegerechten veroffentlichen kénnen.

(101) Entgelte, die Unternehmen fiir Funkfrequenznutzungsrechte auferlegt werden, konnen sich auf die Entscheidung
auswirken, ob solche Rechte beantragt und Funkfrequenzressourcen genutzt werden. Um die optimale Nutzung der
Funkfrequenzen sicherzustellen, sollten die Mitgliedstaaten daher Reservepreise in einer Weise festlegen, die,
unabhingig von der Art des Auswahlverfahrens, eine effiziente Erteilung dieser Rechte bewirkt. Die Mitgliedstaaten
konnten auch etwaige Kosten in Verbindung mit der Erfiillung der zur Férderung von politischen Zielen auferlegten
Genehmigungsbedingungen beriicksichtigen. Dabei sollte auch auf die Wettbewerbssituation auf dem betreffenden
Markt geachtet werden, einschlieflich moglicher alternativer Verwendungen der Ressourcen.

(102) Die optimale Nutzung von Funkfrequenzressourcen hingt von der Verfiigbarkeit geeigneter Netze und zugehoriger
Einrichtungen ab. In dieser Hinsicht sollten die Mitgliedstaaten bestrebt sein sicherzustellen, dass, wenn die
nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden Entgelte fiir die Rechte zur Nutzung von
Funkfrequenzen und zur Installation von Einrichtungen erheben, diese die Notwendigkeit beriicksichtigen, den
kontinuierlichen Infrastrukturausbau zu erleichtern, damit die Ressourcen auf effizienteste Weise genutzt werden.
Die Mitgliedstaaten sollten bemiiht sein, so weit wie moglich sicherzustellen, dass Modalititen fiir die Zahlung dieser
Funkfrequenznutzungsentgelte in Verbindung mit der tatsichlichen Verfiigbarkeit der Ressource angewendet
werden, die die Investitionen, die zur Forderung einer solchen Infrastrukturentwicklung und der Bereitstellung der
entsprechenden Dienste erforderlich sind, unterstiitzen. Die Zahlungsmodalitdten sollten auf objektive, transparente,
verhdltnismiflige und nichtdiskriminierende Weise vor der Eroffnung von Verfahren zur Erteilung von
Funkfrequenznutzungsrechten festgelegt werden.

(103) Um die Voraussetzungen fuir einen lauteren, wirksamen Wettbewerb zu schaffen, sollte sichergestellt werden, dass
ziigige, nichtdiskriminierende und transparente Verfahren zur Erteilung von Rechten fiir die Installation von
Einrichtungen bestehen. Diese Richtlinie beriihrt nicht die nationalen Rechtsvorschriften iiber die Enteignung oder
Nutzung von Grundbesitz, die normale Ausiibung der Eigentumsrechte, den normalen Gebrauch 6ffentlichen Grund
und Bodens oder den Neutralititsgrundsatz in Bezug auf die Eigentumsordnung in den Mitgliedstaaten.

(") Richtlinie (EU) 2016/1148 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 6. Juli 2016 iiber Manahmen zur Gewahrleistung eines
hohen gemeinsamen Sicherheitsniveaus von Netz- und Informationssystemen in der Union (ABL L 194 vom 19.7.2016, S. 1).
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(104) Genehmigungen, die Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste den Zugang zu 6ffentlichen oder
privaten Grundstiicken ermdglichen, sind fur die Einrichtung elektronischer Kommunikationsnetze oder neuer
Netzbestandteile wesentliche Faktoren. Unnétige Komplexitit und Verzogerungen bei den Verfahren zur Gewahrung
von Wegerechten konnen daher die Entwicklung des Wettbewerbs stark behindern. Der Erwerb von Wegerechten
durch zugelassene Unternehmen sollte deshalb vereinfacht werden. Die zustindigen Behorden sollten den Erwerb
von Wegerechten koordinieren, und einschldgige Informationen dazu auf ihren Webseiten zuginglich machen.

(105) Es ist notwendig, die Befugnisse der Mitgliedstaaten gegeniiber den Inhabern von Wegerechten zu stirken, um die
Einfihrung oder Inbetriebnahme eines neuen Netzes fair, effizient und auf 6kologisch verantwortliche Weise sowie
unabhingig von der etwaigen Verpflichtung eines Unternehmens, das als Unternehmen mit betrachtlicher
Marktmacht eingestuft wurde, Zugang zu seinem elektronischen Kommunikationsnetz zu gewihren, sicherzustellen.
Die Verbesserung der gemeinsamen Nutzung von Einrichtungen kann die umweltbezogenen Gesamtkosten des
Aufbaus der Infrastruktur fiir die elektronische Kommunikation senken und der Verwirklichung der Zielsetzungen
fiir das Gesundheitswesen, die 6ffentliche Sicherheit sowie im Bereich Stddteplanung und Raumordnung dienen. Die
zustdndigen Behorden sollten ermichtigt werden, den Unternehmen, die tiber das Recht verfiigten, Einrichtungen
auf, iber oder unter offentlichen oder privaten Grundstiicken zu installieren, die gemeinsame Nutzung solcher
Einrichtungen oder Grundstiicke, einschlieflich physischer Kollokation, vorzuschreiben, nachdem eine offentliche
Konsultation von angemessener Dauer, bei der alle interessierten Kreise Gelegenheit zur MeinungsdufSerung erhalten
sollten — in den spezifischen Bereichen, in denen aus Griinden des 6ffentlichen Interesses eine solche gemeinsame
Nutzung angezeigt ist —, durchgefithrt wurde. Das kann z. B. der Fall sein, wenn der Untergrund stark beansprucht ist
oder ein natiirliches Hindernis itberwunden werden muss. Die zustindigen Behorden sollten insbesondere in der
Lage sein, die gemeinsame Nutzung von Netzbestandteilen und zugehérigen Einrichtungen wie Leitungsrohren,
Leerrohren, Masten, Einstiegsschachten, Verteilerkdsten, Antennen, Tirmen und anderen Tragerstrukturen,
Gebiduden oder Gebidudezugingen und eine bessere Koordinierung von Bauarbeiten aus Griinden des Umwelt-
schutzes oder der offentlichen Ordnung vorzuschreiben. Im Gegenteil sollten die nationalen Regulierungsbehorden
Regeln fiir die Umlegung der Kosten bei gemeinsamer Nutzung der Einrichtung oder von Grundstiicken festlegen,
um eine angemessene Risikovergiitung zwischen den betroffenen Unternehmen zu gewahrleisten. Angesichts der
durch die Richtlinie 2014/61/EU auferlegten Verpflichtungen sollten die zustindigen Behorden, insbesondere die
Gebietskorperschaften, ferner in Zusammenarbeit mit nationalen Regulierungsbehérden geeignete Koordinierungs-
verfahren hinsichtlich 6ffentlicher Bauarbeiten und hinsichtlich anderer geeigneter 6ffentlicher Einrichtungen oder
Grundstiicke einrichten, die auch Verfahren umfassen kénnen sollten, durch die sichergestellt wird, dass interessierte
Kreise tiber geeignete offentliche Einrichtungen oder Grundstiicke und laufende und geplante offentliche Bauarbeiten
informiert sind, dass ihnen solche Arbeiten rechtzeitig mitgeteilt werden und dass die gemeinsame Nutzung
moglichst weitgehend erleichtert wird.

(106) Haben Betreiber von Mobiltelefondiensten Tiirme oder Masten aus Umweltschutzgriinden gemeinsam zu nutzen, so
konnte diese vorgeschriebene gemeinsame Nutzung zu einer Verringerung der fiir jeden Betreiber aus Griinden der
offentlichen Gesundheit hochstzuldssigen Sendeleistung fithren; dies wiederum kénnte es erforderlich machen, dass
die Betreiber weitere Sendestationen einrichten, um die landesweite Versorgung sicherzustellen. Die zustindigen
Behorden sollten sich bemiithen, die entsprechenden Erwigungen in den Bereichen Umwelt und offentliche
Gesundheit unter Beriicksichtigung des Vorsorgeprinzips gemifl der Empfehlung 1999/519/EG des Rates (')
miteinander zu vereinbaren.

(107) Funkfrequenzen sind als knappe offentliche Ressource anzusehen, die einen bedeutenden Wert fiir die Gesellschaft
und den Markt hat. Sie sind eine wesentliche Voraussetzung fiir funkgestiitzte elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste und sollten, soweit sie fiir diese Netze und Dienste genutzt werden, von den nationalen
Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden auf der Grundlage harmonisierter Ziele und
Grundsdtzen fur ihr Tatigwerden sowie nach objektiven, transparenten und nichtdiskriminierenden Kriterien
effizient zugeteilt und zugewiesen werden, wobei den demokratischen, sozialen, sprachlichen und kulturellen
Interessen, die mit der Nutzung von Funkfrequenzen verbunden sind, Rechnung getragen werden sollte. Die
Entscheidung Nr. 676/2002/EG enthilt die Rahmenbedingungen fiir die Harmonisierung der Frequenznutzung.

(108) Vom frequenzpolitischen Vorgehen der Union unberiihrt bleiben sollten die Mainahmen, die auf Unionsebene oder
auf nationaler Ebene im Einklang mit dem Unionsrecht getroffenen werden und Zielen von allgemeinem Interesse
dienen, insbesondere im Hinblick auf offentliche Regierungs- und Verteidigungsnetze, auf eine Regulierung von
Inhalten und auf die audiovisuelle Politik und die Medienpolitik, und das Recht der Mitgliedstaaten, die Verwaltung
und Nutzung ihrer Funkfrequenzen an der 6ffentlichen Ordnung, der 6ffentlichen Sicherheit und der Verteidigung
auszurichten.

(")  Empfehlung 1999/519/EG des Rates vom 12. Juli 1999 zur Begrenzung der Exposition der Bevolkerung gegeniiber
elektromagnetischen Feldern (0 Hz-300 GHz) (ABL L 199 vom 30.7.1999, S. 59).
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(109) Die Gewdhrleistung einer weitverbreiteten Netzanbindung in jedem Mitgliedstaat ist von wesentlicher Bedeutung fiir
die wirtschaftliche und soziale Entwicklung, die Beteiligung am offentlichen Leben sowie den sozialen und
territorialen Zusammenhalt. Da die Netzanbindung und die Nutzung elektronischer Kommunikation zu einem
festen Bestandteil der europdischen Gesellschaft und des Gemeinwohls werden, sollten die Mitgliedstaaten bestrebt
sein, eine unionsweite Versorgung mit drahtlosen Breitbanddiensten sicherzustellen. Eine solche Versorgung sollte
erreicht werden, indem die Mitgliedstaaten angemessene Versorgungsverpflichtungen auferlegen, die an das jeweilige
Versorgungsgebiet angepasst und auf eine verhaltnisméafige Belastung beschrinkt werden sollten, damit der Ausbau
durch die Diensteanbieter nicht behindert wird. Angesichts der grofen Bedeutung von Systemen wie lokalen
Funknetzen (Funk-LAN) bei der Bereitstellung von schnellen drahtlosen Breitbandverbindungen in Gebduden sollten
die Mafnahmen auf die Sicherstellung der Freigabe ausreichender Funkfrequenzen in Frequenzbindern abstellen, die
besonders wertvolle Giiter fiir den kosteneffizienten Aufbau von Drahtlosnetzen mit universeller Versorgung,
insbesondere in Gebauden, darstellen. Dariiber hinaus sollten schliissige und abgestimmte Mafinahmen fiir eine
hochwertige terrestrische drahtlose Versorgung in der gesamten Union, gestiitzt auf die besten nationalen Verfahren
fur in Betreibergenehmigungen auferlegte Verpflichtungen, auf die Erreichung des Ziels des Programms fur die
Funkfrequenzpolitik, wonach alle Biirger der Union bis 2020 sowohl in Gebauden als auch im Freien Zugang zu den
hochstmaoglichen Breitbandgeschwindigkeiten von mindestens 30 Mbit/s haben sollten, hinwirken und auf die
Verwirklichung des hochgesteckten Ziels der Gigabitgesellschaft in der Union abzielen. Solche Mafnahmen werden
innovative digitale Dienste fordern und langfristige soziookonomische Vorteile bringen. Die nahtlose flichendek-
kende Versorgung sowie die Netzanbindung in allen Mitgliedstaaten sollte die grofftmaogliche Ausdehnung und
Zuverlassigkeit erreichen, um innerstaatliche und grenziibergreifende Anwendungen wie vernetzte Fahrzeuge und
elektronische Gesundheitsdienste zu fordern.

(110) Es ist zwingend notwendig, dafiir zu sorgen, dass die Bevolkerung keinen gesundheitsschidlichen elektroma-
gnetischen Feldern ausgesetzt wird. Die Mitgliedstaaten sollten dieses Problem unionsweit unter Wahrung der
Kohdrenz und unter besonderer Beriicksichtigung des Vorsorgeprinzips gemafl der Empfehlung 1999/519/EG
angehen, um auf die Gewihrleistung kohdrenterer Netzausbaubedingungen hinzuarbeiten. Die Mitgliedstaaten
sollten notigenfalls das in der Richtlinie (EU) 2015/1535 dargelegte Verfahren anwenden, auch um Transparenz fiir
die Interessentrdger zu schaffen und andere Mitgliedstaaten und die Kommission in die Lage zu versetzen, zu
reagierern.

(111) Die durch die Normung geférderte Funkfrequenzharmonisierung und -koordinierung sowie Geriteregulierung
erganzen sich gegenseitig und missen mit Unterstiitzung der Gruppe fur Frequenzpolitik eng miteinander
abgestimmt werden, um ihre gemeinsamen Ziele wirksam zu erreichen. Die Abstimmung der Inhalte und
Zeitvorgaben fiir die Auftrige an die CEPT im Rahmen der Entscheidung Nr. 676/2002/EG sowie der
Normungsauftrage an Normungsorganisationen wie das Europdische Institut fiir Telekommunikationsnormen —
u. a. auch in Bezug auf die Parameter fiir Funkempfinger — sollte die kiinftige Einfithrung neuer Systeme erleichtern,
Gelegenheiten zur gemeinsamen Funkfrequenznutzung schaffen und fiir eine wirksame Funkfrequenzverwaltung
sorgen.

(112) Der Bedarf an harmonisierten Funkfrequenzen ist nicht in allen Teilen der Union gleich grofs. Ist die Nachfrage nach
einem harmonisierten Frequenzband oder Teilen davon auf regionaler oder nationaler Ebene gering, konnten die
Mitgliedstaaten — z. B. um ein fehlendes Markangebot fiir bestimmte Verwendungen auszugleichen —
ausnahmsweise eine alternative Nutzung des Frequenzbands zulassen, sofern die Nachfrage gering bleibt, die
alternative Nutzung nicht die harmonisierte Nutzung des betreffenden Frequenzbands in anderen Mitgliedstaaten
beeintrachtigt und sie beendet wird, wenn eine Nachfrage nach harmonisierter Nutzung entsteht.

(113) Die Flexibilitit der Funkfrequenzverwaltung und des Zugangs zu Funkfrequenzen wurde durch technologie- und
diensteneutrale Genehmigungen gewiahrleistet, um es den Funkfrequenznutzern zu ermoglichen, die besten
Technologien und Dienste auszuwahlen, die in den Funkfrequenzbandern genutzt werden, die im Einklang mit dem
Unionsrecht als fiir elektronische Kommunikationsdienste nach den jeweiligen nationalen Frequenzbereichs-
nutzungsplanen verfugbar erklirt wurden (im Folgenden ,Grundsatz der Technologieneutralitit und der
Dienstneutralitit“). Die verwaltungsmifige Festlegung von Technologien und Diensten sollte nur vorgenommen
werden, wenn Ziele von allgemeinem Interesse in Frage stehen, und klar begriindet sowie Gegenstand einer
regelmiRigen Uberpriifung sein.

(114) Beschriankungen des Grundsatzes der Technologieneutralitit sollten angemessen und durch die Notwendigkeit einer
Vermeidung funktechnischer Storungen begriindet sein, beispielsweise durch Auferlegung von Frequenzmasken und
Leistungspegeln, zum Schutz der Gesundheit durch Begrenzung der Exposition der Bevolkerung gegeniiber
elektromagnetischen Feldern, zur Gewihrleistung des reibungslosen Funktionierens der Dienste durch eine
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angemessene technische Qualitdt der Dienste, wobei die Moglichkeit, ein und dasselbe Funkfrequenzband fuir
mehrere Dienste zu nutzen, nicht unbedingt ausgeschlossen ist, zur Gewihrleistung einer angemessenen
gemeinsamen Nutzung von Funkfrequenzen, insbesondere dort, wo die Nutzung nur Allgemeingenehmigungen
unterliegt, zur Gewiahrleistung der effizienten Nutzung von Funkfrequenzen oder um einem Ziel von allgemeinem
Interesse im Einklang mit dem Unionsrecht zu entsprechen.

(115) Funkfrequenznutzer sollten auch in der Lage sein, die Dienste frei zu wiahlen, die sie im Funkfrequenzspektrum
anbieten wollen. Andererseits sollten jedoch Mafnahmen erlaubt sein, die die Erbringung einer bestimmten
Dienstleistung erfordern, um eindeutig festgelegte Ziele von allgemeinem Interesse zu erreichen, wie z. B. der Schutz
des menschlichen Lebens, die notwendige Forderung des sozialen, regionalen und territorialen Zusammenhalts oder
die Vermeidung einer ineffizienten Funkfrequenznutzung, sofern dies notwendig und angemessen ist. Zu solchen
Zielen sollte auch die Forderung der kulturellen und sprachlichen Vielfalt sowie des Medienpluralismus gehoren, wie
sie von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht festgelegt worden sind. Sofern es nicht zum Schutz des
menschlichen Lebens oder in Ausnahmefillen zur Verwirklichung anderer von den Mitgliedstaaten im Einklang mit
dem Unionsrecht festgelegter Ziele von allgemeinem Interesse notwendig ist, sollten Ausnahmen nicht dazu fiithren,
dass bestimmten Diensten eine ausschliefSliche Nutzung zusteht, sondern ihnen sollte vielmehr ein Vorrang gewahrt
werden, sodass so weit wie moglich andere Dienste oder Technologien in demselben Funkfrequenzband koexistieren
konnen. Es liegt in der Zustindigkeit der Mitgliedstaaten, Umfang und Art etwaiger Ausnahmen beziiglich der
Forderung der kulturellen und sprachlichen Vielfalt sowie des Medienpluralismus festzulegen.

(116) Da die Zuweisung von Funkfrequenzen fur bestimmte Technologien oder Dienste eine Abweichung von den
Grundsitzen der Technologie- und Dienstneutralitdt darstellt und die Wahlfreiheit hinsichtlich des anzubietenden
Dienstes oder der einzusetzenden Technologie beschrinkt, sollte jeder Vorschlag fiir eine solche Zuweisung
transparent und Gegenstand einer offentlichen Konsultation sein.

(117) BeschlieBen die Mitgliedstaaten in Ausnahmefillen, aus Griinden der offentlichen Ordnung, Sicherheit oder
Gesundheit die freie Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste einzuschrinken, so sollten die
Mitgliedstaaten das Motiv einer solchen Einschrankung erldutern.

(118) Funkfrequenzen sollten so verwaltet werden, dass die Vermeidung funktechnischer Stérungen gewihrleistet ist. Der
grundlegende Begriff der funktechnischen Storung sollte daher angemessen definiert werden, um sicherzustellen,
dass sich Regulierungseingriffe auf das Maf§ beschrinken, das zur Verhinderung solcher Storungen erforderlich ist,
auch in Bezug auf die Notwendigkeit, fortgeschrittene Methoden zum Schutz vor funktechnischen Stérungen zu
beriicksichtigen; Ziel ist es, diese Technologien und Funkfrequenzverwaltungsmethoden anzuwenden, um die
Anwendung des Grundsatzes ,storungsfrei und ungeschiitzt* moglichst weitgehend zu vermeiden. Der Verkehr hat
eine starke grenziiberschreitende Komponente und seine Digitalisierung bringt Herausforderungen mit sich.
Fahrzeuge (beispielsweise U-Bahn, Bus, Pkw, Lkw, Ziige) werden zunehmend autonomer und stirker vernetzt. Im
Binnenmarkt tiberqueren Fahrzeuge leichter nationale Grenzen. Zuverlissige Kommunikation und die Vermeidung
funktechnischer Storungen sind fiir den sicheren und reibungslosen/stérungsfreien Betrieb von Fahrzeugen und
fahrzeugeigenen Kommunikationssystemen von wesentlicher Bedeutung.

(119) Mit der steigenden Funkfrequenznachfrage sowie verschiedenen neuen Anwendungen und Technologien, die eine
groflere Flexibilitdit bei Funkfrequenzzugang und -nutzung erfordern, sollten Mitgliedstaaten die gemeinsame
Funkfrequenznutzung fordern, indem sie die angemessenste Genehmigungsregelung fiir jedes Szenario bestimmen
und dafiir geeignete und transparente Regeln und Bedingungen festlegen. Die gemeinsame Funkfrequenznutzung
gewihrleistet in zunehmendem Mafle Wirksamkeit und Effizienz, indem unabhingigen Nutzern oder Gerdten unter
verschiedenen rechtlichen Regelungen Zugang zum selben Funkfrequenzband gewiahrt wird, sodass zusitzliche
Funkfrequenzressourcen frei werden, die Nutzungseffizienz steigt und der Funkfrequenzzugang fiir neue Nutzer
erleichtert wird. Die gemeinsame Nutzung kann auf Grundlage von Allgemeingenehmigungen oder lizenzfreier
Nutzung erfolgen, sodass unter bestimmten Bedingungen mehrere Nutzer in unterschiedlichen geografischen
Gebieten oder zu unterschiedlichen Zeiten Zugang zu denselben Funkfrequenzen erhalten und diese nutzen. Sie
kann auch auf individuellen Nutzungsrechten im Rahmen eines lizenzierten gemeinsamen Zugangs beruhen, wobei
alle Nutzer (ein bestehender und mehrere neue Nutzer) unter Aufsicht der zustindigen Behorden die Bedingungen
fir den gemeinsamen Zugang vereinbaren und damit ein Mindestmaf$ an Funkiibertragungsqualitit gewahrleisten.
Bei der Zulassung der gemeinsamen Nutzung im Rahmen unterschiedlicher Genehmigungsregelungen sollten die
Mitgliedstaaten keine stark voneinander abweichenden Laufzeiten fiir diese Regelungen festsetzen.
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(120) Mit Allgemeingenehmigungen fiir die Funkfrequenznutzung kann erreicht werden, dass Funkfrequenzen moglichst
effizient genutzt werden, und in bestimmten Fillen konnen diese Genehmigungen Innovationen und dem
Wettbewerb forderlich sein, wihrend in anderen Fillen unter bestimmten spezifischen Umstinden die Vergabe
individueller Funkfrequenznutzungsrechte das beste Genehmigungssystem darstellen kann. Individuelle Nutzungs-
rechte sollten beispielsweise in Betracht gezogen werden, wenn giinstige Ausbreitungseigenschaften der
Funkfrequenzen oder die geplante Sendeleistung der Ubertragung bedeuten, dass Allgemeingenehmigungen die
Storungsproblematik aufgrund der erforderlichen Dienstqualitit nicht beheben konnen. Technische Mafnahmen wie
Losungen zur Verbesserung der Ausfallsicherheit der Empfinger konnten den Rickgriff auf Allgemeingeneh-
migungen oder die gemeinsame Nutzung von Funkfrequenzen ermdglichen und wiirden méglicherweise den
systematischen Riickgriff auf den Grundsatz ,storungsfrei und ungeschiitzt“ vermeiden.

(121) Um fir Berechenbarkeit zu sorgen und die Rechtssicherheit sowie Investitionsstabilitit zu wahren, sollten die
Mitgliedstaaten im Voraus geeignete Kriterien festlegen, damit die Einhaltung der Vorgabe einer effizienten
Funkfrequenznutzung durch die Rechteinhaber im Rahmen der Umsetzung der an individuelle Nutzungsrechte und
Allgemeingenehmigungen gekniipften Bedingungen nachvollzogen werden kann. Interessierte Kreise sollten an der
Festlegung solcher Bedingungen beteiligt und in transparenter Weise dariiber informiert werden, wie die Erfiillung
ihrer Verpflichtungen beurteilt wird.

(122) Um zu verhindern, dass insbesondere durch wettbewerbswidriges Horten Hindernisse fiir den Markteintritt
entstehen, sollten die an die Funkfrequenznutzungsrechte gekniipften Bedingungen von den Mitgliedstaaten wirksam
durchgesetzt werden, und alle zustindigen Behorden sollten sich erforderlichenfalls daran beteiligen. Die
Durchsetzung der Bedingungen sollte eine Verfallsregel bei Nichtnutzung (,use it or lose it“) umfassen. Um fiir
Rechtssicherheit hinsichtlich der moglichen Anwendung von Sanktionen aufgrund mangelnder Funkfrequenz-
nutzung zu sorgen, sollten im Vorfeld Nutzungsgrenzwerte u. a. in Bezug auf die Dauer, den Umfang oder die
Funkfrequenzidentitit festgelegt werden. Handel und Vermietung von Funkfrequenzen sollten die wirksame
Funkfrequenznutzung durch den urspriinglichen Rechteinhaber gewahrleisten.

(123) Wenn die harmonisierten Bedingungen fiir ein Funkfrequenzband nach der Entscheidung Nr. 676/2002/EG
eingerichtet werden, miissen die zustindigen Behorden iiber die am besten geeignete Genehmigungsregelung fiir das
betreffende Band oder Teile davon befinden. Wenn wahrscheinlich alle Mitgliedstaaten &hnlichen Problemen
gegeniiberstehen, fiir die divergierende Losungen zu einer Fragmentierung des Binnenmarkts fiir Ausriistungen und
somit zu einer Verzogerung des Aufbaus von 5G-Systemen fithren konnten, kann es erforderlich sein, dass die
Kommission, unter weitest moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme der Gruppe fiir Frequenzpolitik,
gemeinsame Losungen empfiehlt, wobei geltende Mafnahmen zur technischen Harmonisierung anerkannt werden.
Dies konnte den Mitgliedstaaten ein gemeinsames Instrumentarium an die Hand geben, wenn es darum geht,
geeignete kohidrente Genehmigungsregelungen fiir ein Frequenzband oder einen Teil davon zu bestimmen, wobei
Faktoren wie Bevolkerungsdichte, Ausbreitungseigenschaften der Frequenzbinder, der Unterschied zwischen
stadtischer und landlicher Nutzung, die etwaige Notwendigkeit des Schutzes bestehender Dienste und die sich daraus
ergebenden Auswirkungen auf Skaleneffekte bei der Herstellung entscheidend sind.

(124) Die gemeinsame Nutzung von Netzinfrastrukturen — und in einigen Fillen von Funkfrequenzen — kann eine
wirksamere und effizientere Nutzung der Funkfrequenzen ermdglichen und den raschen Netzausbau sichern,
insbesondere in diinn besiedelten Gebieten. Bei der Festlegung der mit Funkfrequenznutzungsrechten zu
verkniipfenden Bedingungen sollten die zustindigen Behorden auch in Erwdgung ziehen, Formen der gemeinsamen
Nutzung oder Koordinierung zwischen Unternehmen zu genehmigen, um die wirksame und effiziente
Funkfrequenznutzung oder Einhaltung der Versorgungsverpflichtungen gemafs Grundsitzen des Wettbewerbsrechts
sicherzustellen.

(125 Die Anforderung, den Grundsatz der Technologieneutralitit und der Dienstneutralitit bei der Erteilung von
Nutzungsrechten zu respektieren in Verbindung mit der Moglichkeit, Rechte zwischen Unternehmen zu iibertragen,
stirken Freiheit und Mittel zur Bereitstellung elektronischer Kommunikationsdienste fiir die Offentlichkeit, was auch
die Erfullung von Zielen von allgemeinem Interesse erleichtert. Diese Richtlinie lasst die Frage, ob Funkfrequenzen
unmittelbar den Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste oder den Rechtstrdgern zugewiesen
werden, die diese Netze oder Dienste nutzen, unberiihrt. Bei diesen Rechtstriagern kann es sich um Anbieter von
Horfunk- oder Fernsehinhalten handeln. Die Verantwortung fiir die Einhaltung der mit dem Recht zur Nutzung einer
Funkfrequenz verbundenen Verpflichtungen und der mit der Allgemeingenehmigung verbundenen Bedingungen
sollte unter allen Umstinden bei dem Unternehmen liegen, dem das Recht zur Nutzung der Funkfrequenzen gewahrt
wurde. Bestimmte Verpflichtungen, die Rundfunkveranstaltern fiir die Erbringung audiovisueller Mediendienste
auferlegt sind, konnen die Anwendung spezifischer Kriterien und Verfahren fur die Erteilung von Funkfrequenz-
nutzungsrechten erforderlich machen, um ein von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht festgelegtes
Ziel von allgemeinem Interesse zu erfiillen. Das Verfahren zur Erteilung solcher Rechte sollte unter allen Umstidnden
objektiv, transparent, nichtdiskriminierend und verhaltnismafig sein.
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(126) Nach der Rechtsprechung des Gerichtshofs miissen nationale Beschrinkungen der durch Artikel 56 AEUV
gewihrleisteten Rechte objektiv gerechtfertigt und verhiltnismafig sein und diirfen nicht tiber das hinausgehen, was
zur Erreichung dieser Ziele erforderlich ist. Des Weiteren sollten Funkfrequenznutzungsrechte, die ohne offenes
Verfahren erteilt wurden, ausschlieflich fiir die Ziele von allgemeinem Interesse, fiir die sie erteilt wurden, genutzt
werden. In solchen Fillen sollte den interessierten Kreisen Gelegenheit gegeben werden, innerhalb einer
angemessenen Frist Bemerkungen vorzubringen. Als Teil des Verfahrens fiir die Vergabe von Nutzungsrechten
sollten die Mitgliedstaaten iiberpriifen, ob der Antragsteller in der Lage sein wird, die mit diesen Rechten zu
verkniipfenden Bedingungen zu erfilllen. Diese Bedingungen sollten sich in den objektiven, transparenten,
verhdltnismafigen und nichtdiskriminierenden Zulassungskriterien widerspiegeln, die vor Beginn eines etwaigen
wettbewerbsorientierten Auswahlverfahrens festzulegen sind. Zum Zweck der Anwendung solcher Kriterien kann
der Antragsteller aufgefordert werden, die Informationen vorzulegen, die zum Nachweis seiner Fihigkeit, diese
Bedingungen zu erfiillen, erforderlich sind. Werden diese Informationen nicht vorgelegt, kann der Antrag auf das
Nutzungsrecht fiir Funkfrequenzen abgelehnt werden.

(127) Die Mitgliedstaaten sollten vor der Rechteerteilung nur die Priifung von Elementen vorschreiben, die von einem
Antragsteller bei Anwendung der tiblichen Sorgfalt in ausreichendem Mafle nachgewiesen werden konnen; dabei
sind der bedeutende Wert von Funkfrequenzen als knappe offentliche Ressource fur die Gesellschaft und den Markt
zu beriicksichtigen. Dies gilt unbeschadet der Moglichkeit, die Erfilllung der Zulassungskriterien zu einem spéteren
Zeitpunkt zu priifen, z. B. durch Meilensteine in Fillen, in denen den Kriterien nach verniinftigem Ermessen zu
Anfang nicht entsprochen werden konnte. Um die wirksame und effiziente Nutzung der Funkfrequenzen zu
erhalten, sollten die Mitgliedstaaten keine Rechte erteilen, wenn ihre Priifung ergeben hat, dass die Antragsteller nicht
in der Lage sind, die Bedingungen zu erfiillen, wobei dies die Moglichkeit einer zeitlich begrenzten Nutzung zu
Versuchszwecken unbertihrt ldsst. Eine hinreichend lange Laufzeit der Funkfrequenznutzungsgenehmigungen sollte
die Berechenbarkeit von Investitionen verbessern und damit zu einem rascheren Netzaufbau und besseren Diensten
sowie Stabilitit zur Forderung von Funkfrequenzhandel und -vermietung fithren. Sofern die Funkfrequenznutzung
nicht fiir einen unbegrenzten Zeitraum genehmigt wurde, sollte eine solche Laufzeit sowohl den zu verfolgenden
Zielen Rechnung tragen als auch ausreichen, um die Erwirtschaftung der Investitionsaufwendungen zu erleichtern.
Wihrend liangere Laufzeiten die Berechenbarkeit von Investitionen sicherstellen konnen, werden Maflnahmen zur
Gewihrleistung einer wirksamen und effizienten Funkfrequenznutzung, wie die Befugnis der zustindigen Behorde,
im Falle der Nichterfullung der mit den Nutzungsrechten verkniipften Bedingungen die Rechte zu dndern oder zu
entzichen, oder die Erleichterung von Funkfrequenzhandel oder -vermietung, dazu dienen, eine unangemessene
Anhdufung von Funkfrequenznutzungsrechten zu verhindern und eine grofere Flexibilitdt bei der Verteilung von
Funkfrequenzressourcen zu fordern. Die verstirkte Anwendung annualisierter Entgelte ist ein weiteres Mittel, um die
Funkfrequenznutzung durch den Rechteinhaber einer kontinuierlichen Bewertung zu unterziehen.

(128) Die Mitgliedstaaten sollten in Anbetracht der Bedeutung der technischen Innovation in der Lage sein,
Funkfrequenznutzungsrechte zu Erprobungszwecken vorbehaltlich bestimmter Einschrinkungen und Bedingungen,
die aufgrund des Erprobungscharakters solcher Rechte strikt gerechtfertigt sind, zu erteilen.

(129) Bei der Entscheidung, ob bereits erteilte Nutzungsrechte fiir harmonisierte Funkfrequenzen verlidngert werden,
sollten die zustdndigen Behorden dem Ausmafl Rechnung tragen, in dem die Verlingerung den Zielsetzungen des
Rechtsrahmens und anderen Zielen im Rahmen des Unionsrechts und des nationalen Rechts zutriglich wire.
Etwaige derartige Entscheidungen sollten einem offenen, nichtdiskriminierenden und transparenten Verfahren
unterliegen und auf einer Priffung beruhen, inwiefern die betreffenden mit den Rechten verkniipften Bedingungen
erfiillt wurden. Bei der Bewertung der Notwendigkeit einer Nutzungsrechtsverlingerung sollten die Mitgliedstaaten
die wettbewerblichen Auswirkungen der Verldngerung erteilter Rechte gegeniiber der Forderung einer effizienteren
Ausnutzung oder innovativer, neuer Nutzungsarten abwiégen, die sich aus der Offnung des Frequenzbands fiir neue
Nutzer ergeben konnten. Die zustidndigen Behorden sollten in dieser Hinsicht eine Feststellung treffen und lediglich
eine begrenzte Verlingerung genehmigen konnen, damit eine schwere Storung der bestehenden Nutzung vermieden
wird. Wahrend Entscheidungen iiber die Verlingerung von Nutzungsrechten, die vor Inkrafttreten dieser Richtlinie
erteilt wurden, bereits geltende Regeln beriicksichtigen sollten, sollten die Mitgliedstaaten auch dafiir sorgen, dass sie
den Zielen der vorliegenden Richtlinie nicht abtraglich sind.

(130) Bei der Verlingerung bestehender Nutzungsrechte fir harmonisierte Funkfrequenzen sollten die Mitgliedstaaten
neben der Beurteilung der Notwendigkeit einer Rechtsverlangerung auch die damit verbundenen Entgelte priifen, um
sicherzustellen, dass diese Entgelte weiterhin die optimale Nutzung fordern, wobei u. a. Markt- und Technologie-
entwicklung zu berticksichtigen sind. Aus Griinden der Rechtssicherheit ist es angebracht, etwaige Anpassungen der
bestehenden Entgelte auf Grundlage derselben Grundsitze zu vollziehen, die fir die Gewihrung neuer
Nutzungsrechte gelten.
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(131) Die wirksame Verwaltung der Funkfrequenzen kann sichergestellt werden, indem die anhaltend effiziente Nutzung
von bereits zugeteilten Funkfrequenzen gefordert wird. Um den Rechteinhabern Rechtssicherheit zu geben, sollte die
Moglichkeit der Verlingerung von Nutzungsrechten innerhalb eines angemessenen Zeitraums vor Ablauf der
betreffenden Rechte gepriift werden, beispielsweise — wenn diese fiir mindestens 15 Jahre erteilt wurden —
mindestens zwei Jahre vor Ablauf dieser Rechte, es sei denn, dass zum Zeitpunkt der Erteilung der Rechte die
Moglichkeit einer Verlingerung ausdriicklich ausgeschlossen wurde. Im Interesse der kontinuierlichen Ressourcen-
verwaltung sollten die zustandigen Behorden in der Lage sein, eine solche Priifung sowohl von sich aus als auch auf
Antrag des Rechteinhabers durchzufihren. Die Nutzungsrechte sollten nicht entgegen dem Wunsch des
Rechteinhabers verlangert werden.

(132) Die Ubertragung von Funkfrequenznutzungsrechten kann ein wirksames Mittel zur Steigerung der effizienten
Frequenznutzung sein. Aus Griinden der Flexibilitat und Effizienz sowie um die Bewertung der Funkfrequenzen
durch den Markt zu ermoglichen, sollten die Mitgliedstaaten den Frequenznutzern grundsitzlich erlauben, ihre
Funkfrequenznutzungsrechte mittels eines einfachen Verfahrens unter Uberwachung der zustindigen nationalen
Regulierungsbehorden an Dritte zu tibertragen oder zu vermieten, wobei die an derartige Rechte gekniipften
Bedingungen und die Wettbewerbsregeln zu beachten sind. Um ein solches Ubertragen oder Vermieten zu
erleichtern, sofern den technischen Umsetzungsmafinahmen gemidfl der Entscheidung Nr. 676/2002/EG
entsprochen wird, sollten die Mitgliedstaaten auch Antrige auf Aufteilung oder Aufschliisselung der Funkfrequenz-
nutzungsrechte und Uberpriifung der Nutzungsbedingungen beriicksichtigen.

(133) Mafnahmen, die speziell zur Wettbewerbsforderung bei der Erteilung oder Verlingerung von Funkfrequenz-
nutzungsrechten ergriffen werden, sollten von den nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen
Behorden beschlossen werden, die iiber die erforderlichen Kenntnisse der Wirtschaft, Technik und des Marktes
verfiigen. Bedingungen fiir die Funkfrequenzzuteilung konnen die Wettbewerbssituation in Mirkten fir die
elektronische Kommunikation sowie die Eintrittsbedingungen beeinflussen. Begrenzter Zugang zu Funkfrequenzen
kann, insbesondere bei Funkfrequenzknappheit, den Markteintritt erschweren oder Investitionen, den Netzaufbau,
die Bereitstellung neuer Dienste oder Anwendungen, Innovationen und den Wettbewerb behindern. Neue
Nutzungsrechte, einschlieflich jener, die durch Ubertragung oder Vermietung erworben wurden, und die Einfithrung
neuer, flexibler Kriterien fiir die Funkfrequenznutzung konnen auferdem den bestehenden Wettbewerb beeinflussen.
Bei unangemessener Anwendung koénnen bestimmte Bedingungen zur Forderung des Wettbewerbs andere
Auswirkungen haben. So konnen beispielsweise Funkfrequenzobergrenzen und die Reservierung von Funk-
frequenzen eine kiinstliche Knappheit erzeugen; Zugangsverpflichtungen auf der Vorleistungsebene konnen —
sofern keine Marktmacht besteht — Geschéftsmodelle behindern, und Einschrinkungen der Ubertragung von
Rechten konnen die Entwicklung von Sekundirmirkten hemmen. Daher ist eine einheitliche und objektive
Wettbewerbspriifung erforderlich und sollte konsequent angewendet werden, wenn solche Bedingungen auferlegt
werden. Die Anwendung solcher Malinahmen sollte daher auf einer eingehenden und objektiven Bewertung des
Marktes und der entsprechenden Wettbewerbsbedingungen durch die nationalen Regulierungsbehorden und
anderen zustindigen Behorden beruhen. Die nationalen zustindigen Behorden sollten jedoch stets dafiir sorgen, dass
die Funkfrequenzen tatsichlich und effizient genutzt werden, und verhindern, dass der Wettbewerb durch
wettbewerbswidriges Horten verzerrt wird.

(134)  Auf Grundlage von Stellungnahmen der Gruppe fiir Frequenzpolitik kann die Festlegung einer gemeinsamen Frist
zur Genehmigung der Nutzung eines im Rahmen der Entscheidung Nr. 676/2002/EG harmonisierten
Funkfrequenzbands erforderlich sein, um grenziibergreifende funktechnische Stérungen zu vermeiden; des Weiteren
kann dies dabei helfen, die Vorteile, die sich aus den damit verbundenen technischen Harmonisierungsmaffnahmen
fur die Gerdtemidrkte und den Ausbau von Netzen und -diensten mit sehr hoher Kapazitit ergeben, voll
auszuschopfen. Die Genehmigung der Nutzung eines Funkfrequenzbands beinhaltet die Zuteilung von Funk-
frequenzen im Rahmen einer Allgemeingenehmigungsregelung oder individueller Nutzungsrechte, sodass die
Nutzung der Funkfrequenzen gestattet ist, sobald das Zuteilungsverfahren abgeschlossen ist. Um Funkfrequenz-
bander zuzuteilen, konnte es erforderlich sein, ein von anderen Nutzern belegtes Frequenzband freizugeben und
diese Nutzer zu entschidigen. Die Anwendung einer gemeinsamen Frist fiir die Genehmigung der Nutzung
harmonisierter Frequenzbinder fiir elektronische Kommunikationsdienste, einschlieflich 5G, konnte in bestimmten
Mitgliedstaaten jedoch auf Probleme stofen, die mit ungel6sten Fragen der grenziiberschreitenden Koordinierung
zwischen Mitgliedstaaten oder mit Drittlindern, mit der Schwierigkeit, die technische Umstellung der aktuellen
Nutzer eines Frequenzbandes sicherzustellen, mit einer Einschrankung der Nutzung des Frequenzbandes aufgrund
eines Ziels von allgemeinem Interesse, mit der Wahrung nationaler Sicherheits- und Verteidigungsinteressen oder mit
hoherer Gewalt zusammenhingen. In jedem Fall sollten die Mitgliedstaaten alle Mafnahmen ergreifen, um
Verzdgerungen im Hinblick die geografische Abdeckung, den Zeitplan und den Funkfrequenzbereich so gering wie
moglich zu halten. Dariiber hinaus sollten die Mitgliedstaaten, wenn dies in Anbetracht ihrer Bewertung der
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einschldgigen Gegebenheiten angemessen ist, die Union ersuchen konnen, Unterstiitzung in rechtlicher, politischer
und technischer Hinsicht zu leisten, um Funkfrequenzkoordinierungsprobleme mit den an die Union angrenzenden
Landern einschlieflich der Bewerberlinder und der Beitrittslinder so zu 16sen, dass die betreffenden Mitgliedstaaten
ihren Verpflichtungen aus dem Unionsrecht nachkommen konnen.

(135) Um im Hinblick auf die Verwirklichung von Hochstgeschwindigkeits-Fest- und -Drahtlosnetzen im Zusammenhang
mit 5G, bis 2020 eine umfangreichere koordinierte Verfiigbarkeit von Funkfrequenzen sicherzustellen, hat die
Gruppe fir Frequenzpolitik die Frequenzbander 3,4-3,8 GHz und 24,25-27,5 GHz als vorrangige Frequenzbander
ermittelt, die geeignet sind, die Ziele des 5G-Aktionsplans bis 2020 zu erreichen. Die Frequenzbinder 40,5-
43,5 GHz und 66-71 GHz wurden ebenfalls als Gegenstand einer weiteren Untersuchung ermittelt. Es muss daher
sichergestellt werden, dass bis 31. Dezember 2020 die Frequenzbinder 3,4-3,8 GHz und 24,25-27,5 GHz
vollstindig oder teilweise fuir terrestrische Systeme verfiigbar sind, die es ermdglichen, drahtlose Breitbanddienste
unter harmonisierten Bedingungen, die durch technische Umsetzungsmaflnahmen gemdf Artikel 4 der
Entscheidung Nr. 676/2002/EG in Ergdnzung des Beschlusses (EU) 2017/899 des Europaischen Parlaments und
des Rates (') bereitzustellen, da diese drei Frequenzbinder spezielle Eigenschaften in Bezug auf Abdeckung und
Datenkapazitit aufweisen, sodass sie in Kombination geeignet sind, die 5G-Anforderungen zu erfiillen. Die
Mitgliedstaaten konnten jedoch mit funktechnischen Storungen konfrontiert sein, die mdglicherweise von
Drittlindern ausgehen, die diese Frequenzbiander gemif§ der ITU-Vollzugsordnung fiir den Funkdienst fiir andere
Dienste als internationale mobile Telekommunikationsdienste vorgesechen haben. Dies koénnte sich auf die
Verpflichtung auswirken, einen gemeinsamen Umsetzungstermin einzuhalten. Eine kiinftige Nutzung des 26-GHz-
Bands fiir drahtlose terrestrische 5G-Dienste wird sich wahrscheinlich unter anderem auf stidtische Gebiete und
vorstadtische Zentren des offentlichen Lebens konzentrieren, wahrend in gewissem Mafle ein Einsatz entlang
Straflen- oder Schienenhauptstrecken in landlichen Gebieten vorgesehen werden kann. Dies er6ffnet die Moglichkeit,
das 26-GHz-Band auferhalb dieser geografischen Bereiche fiir andere Dienste als 5G-Drahtlosdienste zu nutzen,
beispielsweise fiir Geschiftskommunikation oder Nutzungen in Gebduden, sodass die Mitgliedstaaten dieses
Frequenzband daher als nicht ausschlieflich ausweisen und auf dieser Grundlage zur Verfiigung stellen konnen.

(136) Ist die Nachfrage nach einem Funkfrequenzband grofSer als das verfiigbare Angebot und beschliefSt ein Mitgliedstaat
in der Folge, dass die Funkfrequenznutzungsrechte beschriankt werden miissen, so sollte bei der Erteilung dieser
Rechte ein ordnungsgemifes und transparentes Verfahren gelten, damit unzulissige Diskriminierungen vermieden
werden und dieses knappe Gut optimal genutzt wird. Solche Beschrinkungen sollten gerechtfertigt und
verhiltnismaflig sein und auf Grundlage einer eingehenden Bewertung der Marktbedingungen erfolgen, wobei
den allgemeinen Vorteilen fiir die Nutzer sowie den nationalen Zielen und den Zielvorgaben des Binnenmarkts
angemessen Rechnung zu tragen ist. Die Zielsetzungen, die fiir ein etwaiges Beschrankungsverfahren mafSgeblich
sind, sollten im Vorfeld klar definiert werden. Bei der Wahl des am besten geeigneten Auswahlverfahrens sollten die
Mitgliedstaaten im Einklang mit Koordinierungsmaffnahmen auf Unionsebene alle interessierten Kreise in Bezug auf
die Griinde, Ziele und Bedingungen des Verfahrens rechtzeitig und auf transparente Weise konsultieren. Die
Mitgliedstaaten sollten fur die Zuteilung von Funkfrequenzen oder von Nummerierungsressourcen mit
auflergewohnlichem wirtschaftlichem Wert unter anderem wettbewerbsorientierte oder vergleichende Auswahlver-
fahren vorsehen konnen. Bei der Durchfithrung solcher Verfahren sollten die zustdndigen Behérden den Zielen dieser
Richtlinie Rechnung tragen. Kommt ein Mitgliedstaat zu dem Schluss, dass weitere Nutzungsrechte fir ein
Frequenzband verfiigbar gemacht werden konnen, sollte er das entsprechende Verfahren einleiten.

(137) Die massive Zunahme der Nachfrage nach Funkfrequenzen und der Endnutzer nach Drahtlosbreitbandkapazitat
erfordert alternative, erginzende, frequenzeffiziente Zugangslosungen, einschlielich Drahtloszugangssystemen mit
geringer Leistung und geringer Reichweite, z. B. lokale Funknetze (Funk-LAN) und Netze aus kleinen Funkzellen mit
geringer Leistung. Derartige ergdnzende Drahtloszugangssysteme, insbesondere offentlich zugingliche Funk-LAN-
Zugangspunkte, erhohen die Zugangsmoglichkeiten fir Endnutzer zum Internet und ermoglichen Mobilfunknetz-
betreibern eine Auslagerung des mobilen Datenverkehrs. Lokale Funknetze nutzen harmonisierte Funkfrequenzen,
ohne dass eine Einzelgenechmigung oder ein Funkfrequenznutzungsrecht erforderlich wire. Die meisten Funk-LAN-
Zugangspunkte werden bisher von privaten Nutzern in Form einer drahtlosen Erweiterung ihres Festnetz-
Breitbandanschlusses genutzt. Endnutzer sollten nicht daran gehindert werden, im Rahmen ihres eigenen
Internetanschlusses ihr lokales Funknetz mit anderen zu teilen, damit die Zahl verfiigbarer Zugangspunkte erhoht
und insbesondere in dicht besiedelten Gebieten die Kapazitit zur drahtlosen Dateniibertragung durch die
Wiederverwendung von Funkfrequenzen maximiert wird und eine kosteneffiziente erginzende drahtlose
Breitbandinfrastruktur entsteht, die anderen Endnutzern zur Verfiigung steht. Daher sollten auch unnotige, fiir
die Einrichtung und Vernetzung von Funk-LAN-Zugangspunkten geltende Beschrinkungen aufgehoben werden.

(") Beschluss (EU) 2017/899 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 17. Mai 2017 iiber die Nutzung des Frequenzbands 470-
790 MHz in der Union (ABL. L 138 vom 25.5.2017, S. 131).
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(138) Offentliche Stellen oder offentliche Dienstleister, die in ihren Geb4duden lokale Funknetze fiir Personal, Besucher oder
Kunden nutzen, um beispielsweise den Zugang zu elektronischen Behordendiensten oder Informationen tiber den
offentlichen Nahverkehr bzw. das Straenverkehrsmanagement zu erleichtern, kénnen Biirgern als Nebenleistung zu
den in den betreffenden Gebduden angebotenen Diensten auch zur allgemeinen Nutzung Zugang zu solchen
Punkten gewihren, soweit das Wettbewerbsrecht und die Vorschriften iiber die offentliche Auftragsvergabe dies
zulassen. Des Weiteren ist es moglich, dass Anbieter solcher lokalen Zuginge zu elektronischen Kommunikations-
netzen innerhalb oder im Umkreis von Privatgrundstiicken oder abgegrenzten offentlichen Rdumen unter nicht
kommerziellen Bedingungen oder als Nebenleistung zu einer anderen Ttigkeit, die nicht von einem solchen Zugang
abhingt, wie z. B. Funk-LAN-Hotspots, die Kunden anderer kommerzieller Geschiftstitigkeiten oder der breiten
Offentlichkeit in dem Gebiet zur Verfiigung gestellt werden, die Bedingungen fiir Allgemeingenehmigungen fiir das
Recht zur Nutzung von Funkfrequenzen erfullen missen; sie sollten jedoch nicht etwaigen mit Allgemeinge-
nehmigungen verkniipften Bedingungen oder Anforderungen, die fiir Anbieter offentlicher elektronischer
Kommunikationsnetze oder -dienste gelten, bzw. Verpflichtungen in Bezug auf Endnutzer oder Zusammenschal-
tungen unterliegen. Die Haftungsvorschriften gemdf der Richtlinie 2000/31/EG des Europiischen Parlaments und
des Rates (") sollten jedoch fiir derartige Anbieter weiterhin gelten. Weitere Technologien wie Verfahren zur
optischen Dateniibertragung (light fidelity — Li-Fi), die die derzeitige Funkfrequenzleistung von Funk-LANs und
Drahtloszugangspunkten erganzen und um optische, tiber Lichtsignale funktionierende Zugangspunkte erweitern,
befinden sich in der Entwicklung, was zu lokalen Hybridnetzen fithren wird, die optische Drahtloskommunikation
ermdglichen.

(139) Da drahtlose Zugangspunkte mit geringer Leistung und geringer Reichweite wie Femtozellen, Picozellen, Metrozellen
oder Mikrozellen sehr klein sein konnen und nicht storende Gerite, dhnlich Funk-LAN-Routern, nutzen, die keine
Zulassung bendtigen, die iiber das hinausgeht, was fur die Funkfrequenznutzung erforderlich ist, und unter
Beriicksichtigung der positiven Auswirkungen dieser Zugangspunkte auf die Funkfrequenznutzung sowie auf die
Entwicklung der Drahtloskommunikation sollte ihr Einsatz so wenig wie maoglich beschrinkt werden. Daher sollten
die Mitgliedstaaten zwecks Erleichterung der Einrichtung drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite und
unbeschadet etwaiger geltender Anforderungen in Bezug auf die Funkfrequenzverwaltung den Einsatz solcher Gerite
an Gebiuden, die nicht als Teil eines ausgewiesenen Umfelds oder aufgrund ihres besonderen architektonischen oder
historischen Werts offiziell geschiitzt sind, in keiner Weise von Einzelgenehmigungen abhingig machen, es sei denn
aus Griinden der offentlichen Sicherheit. Zu diesem Zweck sollten ihre Merkmale — beispielsweise die maximale
GroRe, das Hochstgewicht und die Emissionsmerkmale — in einer der lokalen Verwendung angemessenen Weise auf
Unionsebene festgelegt werden und ein hohes Niveau des Schutzes der offentlichen Gesundheit entsprechend der
Empfehlung 1999/519/EG sicherstellen. Fiir den Betrieb von drahtlosen Zugangspunkten mit geringer Reichweite
sollte Artikel 7 der Richtlinie 2014/53/EU Anwendung finden. Im Unionsrecht oder im nationalen Recht festgelegte
private Eigentumsrechte bleiben hiervon unberiihrt. Das Verfahren zur Priifung von Genehmigungsantrigen sollte
effizient sein und bestechende kommerzielle Vereinbarungen unberithrt lassen, und etwaige diesbeziigliche
Verwaltungsabgaben sollten auf die Verwaltungskosten im Zusammenhang mit der Antragsbearbeitung begrenzt
sein. Das Verfahren zur Priifung eines Zulassungsantrags sollte so wenig Zeit wie moglich in Anspruch nehmen und
grundsatzlich nicht linger als vier Monate dauern.

(140) Offentliche Gebidude und sonstige 6ffentliche Infrastrukturen werden tiglich von zahlreichen Endnutzern besucht
bzw. genutzt, die eine Netzanbindung benotigen, um elektronische Behordendienste, elektronische Verkehrsdienste
und sonstige Dienste nutzen zu konnen. Sonstige offentliche Infrastrukturen wie Strafenlaternen und Ampeln
stellen beispielsweise aufgrund ihrer dichten Aufstellung und anderer Faktoren sehr wertvolle Standorte fiir die
Einrichtung kleiner Funkzellen dar. Unbeschadet der Moglichkeit fiir die zustindigen Behorden, die Einrichtung
drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite von vorherigen Einzelgenehmigungen abhingig zu machen,
sollten Betreiber ein Zugangsrecht zu diesen offentlichen Standorten haben, damit der Nachfrage angemessen
entsprochen werden kann. Zur Erginzung der Richtlinie 2014/61/EU und unbeschadet der in dieser Richtlinie
niedergelegten Grundsitze sollten die Mitgliedstaaten daher dafiir sorgen, dass offentliche Gebaude und sonstige
offentliche Infrastrukturen zu angemessenen Bedingungen fiir die Einrichtung kleiner Funkzellen verfiigbar gemacht
werden. In der Richtlinie 2014/61/EU wird ein funktionaler Ansatz verfolgt, und es werden nur dann
Verpflichtungen in Bezug auf den Zugang zur physischen Infrastruktur auferlegt, wenn sie Teil eines Netzes ist
und sich im Besitz eines Netzbetreibers befindet oder von einem Netzbetreiber genutzt wird, sodass viele Gebaude,
die sich im Besitz offentlicher Stellen befinden oder von diesen genutzt werden, auflerhalb des Geltungsbereichs
dieser Richtlinie liegen. Nicht notwendig ist eine spezifische Verpflichtung hingegen fiir physische Infrastruktur-
einrichtungen wie Leitungsrohre oder Pfahle, die fur intelligente Verkehrssysteme genutzt werden, die sich im Besitz
von Netzbetreibern (Anbietern von Verkehrsdienstleistungen oder Anbietern offentlicher elektronischer Kom-
munikationsnetze) befinden und Teile eines Netzes aufnehmen und folglich im Geltungsbereich der Richtlinie 2014/
61/EU liegen.

(141) Die Bestimmungen der vorliegenden Richtlinie in Bezug auf Zugang und Zusammenschaltung gelten fiir 6ffentliche
elektronische Kommunikationsnetze. Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze, bei denen es sich nicht um
offentliche Netze handelt, unterliegen keinerlei Zugangs- oder Zusammenschaltungsverpflichtungen im Rahmen
dieser Richtlinie, aufer wenn sie Zuginge zu 6ffentlichen Netzen nutzen und damit den von den Mitgliedstaaten
festgelegten Bedingungen unterliegen kénnen.

(") Richtlinie 2000/31/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni 2000 iiber bestimmte rechtliche Aspekte der Dienste
der Informationsgesellschaft, insbesondere des elektronischen Geschiftsverkehrs, im Binnenmarkt (Richtlinie iiber den
elektronischen Geschiftsverkehr) (ABIL. L 178 vom 17.7.2000, S. 1).
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(142) Der Begriff ,Zugang*“ hat eine weit gefasste Bedeutung; daher muss genau definiert werden, in welchem Sinn dieser
Begriff ungeachtet seiner Verwendung in anderen Rechtsakten der Union in dieser Richtlinie gebraucht wird. Ein
Betreiber kann Eigentiimer eines Netzes oder von Infrastruktureinrichtungen sein oder diese ganz oder teilweise
mieten.

(143)  Auf einem offenen und wettbewerbsorientierten Markt sollten keine Beschrankungen bestehen, die Unternechmen
davon abhalten, insbesondere grenziberschreitende Zugangs- und Zusammenschaltungsvereinbarungen unter
Einhaltung der Wettbewerbsregeln des AEUV untereinander auszuhandeln. Im Zusammenhang mit der Schaffung
eines effizienteren, wirklich europaweiten Marktes mit einem wirksamen Wettbewerb, groerer Auswahl und
wettbewerbsfahigen Dienstleistungen fur die Endnutzer sollten Unternehmen, die von anderen Unternehmen, die der
Allgemeingenchmigung zur Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste fiir die Allgemeinheit
unterliegen, Antrige auf Zugang oder Zusammenschaltung erhalten, derartige Vereinbarungen grundsitzlich auf
kommerzieller Grundlage abschlieen und nach Treu und Glauben aushandeln.

(144)  Auf Markten, auf denen manche Unternehmen weiterhin eine deutlich stirkere Verhandlungsposition einnehmen als
andere und einige Unternehmen zur Erbringung ihrer Dienste auf die von anderen bereitgestellten Infrastrukturen
angewiesen sind, empfiehlt es sich, einen Rechtsrahmen zu erstellen, um das wirksame Funktionieren des Marktes zu
gewdhrleisten. Die nationalen Regulierungsbehérden sollten befugt sein, den Zugang, die Zusammenschaltung und
die Interoperabilitit von Diensten im Interesse der Nutzer zu angemessenen Bedingungen sicherzustellen, falls dies
auf dem Verhandlungsweg nicht erreicht wird. Sie konnen insbesondere die Gewahrleistung einer durchgehenden
Konnektivitit dadurch sicherstellen, dass den Unternehmen, die der Allgemeingenchmigung unterliegen und den
Zugang zu den Endnutzern kontrollieren, ausgewogene Verpflichtungen auferlegt werden. Die Kontrolle der
Zugangswege kann den Besitz oder die Kontrolle der (festen oder mobilen) physischen Verbindung zu dem
Endnutzer oder die Fahigkeit implizieren, die nationale Nummer oder die nationalen Nummern, die fir den Zugang
zu dem jeweiligen Netzendpunkt des Endnutzers erforderlich sind, zu dndern oder zu entzichen. Dies wire
beispielsweise der Fall, wenn Netzbetreiber die Auswahl fur die Endnutzer beim Zugang zu Internetportalen und
-diensten in unzumutbarer Weise beschrinken.

(145) Mit Blick auf den Grundsatz der Nichtdiskriminierung sollten die nationalen Regulierungsbehérden dafiir sorgen,
dass fiir alle Unternehmen unabhingig von ihrer Grofe und ihrem Geschiftsmodell und davon, ob es sich um ein
vertikal integriertes oder ein separates Unternehmen handelt, zum Zwecke der durchgehenden Konnektivitit und des
Zugangs zum Internet die Moglichkeit der Zusammenschaltung zu angemessenen Bedingungen besteht.

(146) Einzelstaatliche Rechts- oder Verwaltungsvorschriften, in denen die Zugangs- oder Zusammenschaltungs-
bedingungen von den Titigkeiten der Partei, die eine Zusammenschaltung wiinscht, und insbesondere von der
Hohe ihrer Investition in die Netzinfrastruktur — und nicht von den erbrachten Zusammenschaltungs- oder
Zugangsdiensten — abhingig gemacht werden, konnen unter Umstinden zu Wettbewerbsverzerrungen fithren und
daher mit den Wettbewerbsregeln unvereinbar sein.

(147) Netzbetreiber, die den Zugang zu ihren eigenen Kunden kontrollieren, tun dies durch Nummern oder Adressen aus
einem verdffentlichten Nummerierungs- oder Adressierungsbereich, die eindeutig identifiziert sind. Andere
Netzbetreiber miissen in der Lage sein, diesen Kunden Anrufe zuzustellen, und miissen sich deshalb direkt oder
indirekt zusammenschalten konnen. Es ist deshalb angezeigt, Rechte und Pflichten zur Verhandlung iiber die
Zusammenschaltung festzulegen.

(148) Interoperabilitit ist fur die Endnutzer von Nutzen und ein wichtiges Ziel dieses Rechtsrahmens. Die Forderung der
Interoperabilitit ist eines der Ziele der nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden, wie sie
in diesem Rechtsrahmen festgelegt sind. Dieser Rechtsrahmen sieht auflerdem vor, dass die Kommission als
Grundlage fiir die Forderung der Harmonisierung auf dem Gebiet der elektronischen Kommunikation ein
Verzeichnis von Normen oder Spezifikationen fiir die Bereitstellung von Diensten, technischen Schnittstellen oder
Netzfunktionen veroffentlicht. Die Mitgliedstaaten sollten die Anwendung veréffentlichter Normen oder
Spezifikationen in dem Mafle fordern, wie es zur Gewihrleistung der Interoperabilitit der Dienste und zur
Verbesserung der Auswahlmaglichkeiten der Nutzer unbedingt erforderlich ist.

(149) Gegenwirtig hiangen die durchgehende Konnektivitit und der Zugang zu Notdiensten davon ab, dass die Endnutzer
nummerngebundene interpersonelle Kommunikationsdienste nutzen. Kinftige technische Entwicklungen bezie-
hungsweise eine verstarkte Nutzung nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste konnten eine
unzureichende Interoperabilitit zwischen den Kommunikationsdiensten mit sich bringen. Dies koénnte zu
erheblichen Marktzutrittsschranken und Hindernissen fiir weitergehende Innovationen fithren und die tatsichliche
durchgehende Konnektivitit zwischen Endnutzern merklich gefihrden.
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(150) Wenn solche Interoperabilititsprobleme auftreten kann die Kommission beim GEREK einen Bericht anfordern, in
dem die Sachlage auf dem betreffenden Markt auf Unions- und auf mitgliedstaatlicher Ebene bewertet wird. Unter
weitestmoglicher Beriicksichtigung des GEREK-Berichts und weiterer verfiigbarer Fakten und unter Beriicksichtigung
der Auswirkungen auf den Binnenmarkt sollte die Kommission entscheiden, ob ein regulierendes Eingreifen der
nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden erforderlich ist. Ist die Kommission der
Auffassung, dass die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustiandigen Behorden ein solches Eingreifen
erwagen sollten, so sollte sie Durchfuhrungsmaffnahmen erlassen konnen, in denen Art und Umfang etwaiger
Regulierungsmafinahmen der nationalen Regulierungsbehérden oder anderen zustindigen Behorden, einschlie€lich
insbesondere Verpflichtungen zur Veroffentlichung und Genehmigung der Nutzung, Anderung und Weiter-
verbreitung relevanter Informationen durch die Behorden und andere Anbieter sowie Mafinahmen, die alle oder
bestimmte Betreiber zur Anwendung von Normen oder Spezifikationen verpflichten, festgelegt werden.

(151) Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden sollten mit Blick auf die nationalen
Gegebenheiten beurteilen, ob ein Eingreifen erforderlich und gerechtfertigt ist, um die durchgehende Konnektivitit
sicherzustellen, und gegebenenfalls verhiltnismifige Verpflichtungen im Einklang mit den Durchfithrungsmaf-
nahmen der Kommission auferlegen, die fiir diejenigen Anbieter nummernunabhingiger interpersoneller
Kommunikationsdienste gelten, die eine nennenswerte Abdeckung und Nutzerbasis aufweisen. Der Begriff
Jnennenswert® sollte so verstanden werden, dass die geografische Abdeckung und die Zahl der Endnutzer des
betreffenden Anbieters eine kritische Masse im Hinblick auf die Erreichung des Ziels, durchgehende Konnektivitit
zwischen Endnutzern zu gewihrleisten, darstellen. Fiir Anbieter mit einer begrenzten Anzahl von Endnutzern oder
begrenzter geografischer Abdeckung, die nur einen geringfiigigen Beitrag zur Erreichung dieses Ziels leisten wiirden,
sollten solche Interoperabilititsverpflichtungen in der Regel nicht gelten.

(152) In Situationen, in denen Unternehmen keinen Zugang zu tragfihigen Alternativen zu nicht replizierbaren
Verkabelungen und zugehorigen Einrichtungen in Gebduden oder bis zum ersten Konzentrations- oder
Verteilerpunkt haben, und zur Forderung von durch Wettbewerb entstehenden Vorteilen im Interesse der Endnutzer
sollten die nationalen Regulierungsbehorden befugt sein, allen Unternehmen unabhingig von ihrer Einstufung als
Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht Zugangsverpflichtungen aufzuerlegen. Hierbei sollten die nationalen
Regulierungsbehorden alle technischen und wirtschaftlichen Hindernisse fiir eine kiinftige Replizierung von Netzen
berticksichtigen. Da solche Verpflichtungen in bestimmten Fillen schwerwiegende Eingriffe darstellen, Anreizen fiir
Investitionen zuwiderlaufen und die Wirkung haben konnen, die Position dominanter Akteure zu stirken, sollten sie
jedoch nur auferlegt werden, wenn dies gerechtfertigt und verhaltnismafig ist, um auf den relevanten Mirkten einen
dauerhaften Wettbewerb zu bewirken. Die Tatsache, dass es bereits mehr als eine betreffende Infrastruktur gibt, sollte
allein nicht unbedingt als Beweis dafiir gelten, dass die entsprechenden Anlagen replizierbar sind. Falls dies in
Kombination mit solchen Zugangsverpflichtungen erforderlich ist, sollten sich Unternehmen auch auf die
Verpflichtung zur Gewahrung des Zugangs zu physischen Infrastrukturen auf der Grundlage der Richtlinie 2014/61/
EU berufen konnen. Alle Verpflichtungen, die von der nationalen Regulierungsbehérde gemafS der vorliegenden
Richtlinie auferlegt werden und Beschliisse, die andere zustindige Behorden nach der Richtlinie 2014/61/EU
erlassen, um den Zugang zu physischen Infrastrukturen in Gebduden oder zu physischen Infrastrukturen bis zum
Zugangspunkt sicherzustellen, sollten kohdrent sein.

(153) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten, soweit erforderlich, in der Lage sein, Unternechmen dazu zu
verpflichten, Zugang zu den in einem Anhang dieser Richtlinie genannten Komponenten, insbesondere
Anwendungsprogramm-Schnittstellen (API) und elektronische Programmfiihrer (EPG), zu gewahren, um sicherzu-
stellen, dass Endnutzer nicht nur Zugang zu digitalen Horfunk- und Fernsehdiensten, sondern auch zu zugehérigen
erginzenden Diensten haben. Solche ergianzenden Dienste sollten programmbezogene Dienste umfassen konnen, die
speziell konzipiert sind, um die Barrierefreiheit fir Endnutzer mit Behinderungen zu verbessern, sowie
programmbezogene Dienste des vernetzten Fernsehens.

(154) Wenn die nationalen Regulierungsbehorden priifen, bis zu welchem Konzentrations- oder Verteilerpunkt eine
Zugangspflicht vorgeschrieben werden soll, ist es wichtig, dass sie einen Punkt in Einklang mit den GEREK-Leitlinien
wihlen. Die Auswahl eines Punkts, der sich nadher bei den Endnutzern befindet, wird sich giinstiger auf den
Infrastrukturwettbewerb und die Einfithrung von Netzen mit sehr hoher Kapazitit auswirken. Daher sollte die
nationale Regulierungsbehorde zundchst in Betracht ziehen, einen Punkt in einem Gebdude oder auferhalb in
unmittelbarer Nihe des Gebiudes zu wihlen. Es konnte gerechtfertigt sein, Zugangsverpflichtungen auf
Verkabelungen jenseits des ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkts auszudehnen — wobei diese Verpflichtun-
gen jedoch auf Punkte in moglichst groffer Nihe zu den Endnutzern, an die eine ausreichende Zahl von Endnutzern
angeschlossen werden kann, beschrankt sein sollten —, wenn nachgewiesen ist, dass einer Replizierung betrichtliche
und anhaltende physische oder wirtschaftliche Hindernisse im Wege stehen, die zu erheblichen Wettbewerbs-
problemen oder Marktversagen auf Endkundenebene zum Nachteil der Endnutzer fithren. Die Bewertung der
Replizierbarkeit von Netzbestandteilen erfordert eine Marktpriifung, die sich von einer Analyse zur Feststellung einer
betrichtlichen Marktmacht unterscheidet, und es ist daher nicht erforderlich, dass die nationale Regulierungsbehorde
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eine betrachtliche Marktmacht feststellt, um diese Verpflichtungen aufzuerlegen. Andererseits erfordert eine solche
Priifung eine ausreichende wirtschaftliche Bewertung der Marktbedingungen, damit festgestellt werden kann, ob die
erforderlichen Kriterien fiir die Auferlegung von Verpflichtungen jenseits des ersten Konzentrations- oder
Verteilerpunkts erfiillt sind. Solche erweiterten Zugangsverpflichtungen diirften eher in geografischen Gebieten
erforderlich sein, in denen das Geschiftsszenario fiir den Aufbau alternativer Infrastrukturen risikoreicher ist,
beispielsweise aufgrund einer geringen Bevolkerungsdichte oder der begrenzten Anzahl an Mehrfamilienhiusern.
Umgekehrt konnte eine hohe Konzentration an Haushalten ein Indiz dafiir sein, dass die Auferlegung solcher
Verpflichtungen unnétig ist. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten ferner priifen, ob solche Verpflichtungen
dazu fithren konnten, dass die Position von Unternehmen, die als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht
eingestuft wurden, gestirkt wiirde. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten in der Lage sein, den Zugang zu
aktiven oder virtuellen Netzkomponenten vorzuschreiben, die zur Diensteerbringung in derartigen Infrastrukturen
verwendet werden, wenn der Zugang zu passiven Netzkomponenten wirtschaftlich unrentabel oder physisch
undurchfuhrbar wire und wenn die nationale Regulierungsbehorde der Auffassung ist, dass ohne einen solchen
Eingriff der Zweck der Zugangsverpflichtung umgangen wiirde. Um die kohérente Regulierungspraxis unionsweit zu
verbessern, sollte die Kommission in der Lage sein, von der nationalen Regulierungsbehorde zu verlangen, ihren
Entwurf von Maflnahmen zur Ausdehnung von Zugangsverpflichtungen iiber den ersten Konzentrations- oder
Verteilerpunkt hinaus zuriickzuziehen, wenn das GEREK die erheblichen Zweifel der Kommission hinsichtlich der
Vereinbarkeit des Mafsnahmenentwurfs mit dem Unionsrecht und insbesondere mit den Regulierungszielen dieser
Richtlinie teilt.

(155) In solchen Fillen kann es zum Zwecke der Einhaltung des VerhiltnismiRigkeitsgrundsatzes angemessen sein, dass
die nationalen Regulierungsbehorden bestimmte Kategorien von Eigentiimern oder Unternehmen von Verpflich-
tungen, die iber den ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkt — wie von den nationalen Regulierungsbehorden
festgelegt — hinausgehen, dann ausnehmen, wenn eine Zugangsverpflichtung, die sich nicht auf die Einstufung als
Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht stiitzt, dem Geschéftsszenario des Betroffenen fiir die unlidngst
ausgebauten Netzbestandteile schaden wiirde, insbesondere durch kleine lokale Projekte. Ausschlieflich auf
Vorleistungsebene titige Unternchmen sollten solchen Zugangsverpflichtungen nicht unterliegen, wenn sie auf
kommerzieller Grundlage zu fairen, nichtdiskriminierenden und angemessenen Bedingungen, einschlieflich in Bezug
auf den Preis, einen echten alternativen Zugang zu einem Netz mit sehr hoher Kapazitit anbieten. Diese Ausnahme
sollte unter denselben Bedingungen auf andere Anbieter ausgeweitet werden konnen. Es ist gegebenenfalls
unangemessen, diese Ausnahme fiir Anbieter vorzusehen, die offentliche Gelder erhalten.

(156) Die gemeinsame Nutzung passiver Infrastrukturen, die der Bereitstellung drahtloser elektronischer Kommunika-
tionsdienste unter Einhaltung der wettbewerbsrechtlichen Grundsitze dienen, kann besonders zweckmifig sein, um
eine bestmogliche Anbindung an Netze mit sehr hoher Kapazitit in der gesamten Union zu ermdglichen,
insbesondere in weniger dicht besiedelten Gebieten, in denen eine Replizierung nicht durchfithrbar ist und die
Gefahr besteht, dass den Endnutzern keine solche Netzanbindung zur Verfiigung gestellt wird. In Ausnahmefillen
sollten die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden in der Lage sein, eine solche
Nutzung oder den lokalisierten Roamingzugang nach dem Unionsrecht aufzuerlegen, wenn diese Moglichkeit im
Rahmen der urspriinglichen Bedingungen fiir die Erteilung der Nutzungsrechte ausdriicklich niedergelegt wurde und
wenn sie jeweils den Nutzen dahingehend nachweisen konnen, dass dadurch uniiberwindbare wirtschaftliche oder
physische Hindernisse, die dazu fithren, dass der Zugang zu Netzen oder Diensten sehr liickenhaft oder unméglich
ist, ausgeraumt werden; hierbei miissen sie verschiedene Faktoren beriicksichtigen, unter anderem insbesondere den
Bedarf der Versorgung entlang wichtiger Verkehrswege, den Bedarf der Endnutzer an Auswahlmoglichkeiten und
einer besseren Dienstqualitit und das Erfordernis, Anreize fir den Infrastrukturausbau zu bewahren. Haben
Endnutzer keinen Zugang und kann diesem Umstand mit der gemeinsamen Nutzung passiver Infrastrukturen allein
nicht abgeholfen werden, sollten die nationalen Regulierungsbehorden in der Lage sein, Verpflichtungen in Bezug
auf die gemeinsame Nutzung aktiver Infrastrukturen aufzuerlegen. Hierdurch behalten die nationalen Regulierungs-
behorden oder anderen zustindigen Behorden die Flexibilitét, sich fiir die am besten geeignete Verpflichtung zur
gemeinsamen Nutzung oder Zugangsverpflichtung zu entscheiden, die im Hinblick auf die Art des aufgetretenen
Problems verhiltnismifSig und gerechtfertigt sein sollte.

(157) Unter bestimmten Umstinden ist es zwar angemessen, dass eine nationale Regulierungsbehorde oder andere
zustindige Behorde Unternehmen unabhingig von der Einstufung als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht
Verpflichtungen auferlegt, um Ziele wie durchgehende Konnektivitit und Interoperabilitit von Diensten zu
erreichen, jedoch muss sichergestellt werden, dass solche Verpflichtungen im Einklang mit dem Rechtsrahmen und
insbesondere dessen Notifizierungsverfahren auferlegt werden. Solche Verpflichtungen sollten nur auferlegt werden,
wenn sie dadurch gerechtfertigt sind, dass sie der Erfiillung der Ziele dieser Richtlinie dienen, und wenn sie objektiv
begriindet, transparent, verhaltnismafig und diskriminierungsfrei sind, damit durch sie Effizienz, ein nachhaltiger
Wettbewerb, effiziente Investitionen und Innovationen geférdert werden und fiir den groftmaoglichen Nutzen fiir die
Endnutzer gesorgt wird, und wenn sie im Einklang mit den einschldgigen Notifizierungsverfahren auferlegt werden.

(158) Zur Bewiltigung ansonsten uniiberwindbarer wirtschaftlicher oder physischer Hindernisse bei der Bereitstellung
funkfrequenzgestiitzter Netze oder Dienste an Endnutzer und bei bestehenden Liicken bei der Mobilfunkabdeckung
erfordert das Schliefen dieser Liicken gegebenenfalls den Zugang zu oder die gemeinsame Nutzung passiver
Infrastrukturen oder, sollte dies aufgrund der Gegebenheiten nicht ausreichen, aktiver Infrastrukturen oder den
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Abschluss lokaler Roamingzugangsvereinbarungen. Beabsichtigen nationale Regulierungsbehorden oder andere
zustindige Behorden — unbeschadet der aufgrund anderer Bestimmungen dieser Richtlinie an die Nutzungsrechte
gekniipften Verpflichtungen zur gemeinsamen Nutzung und insbesondere der Mafnahmen zur Wettbewerbs-
forderung —, Malnahmen zur Auferlegung von Verpflichtungen zur gemeinsamen Nutzung passiver Infrastrukturen
zu ergreifen, oder beabsichtigen sie, wenn der Zugang zu und die gemeinsame Nutzung von passiven Infrastrukturen
nicht ausreichen, eine gemeinsame Nutzung aktiver Infrastrukturen oder lokale Roamingzugangsvereinbarungen,
konnen sie jedoch auch gehalten sein, das potenzielle Risiko fiir Marktteilnehmer in unterversorgten Gebieten zu
priifen.

(159) Wettbewerbsregeln allein geniigen moglicherweise nicht immer, um im Zeitalter des digitalen Fernsehens kulturelle
Vielfalt und Medienpluralismus sicherzustellen. Verpflichtungen sollten aufgrund der technologischen und
marktwirtschaftlichen Entwicklungen regelmdflig von einem Mitgliedstaat fur seinen einzelstaatlichen Markt
iiberpriift werden, um einen Zugang zu fairen, angemessenen und nichtdiskriminierenden Bedingungen zu
gewihrleisten und um insbesondere festzustellen, ob es angemessen ist, sie so weit auf EPG und API auszudehnen,
wie es erforderlich ist, um fir die Endnutzer die Zuginglichkeit bestimmter digitaler Horfunk- und Fernsehdienste
sicherzustellen. Die Mitgliedstaaten sollten die digitalen Horfunk- und Fernsehdienste festlegen konnen, zu denen
dem Endnutzer durch die von ihnen fir erforderlich erachteten Rechts- und Verwaltungsvorschriften Zugang zu
gewihrleisten ist.

(160) Die Mitgliedstaaten sollten ihren einzelstaatlichen Regulierungsbehérden ferner gestatten konnen, die Verpflichtun-
gen in Verbindung mit der Zugangsberechtigung zu digitalen Horfunk- und Fernsehdiensten zu iiberpriifen, um
mittels einer Marktanalyse zu beurteilen, ob die Zugangsbedingungen in Bezug auf Unternehmen, die nicht tiber
betrichtliche Marktmacht auf dem relevanten Markt verfiigen, geiindert oder zuriickgenommen werden sollten. Eine
solche Zuriicknahme oder Anderung sollte den Zugang der Endnutzer zu solchen Diensten oder die
Wahrscheinlichkeit eines wirksamen Wettbewerbs nicht negativ beeinflussen.

(161) Unter bestimmten Umstdnden sind Vorabverpflichtungen aufzuerlegen, um die Entwicklung eines wettbewerbs-
orientierten Marktes zu gewihrleisten; dies sollte unter Bedingungen geschehen, die den Ausbau und die Nutzung
von Netzen und Diensten mit sehr hoher Kapazitit begiinstigen und groftmaogliche Vorteile fiir die Endnutzer
bieten. Die Definition der betrachtlichen Marktmacht in dieser Richtlinie beruht auf dem Konzept der
beherrschenden Stellung nach der einschligigen Rechtsprechung des Gerichtshofs der Europdischen Union.

(162) Bei zwei oder mehr Unternehmen kann davon ausgegangen werden, dass sie gemeinsam eine marktbeherrschende
Stellung nicht nur dann einnehmen, wenn strukturelle oder sonstige Bezichungen zwischen ihnen bestehen, sondern
auch, wenn die Struktur des betreffenden Marktes als forderlich fiir koordinierte Effekte angesehen wird, das heifst,
wenn hierdurch ein paralleles oder angeglichenes wettbewerbswidriges Verhalten auf dem Markt gefordert wird.

(163) Vorabverpflichtungen sollten nur auf Vorleistungsmarkten auferlegt werden, auf denen es ein oder mehrere
Unternechmen mit betrdchtlicher Marktmacht gibt, und die Instrumente des Wettbewerbsrechts der Union und des
nationalen Wettbewerbsrechts nicht ausreichen, um das Problem zu losen, wobei das Ziel darin besteht, einen
nachhaltigen Wettbewerb zu gewihrleisten. Die Kommission hat im Einklang mit den Grundsitzen des
Wettbewerbsrechts Leitlinien auf Unionsebene festlegt, die von den nationalen Regulierungsbehorden bei der
Beurteilung der Frage, ob auf einem bestimmten Markt wirksamer Wettbewerb herrscht und eine betrachtliche
Marktmacht vorliegt, eingehalten werden miissen. Die nationalen Regulierungsbehérden sollten untersuchen, ob auf
dem Markt fur bestimmte Produkte oder Dienste in einem bestimmten geografischen Gebiet ein wirksamer
Wettbewerb herrscht, wobei sich dieses Gebiet auf die Gesamtheit oder einen Teil des Hoheitsgebiets des
betreffenden Mitgliedstaats oder auf als Ganzes betrachtete benachbarte Gebiete von Mitgliedstaaten erstrecken
konnte. Die Untersuchung der tatsichlichen Wettbewerbssituation sollte auch eine Kldrung der Frage umfassen, ob
der Markt potenziell wettbewerbsorientiert ist und somit ob das Fehlen eines wirksamen Wettbewerbs ein
dauerhaftes Phanomen ist. In diesen Leitlinien sollte auch die Frage neu entstechender Markte behandelt werden, auf
denen der Marktfiihrer tiber einen betrachtlichen Marktanteil verfiigen duirfte, ohne dass ihm jedoch unangemessene
Verpflichtungen auferlegt werden sollten. Die Kommission sollte die Leitlinien — insbesondere bei der Uberpriifung
bestehender Rechtsvorschriften und unter Beriicksichtigung der Rechtsprechung des Gerichtshofs, 6konomischer
Denkansdtze und faktischer Markterfahrungen — regelmifig tiberpriifen, damit diese in einem sich rasch entwik-
kelnden Markt auf Dauer angemessen sind. Die nationalen Regulierungsbehorden miissen zusammenarbeiten, wenn
es sich bei dem betreffenden Markt um einen linderiibergreifenden Markt handelt.

(164) Bei der Beurteilung der Frage, ob ein Unternehmen in einem speziellen Markt iiber betrichtliche Marktmacht verfugt,
sollten die nationalen Regulierungsbehorden im Einklang mit dem Unionsrecht vorgehen und den Leitlinien der
Kommission zur Marktanalyse und Ermittlung betrichtlicher Marktmacht weitestmdglich Rechnung tragen.
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(165) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten relevante geografische Markte in ihrem Gebiet festlegen und dabei
weitestmoglich die im Einklang mit dieser Richtlinie angenommene Empfehlung der Kommission tiber relevante
Produkt- und Dienstmirkte (im Folgenden ,Empfehlung“) sowie die nationalen und lokalen Gegebenheiten
beriicksichtigen. Sie sollten deshalb mindestens die Mdrkte analysieren, die in der Empfehlung behandelt werden,
darunter auch die Markte, die zwar dort aufgefiihrt sind, aber im besonderen nationalen oder lokalen Kontext nicht
mehr reguliert werden. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten ferner die Markte analysieren, die nicht in der
Empfehlung aufgefiihrt sind, aber dennoch in ihrem Zustindigkeitsgebiet auf der Grundlage fritherer Marktanalysen
reguliert werden, wie auch sonstige Markte, sofern verniinftigerweise davon ausgegangen werden kann, dass die drei
in dieser Richtlinie vorgesehenen Kriterien erfiillt sind.

(166) Die landeriibergreifenden Mirkte konnen abgegrenzt werden, wenn dies aufgrund der Definition des geografischen
Marktes gerechtfertigt ist, wobei alle angebots- und nachfrageseitigen Faktoren im Einklang mit den Grundsitzen des
Wettbewerbsrechts zu beriicksichtigen sind. Das GEREK ist die fiir die Durchfithrung solcher Analysen am besten
geeignete Einrichtung, da es bei der Festlegung nationaler Markte auf die umfangreiche kollektive Erfahrung der
nationalen Regulierungsbehorden zuriickgreifen kann. Bei einer Analyse potenzieller linderiibergreifender Markte
sollten nationale Gegebenheiten beriicksichtigt werden. Wurde eine Definition ldnderiibergreifender Markte
vorgenommen und die Notwendigkeit einer Regulierung festgestellt, so sollten die betroffenen nationalen
Regulierungsbehorden, auch im Wege einer Notifizierung bei der Kommission, zusammenarbeiten, um die
geeigneten Regulierungsmafinahmen zu ermitteln. Sie kénnen auch in derselben Weise zusammenarbeiten, wenn
keine landeriibergreifenden Markte festgelegt wurden, aber die Marktbedingungen in ihrem Gebiet so homogen sind,
dass ein koordinierter Regulierungsansatz von Vorteil ist, z. B. im Hinblick auf dhnliche Kosten, Marktstrukturen
oder Betreiber oder bei einer landeriibergreifenden oder vergleichbaren Endnutzernachfrage.

(167) Geografische Markte werden — z. B. aufgrund der Art, wie der nationale oder lokale Netzausbau betrieben wird, was
die Grenzen der potenziellen Marktmacht von Unternehmen in Bezug auf das Vorleistungsangebot bestimmt —
unter Umstdnden als nationale oder subnationale Markte definiert, obwohl eine erhebliche landeriibergreifende
Nachfrage vonseiten einer oder mehrerer Kategorien von Endnutzern besteht. Dies kann insbesondere der Fall sein,
wenn es sich um die Nachfrage von gewerblichen Endnutzern handelt, die an verschiedenen Standorten in
unterschiedlichen Mitgliedstaaten tatig sind. Wird diese landeriibergreifende Nachfrage von den Anbietern nicht
hinreichend gedeckt, z. B. wenn eine Fragmentierung entlang der nationalen Grenzen oder eine lokale
Fragmentierung vorliegt, so kann dies Hindernisse im Binnenmarkt hervorrufen. Das GEREK sollte deshalb
ermdchtigt sein, Leitlinien iiber gemeinsame Regulierungsansitze fiir nationale Regulierungsbehérden auszuarbeiten,
damit sichergestellt wird, dass die linderiibergreifende Nachfrage in befriedigendem Mafle gedeckt werden kann,
sodass eine Grundlage fiir die unionsweite Interoperabilitit von Vorleistungsprodukten vorhanden ist und trotz der
Fragmentierung auf der Angebotsseite Effizienz und Grofenvorteile ermoglicht werden. Die Leitlinien des GEREK
sollten als Orientierung fiir die Handlungsmoglichkeiten der nationalen Regulierungsbehdrden bei der Verfolgung
des Binnenmarktziels dienen, wenn sie Unternehmen, die als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft
wurden, auf nationaler Ebene Verpflichtungen auferlegen, sowie als Orientierung fir die Harmonisierung der
technischen Spezifikationen fur Vorleistungsprodukte, die eine solche ermittelte landeriibergreifende Nachfrage im
Interesse des Binnenmarkts decken konnen.

(168) Jede Vorabregulierung dient letztlich dazu, im Interesse der Endnutzer in Bezug auf Preise, Qualitit und Auswahl
einen nachhaltigen und wirksamen Wettbewerb auf den Endkundenmirkten sicherzustellen. Es ist davon
auszugehen, dass die nationalen Regulierungsbehorden mit der Zeit viele Endkundenmirkte auch ohne eine
Regulierung auf der Vorleistungsebene als wettbewerbsorientiert werden einstufen konnen, insbesondere angesichts
der in den Bereichen Innovation und Wettbewerb zu erwartenden Verbesserungen.

(169) Bei der Festlegung der Vorleistungsmarkte, die fiir eine Vorabregulierung in Betracht kommen, bildet die Analyse der
entsprechenden Endkundenmarkte fiir die nationalen Regulierungsbehérden den Ausgangspunkt. Die Analyse des
wirksamen Wettbewerbs auf der Endkunden- und der Vorleistungsebene erfolgt in der Vorausschau iiber einen
bestimmten Zeitraum im Einklang mit dem Wettbewerbsrecht und gegebenenfalls der einschligigen Rechtsprechung
des Gerichtshofs. Wird festgestellt, dass auf einem Endkundenmarkt ohne eine Vorabregulierung des entsprechenden
Vorleistungsmarkts bzw. der entsprechenden Vorleistungsmarkte wirksamer Wettbewerb herrschen wiirde, sollte die
nationale Regulierungsbehorde zu dem Ergebnis kommen, dass auf der Vorleistungsebene keine Regulierung mehr
notig ist.

(170) Bei dem allméhlichen Ubergang zu deregulierten Markten werden kommerzielle Vereinbarungen — auch iiber Ko-
Investitionen und den Zugang — zwischen Betreibern allmahlich gingiger werden, und kénnen, sofern sie sich als
nachhaltig erweisen und die Wettbewerbsdynamik verbessern, die Schlussfolgerung stiitzen, dass auf einem
bestimmten Vorleistungsmarkt keine Vorabregulierung erforderlich ist. Eine dhnliche Logik wiirde umgekehrt fiir
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unvorhersehbare Beendigungen kommerzieller Vereinbarungen auf deregulierten Markten gelten. Bei der Analyse
solcher Vereinbarungen sollte beriicksichtigt werden, dass die Aussicht auf Regulierung Netzeigentiimer dazu
bewegen kann, in kommerzielle Verhandlungen zu treten. Um zu gewahrleisten, dass bei den Erwdgungen zur Frage
der Vorabregulierung auf einem bestimmten Markt die Auswirkungen einer Regulierung auf verbundenen Mirkten
angemessen beachtet werden, sollten die nationalen Regulierungsbehorden dafiir sorgen, dass die Mirkte koharent
und moglichst gleichzeitig oder zumindest so zeitnah wie maoglich analysiert werden.

(171) Bei der Priifung der Regulierung von Vorleistungsmirkten zur Losung von Problemen auf der Endkundenebene
sollten die nationalen Regulierungsbehorden beriicksichtigen, dass unter Umstinden mehrere Vorleistungsmarkte
Vorleistungsprodukte fir einen bestimmten Endkundenmarkt liefern bzw. umgekehrt ein einziger Vorleistungsmarkt
mehrere Endkundenmairkte mit Vorleistungsprodukten versorgt. Die Wettbewerbsdynamik auf einem bestimmten
Markt kann ferner durch angrenzende Mirkte beeinflusst werden, die jedoch nicht in einem vertikalen Verhaltnis
zueinander stehen, wie z. B. bei bestimmten Festnetz- und Mobilfunkmarkten. Die nationalen Regulierungsbehorden
sollten die Priifung fiir jeden einzelnen Vorleistungsmarkt durchfiihren, fiir den eine Regulierung erwogen wird, und
mit den Abhilfemafnahmen fiir den Zugang zur baulichen Infrastruktur beginnen, da solche Abhilfemafnahmen in
der Regel eher zu nachhaltigem Wettbewerb (einschlieflich Infrastrukturwettbewerb) fihren; anschliefend sollten sie
die fur eine Vorabregulierung in Betracht kommenden Vorleistungsmarkte nach der Reihenfolge des Grades ihrer
Geeignetheit zur Losung der festgestellten Wettbewerbsprobleme auf der Endkundenebene analysieren. Bei der Wahl
der jeweiligen Abhilfemafnahme sollten die nationalen Regulierungsbehorden deren technische Machbarkeit
beurteilen, eine Kosten-Nutzen-Analyse durchfithren und dabei beriicksichtigen, wie geeignet die Malnahme zur
Behebung der festgestellten Probleme auf Endkundenebene ist, und sie sollten den Wettbewerb auf der Grundlage
von Differenzierung und Technologieneutralitit ermdglichen. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten im
Interesse der Endnutzer bei bestimmten Abhilfemafinahmen, die — sofern sie ausschlieflich bei bestimmten
Netztopologien anwendbar sind — in Bezug auf den Ausbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit abschreckende
Wirkung haben konnen, die Folgen einer Auferlegung solcher Mainahmen erwigen.

(172) Unbeschadet des Grundsatzes der Technologieneutralitit sollten die nationalen Regulierungsbehorden im Zuge der
auferlegten Abhilfemafinahmen — sofern moglich schon vor dem Ausbau der Infrastruktur — Anreize fiir die
Entwicklung einer flexiblen, offenen Netzarchitektur schaffen, zumal mit einer Architektur dieser Art letztendlich
erreicht werden konnte, dass die zu spiteren Zeitpunkten auferlegten Abhilfemalnahmen weniger aufwindig und
komplex sind. Bei jeder Stufe der Priifung sollte sich die nationale Regulierungsbehorde, bevor sie entscheidet, ob
dem Unternehmen, das als Unternechmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurde, zusitzliche, stirker
belastende Abhilfemafinahmen auferlegt werden sollten, darum bemiihen festzustellen, ob auf dem betreffenden
Endkundenmarkt unter Beriicksichtigung etwaiger relevanter kommerzielle Vereinbarungen oder anderer Umstinde
auf dem Vorleistungsmarkt — u. a. bereits bestehende andere Regulierung, wie beispielsweise allgemeine
Zugangsverpflichtungen fir nicht replizierbare Anlagen oder Verpflichtungen aufgrund der Richtlinie 2014/61/EU,
oder eine Regulierung, die von der nationalen Regulierungsbehorde in Bezug auf ein Unternehmen, das als
Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurde, als angemessen angesehen wird — wirksamer
Wettbewerb herrschen wiirde. Diese Priffungen — deren Ziel darin besteht, dass zur konkreten Losung von
Problemen, die im Zuge der Marktanalyse ermittelt werden, nur moglichst angemessene Abhilfemaffnahmen
auferlegt werden — schliefen nicht aus, dass eine nationale Regulierungsbehorde zu dem Schluss kommt, dass eine
Kombination entsprechender Abhilfemaffnahmen — mdoglicherweise auch von unterschiedlicher Tragweite — im
Einklang mit dem Grundsatz der VerhiltnismaRigkeit den geringsten Eingriff darstellt, um das Problem zu losen.
Selbst wenn solche Unterschiede nicht zu einer Abgrenzung unterschiedlicher geografischer Markte fiihren, sollten
sie aufgrund von Unterschieden im Hinblick auf die Intensitit des Wettbewerbsdrucks dennoch unterschiedliche
Abhilfemafinahmen rechtfertigen konnen.

(173) Eine Vorabregulierung auf der Vorleistungsebene — die grundsitzlich einen geringeren Eingriff als die Regulierung
des Endkundenmarkts darstellt — wird als ausreichend angesehen, um potenzielle Wettbewerbsprobleme auf dem
bzw. den entsprechenden verbundenen nachgelagerten Endkundenmarkt bzw. Endkundenmarkten zu beheben. Die
Fortschritte im Bereich der Belebung des Wettbewerbs seit Inkrafttreten des Rechtsrahmens fiir die elektronische
Kommunikation manifestieren sich als schrittweise Deregulierung der Endkundenmarkte in der gesamten Union.
Des Weiteren sollten die Vorschriften {iber Mafinahmen der Vorabregulierung in Bezug auf Unternchmen, die als
Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurden, soweit wie moglich einfacher und vorhersehbarer
gestaltet werden. Deshalb sollte die Auferlegung von Vorab-Regulierungsmaflnahmen aufgrund der Einstufung eines
Unternehmens als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht auf Vorleistungsmarkten die Regel sein.

(174) Hebt eine nationale Regulierungsbehorde die Regulierung eines Vorleistungsmarkts auf, sollte sie eine entsprechende
Authebungsfrist festlegen, um einen reibungslosen Ubergang zu einem deregulierten Markt zu gewahrleisten. Bei der
Festlegung einer solchen Aufhebungsfrist sollte die nationale Regulierungsbehorde bestehenden Vereinbarungen
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zwischen Zugangsanbietern und Zugangsnachfrager, die aufgrund bestehender Verpflichtungen eingegangen
wurden, Rechnung tragen. Solche Vereinbarungen kénnen insbesondere einen vertraglichen Schutz des Zugangs-
nachfragers iiber einen bestimmten Zeitraum vorsehen. Die nationale Regulierungsbehorde sollte auferdem die
Moglichkeit der Marktteilnehmer, auf dem Markt méglicherweise vorhandene kommerzielle Angebote in Bezug auf
den Vorleistungszugang oder Ko-Investitionen auch tatsichlich anzunehmen, und die Notwendigkeit, eine mogliche
langere Phase der Regulierungsarbitrage zu vermeiden, beriicksichtigen. Bei von den nationalen Regulierungs-
behorden festgelegten Ubergangsregelungen sollten bei Beginn der Aufhebungsfrist der Umfang und die zeitliche
Planung der Regulierungsaufsicht fiir bestehende Vereinbarungen bedacht werden.

(175) Um den Marktteilnehmern Sicherheit hinsichtlich der Regulierungsbedingungen zu geben, ist eine Befristung der
Marktiiberpriifungen erforderlich. Es ist wichtig, dass Marktanalysen regelmifig und innerhalb einer zumutbaren
und angemessenen Frist durchgefithrt werden. Wenn eine nationale Regulierungsbehorde eine Marktanalyse nicht
innerhalb der Frist vornimmt, besteht das Risiko, dass dies den Binnenmarkt beeintrichtigt und die tiblichen
Vertragsverletzungsverfahren die gewiinschte Wirkung nicht rechtzeitig entfalten. Alternativ sollte die betreffende
nationale Regulierungsbehorde die Moglichkeit haben, das GEREK um Unterstiitzung bei der Fertigstellung der
Marktanalyse zu bitten. Fiir diese Unterstiitzung konnte beispielsweise eine spezielle Task Force eingerichtet werden,
die sich aus Vertretern anderer nationaler Regulierungsbehorden zusammensetzt.

(176) Wegen des hohen Mafes an technischer Innovation und der sehr dynamischen Markte im Bereich der elektronischen
Kommunikation muss es moglich sein, die Regulierung auf Ebene der Union in abgestimmter und harmonisierter
Weise rasch anzupassen, da die Erfahrung gezeigt hat, dass Unterschiede bei der Umsetzung des Rechtsrahmens
durch die nationalen Regulierungsbehérden den Binnenmarkt behindern konnen.

(177) Im Interesse einer groferen Stabilitit und besseren Vorhersehbarkeit der Regulierungsmaffnahmen sollte der
maximal zuldssige Zeitraum zwischen Marktanalysen jedoch von drei auf fiinf Jahre verlingert werden,
vorausgesetzt, die Verdnderungen auf dem Markt erfordern innerhalb des betreffenden Zeitraums keine erneute
Analyse. Bei der Beurteilung, ob eine nationale Regulierungsbehorde ihre Verpflichtung zur Marktanalyse erfiillt hat
und den betreffenden Mafinahmenentwurf mindestens alle funf Jahre notifiziert hat, wird ausschlieflich eine
Notifizierung samt neuer Bewertung der Marktdefinition und der betrichtlichen Marktmacht als Beginn eines neuen
Fiinfjahreszyklus angeschen. Die blofe Notifizierung neuer oder gednderter Abhilfemanahmen, die auf der
Grundlage einer fritheren, nicht tiberpriiften Marktanalyse auferlegt werden, wird nicht als Erfillung dieser
Verpflichtung angesehen werden. Kommt eine nationale Regulierungsbehorde ihrer Verpflichtung gemaf8 dieser
Richtlinie, in regelmifligen Abstinden eine Marktanalyse durchzufiihren, nicht nach, so sollte dieser Umstand als
solcher nicht als Grund fir die Unwirksamkeit oder Nichtanwendbarkeit bestehender Verpflichtungen, die die
betreffende nationale Regulierungsbehorde in dem betreffenden Markt auferlegt hat, gelten.

(178) Die Auferlegung einer spezifischen Verpflichtung fiir ein Unternehmen, das als Unternehmen mit betrichtlicher
Marktmacht eingestuft wurde, erfordert keine zusitzliche Marktanalyse, sondern vielmehr eine Begriindung dafiir,
dass die betreffende Verpflichtung im Verhéltnis zu dem auf dem betreffenden Markt und auf dem verbundenen
Endkundenmarkt festgestellten Problem geeignet und angemessen ist.

(179) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten bei der Priifung der Verhidltnismifigkeit der aufzuerlegenden
Verpflichtungen und Bedingungen die unterschiedlichen Wettbewerbsverhiltnisse in den einzelnen Gebieten der
betreffenden Mitgliedstaaten beriicksichtigen und dabei insbesondere den Ergebnissen der nach dieser Richtlinie
durchgefiihrten geografischen Erhebung Rechnung tragen.

(180) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten bei ihren Erwidgungen iiber die Auferlegung und die etwaige Form von
Regulierungsmafinahmen zur Preiskontrolle den Investoren eine angemessene Rendite ermoglichen, insbesondere
bei neuen Investitionsprojekten. Insbesondere bestehen Risiken im Zusammenhang mit Investitionsprojekten fiir
neue Zugangsnetze, die Produkte unterstiitzen, fiir die die Nachfrage zum Zeitpunkt der Investition ungewiss ist.

(181) Bei der Uberpriifung von Verpflichtungen fiir Unternehmen, die als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht
eingestuft wurden, innerhalb des Zeitrahmens einer Marktanalyse sollten die nationalen Regulierungsbehorden die
Auswirkungen neuer Entwicklungen auf die Wettbewerbsbedingungen — z. B. neue zwischen Unternehmen auf
freiwilliger Basis geschlossene Vereinbarungen, wie Zugangs- und Ko-Investitionsvereinbarungen — beriicksichtigen
konnen, damit die Flexibilitdt gegeben ist, die insbesondere im Kontext lingerer Regulierungszyklen erforderlich ist.
Eine dhnliche Logik sollte gelten, wenn gegen die kommerziellen Vereinbarungen unerwartet verstoffen wird oder sie
beendet werden oder wenn diese Vereinbarungen Auswirkungen haben, die von der Marktanalyse abweichen.
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Derartige Beendigungen bestehender Vereinbarungen auf deregulierten Markten konnen eine erneute Marktanalyse
erforderlich machen. Falls es nicht eine einzelne wichtige Anderung auf dem Markt gibt, es sich jedoch um
dynamische Markte handelt, kann es erforderlich sein, die Marktanalyse hdufiger als alle fiinf Jahre durchzufiihren,
also beispielsweise nicht haufiger als alle drei Jahre, wie dies vor dem Beginn der Anwendbarkeit dieser Richtlinie der
Fall war. Mirkte sollten als dynamisch gelten, wenn sich die technologische Entwicklung und die Nachfragemuster
der Endnutzer wahrscheinlich so entwickeln, dass die Ergebnisse der Analyse mittelfristig fiir eine bedeutende
Gruppe von geografischen Gebieten oder von Endnutzern auf dem von der nationalen Regulierungsbehorde
festgelegten geografischen und sachlichen Markt tiberholt wiren.

(182) Transparenz in Bezug auf die Zugangs- und Zusammenschaltungsbedingungen einschlieflich der Preise beschleunigt
den Verhandlungsprozess, verhindert Streitigkeiten und bietet den Marktteilnehmern die Gewissheit, dass ein
bestimmter Dienst ohne Diskriminierung erbracht wird. Die Offenheit und Transparenz in Bezug auf technische
Schnittstellen kann von besonderer Bedeutung sein, um Interoperabilitit sicherzustellen. Erlegt eine nationale
Regulierungsbehorde die Verpflichtung auf, Informationen zu veréffentlichen, so sollte sie unter Beriicksichtigung
der Art und des Zwecks der betreffenden Informationen auch festlegen konnen, wie die Informationen zugénglich zu
machen sind, und ob die Informationen gebiihrenfrei erhiltlich sind oder nicht.

(183) Angesichts der Vielfalt der Netztopologien, Zugangsprodukte und Marktgegebenheiten, die sich seit 2002 entwickelt
haben, konnen die Ziele des Anhangs II der Richtlinie 2002/19/EG in Bezug auf die Entbiindelung des
Teilnehmeranschlusses und die Zugangsprodukte fiir Anbieter digitaler Fernseh- und Horfunkdienste besser und in
flexiblerer Weise erreicht werden, indem Leitlinien iiber die Mindestkriterien fiir ein Standardangebot zur Verfugung
gestellt werden, die vom GEREK ausgearbeitet und regelmafiig aktualisiert werden. Dieser Anhang sollte daher
gestrichen werden.

(184) Der Grundsatz der Nichtdiskriminierung garantiert, dass Unternechmen mit wesentlicher Marktmacht den
Wettbewerb nicht verzerren, insbesondere wenn es sich um vertikal integrierte Unternehmen handelt, die Dienste
fiir andere Anbieter erbringen, mit denen sie auf nachgelagerten Markten im Wettbewerb stehen.

(185) Zur Bekdmpfung und Vermeidung von auflerpreislichem diskriminierendem Verhalten ist die Gleichwertigkeit des
Inputs (Eol) grundsitzlich das beste Mittel, um einen wirksamen Schutz vor Diskriminierung zu gewihrleisten.
Allerdings ist davon auszugehen, dass die Bereitstellung von Vorleistungsprodukten auf der Grundlage von Eol
hohere Befolgungskosten als andere Formen nichtdiskriminierender Verpflichtungen mit sich bringt. Diese hheren
Befolgungskosten sollten ins Verhiltnis gesetzt werden zu den Vorteilen eines intensiveren nachgelagerten
Wettbewerbs und der Bedeutung einer sicheren Vermeidung von Diskriminierung in Situationen, in denen das
Unternehmen, das als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurde, keinen direkten Preiskon-
trollen unterliegt. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten insbesondere bedenken, dass bei der Bereitstellung
von Vorleistungen iiber neue Systeme auf der Grundlage von Eol die Wahrscheinlichkeit hoher ist, einen
ausreichenden Nettonutzen zu generieren, sodass sie — angesichts der vergleichsweise niedrigeren zusitzlichen
Befolgungskosten, die entstehen, um zu gewihrleisten, dass die neu aufgebauten Systeme Eol-konform sind — auch
mit hoherer Wahrscheinlichkeit verhaltnismafig ist. Die nationalen Regulierungsbehérden sollten allerdings auch die
VerhiltnismaRigkeit der Verpflichtungen fur die betroffenen Unternehmen priifen, indem sie beispielsweise die mit
der Umsetzung verbundenen Kosten beriicksichtigen, und eine mogliche abschreckende Wirkung in Bezug auf den
Ausbau neuer Systeme gegeniiber einer schrittweise erfolgenden Modernisierung abwigen, sofern erstere einer
restriktiveren Regulierung unterliegen wiirde. In Mitgliedstaaten mit einer groen Anzahl kleinerer Unternehmen, die
als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, kann eine Eol-Verpflichtung je Unternehmen
unverhiltnisméRig sein.

(186) Durch die getrennte Buchfithrung kénnen interne Verrechnungspreise ermittelt werden, sodass die nationalen
Regulierungsbehorden die Einhaltung der Nichtdiskriminierungsverpflichtungen tiberpriifen konnen. Die Kommis-
sion hat hierzu ihre Empfehlung 2005/698/EG (') veroffentlicht.

(187) Bauliche Anlagen, in denen elektronische Kommunikationsnetze ausgebaut werden konnen, sind wegen der hohen
Kosten einer Replizierung und der erheblichen Einsparungen bei ihrer Wiederverwendung von zentraler Bedeutung
fur einen erfolgreichen Ausbau neuer Netze. Deshalb ist zusdtzlich zu den Vorschriften tiber physische
Infrastrukturen in der Richtlinie 2014/61/EU eine besondere Abhilfemaffnahme erforderlich fiir Fille, in denen
ein Unternehmen, das als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurde, der Eigentiimer solcher
baulichen Anlagen ist. Sind bauliche Anlagen vorhanden und wiederverwendbar, so ist es von sehr grolem Nutzen,

(")  Empfehlung 2005/698/EG der Kommission vom 19. September 2005 iiber die getrennte Buchfithrung und Kostenrechnungs-
systeme entsprechend dem Rechtsrahmen fiir die elektronische Kommunikation (ABL L 266 vom 11.10.2005, S. 64).
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wenn fiir den Ausbau konkurrierender Infrastrukturen ein tatsichlicher Zugang besteht, weshalb sichergestellt
werden muss, dass der Zugang zu solchen Anlagen als eigenstindige Abhilfemafinahme zur Verbesserung der
Wettbewerbs- und Ausbaudynamik auf allen nachgelagerten Mirkten eingesetzt werden kann und vor der Priifung
der Erforderlichkeit etwaiger anderer Abhilfemafnahmen zuerst zu erwégen ist, und zwar nicht nur als zusitzliche
Abhilfemafinahme neben anderen Vorleistungsprodukten oder -diensten oder als Abhilfemafnahme, die auf
Unternehmen beschranket ist, die sich solcher Vorleistungsprodukte oder -dienste bedienen. Die nationalen
Regulierungsbehorden sollten bestechende wiederverwendbare bauliche Anlagen auf der Grundlage des
regulatorischen Buchwerts abziiglich der kumulierten Abschreibung zum Zeitpunkt der Berechnung und indexiert
mit einem geeigneten Preisindex, beispielsweise dem Einzelhandelspreisindex, und unter Ausschluss jener Anlagen
bewerten, die tiber einen Zeitraum von mindestens 40 Jahren vollstindig abgeschrieben sind, aber weiter genutzt
werden.

(188) Bei der Festlegung von Verpflichtungen beziiglich des Zugangs zu neuen und verbesserten Infrastrukturen sollten die
nationalen Regulierungsbehorden dafiir sorgen, dass die Zugangsbedingungen die der Investitionsentscheidung
zugrunde liegenden Umstinde widerspiegeln und u. a. die Aufbaukosten, das voraussichtliche Mafl der
Inanspruchnahme der neuen Produkte und Dienstleistungen und die voraussichtlichen Endkunden-Preisniveaus
beriicksichtigen. Damit die Investoren Planungssicherheit haben, sollten die nationalen Regulierungsbehorden
dariiber hinaus befugt sein, gegebenenfalls die Bedingungen fir den Zugang festzulegen, die wihrend angemessener
Uberpriifungszeitriume kohdrent bleiben. Werden Mafnahmen zur Preiskontrolle als angemessen angesehen, so
konnen diese Bedingungen von Umfang oder Geltungsdauer des Vertrags abhingige Preisfestsetzungsvereinbarungen
im Einklang mit dem Unionsrecht beinhalten, sofern diese Vereinbarungen keine diskriminierenden Auswirkungen
haben. Eventuelle Zugangsbedingungen sollten der Notwendigkeit Rechnung tragen, einen wirksamen Wettbewerb
bei den Diensten fiir Verbraucher und Unternehmen aufrechtzuerhalten.

(189) Die Verpflichtung zur Gewahrung des Infrastrukturzugangs kann ein angemessenes Mittel zur Forderung des
Wettbewerbs sein, doch miissen die nationalen Regulierungsbehérden die Rechte eines Infrastruktureigentiimers zur
kommerziellen Nutzung seines Eigentums fiir eigene Zwecke und die Rechte anderer Diensteanbieter auf Zugang zu
Einrichtungen, die sie zum Erbringen konkurrierender Dienste bendtigen, gegeneinander abwiegen.

(190) In Mirkten, in denen kiinftig von einer steigenden Zahl von Zugangsnetzen auszugehen ist, werden Endnutzer
aufgrund des infrastrukturbasieren Wettbewerbs voraussichtlich in groferem Mafle von Verbesserungen der
Netzqualitdt profitieren als in Markten, in denen weiterhin nur ein Netz zur Verfiigung steht. Die Angemessenheit
des Wettbewerbs in Bezug auf andere Parameter, wie Preise und Auswahl, wird voraussichtlich von dem nationalen
und lokalen Wettbewerbsumfeld abhingen. Bei der Beurteilung der Angemessenheit des Wettbewerbs in Bezug auf
solche Parameter sowie der Notwendigkeit eines regulatorischen Eingreifens sollten die nationalen Regulierungs-
behorden auch beriicksichtigen, ob der Zugang zu Vorleistungsprodukten fiir interessierte Unternehmen zu
wirtschaftlich vertretbaren Bedingungen angeboten wird, die nachhaltige wettbewerbliche Marktergebnisse fiir
Endnutzer ermdoglichen. Auf Mirkten, die sich durch einen nachhaltigen und wirksamen infrastrukturbasierten
Wettbewerb auszeichnen, diirfte die Anwendung des allgemeinen Wettbewerbsrechts ausreichen.

(191) Wird Unternehmen die Verpflichtung auferlegt, angemessenen Antrdgen auf Zugang zu Bestandteilen des Netzes
und der zugehorigen Infrastruktur bzw. auf Nutzung derselben stattzugeben, so sollten diese Antrige nur aufgrund
objektiver Kriterien wie etwa technische Machbarkeit oder die notwendige Aufrechterhaltung der Netzintegritat
abgelehnt werden. Wenn der Zugang verweigert wird, sollte die betroffene Partei das in dieser Richtlinie genannte
Streitbeilegungsverfahren in Anspruch nehmen kénnen. Von einem Unternehmen, das verpflichtet ist, angeordneten
Zugang zu gewihren, kann nicht verlangt werden, Arten des Zugangs bereitzustellen, deren Bereitstellung es nicht
zu leisten in der Lage ist. Eine den Wettbewerb kurzfristig belebende Verpflichtung durch nationale Regulierungs-
behorden zur Gewdhrung des Zugangs sollte nicht dazu fithren, dass die Anreize fiir Wettbewerber zur Investition in
Alternativeinrichtungen, die langfristig einen nachhaltigeren Wettbewerb oder mehr Leistung und mehr Vorteile fiir
die Endnutzer sichern, entfallen. Beispielsweise konnten nationale Regulierungsbehorden bei der Auswahl der mit
dem geringsten Eingriff verbundenen regulatorischen Losung und im Einklang mit dem Grundsatz der
Verhaltnismafigkeit beschliefen, die Unternehmen, die als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft
wurden, auferlegten Verpflichtungen zu tiberpriifen und jegliche frithere Entscheidung zu dndern, auch durch die
Aufthebung von Verpflichtungen oder die Auferlegung oder Nichtauferlegung neuer Zugangsverpflichtungen, wenn
dies im Interesse der Nutzer und eines nachhaltigen Dienstewettbewerbs ist. Die nationalen Regulierungsbehorden
sollten im Einklang mit dem Unionsrecht dem Betreiber oder den Nutznieern von angeordnetem Zugang
technische oder betriebsbezogene Bedingungen auferlegen konnen. Insbesondere die Vorgabe technischer
Vorschriften sollte mit der Richtlinie (EU) 2015/1535 im Einklang stehen.

(192) Preiskontrolle kann notwendig sein, wenn die Marktanalyse ergibt, dass auf bestimmten Markten der Wettbewerb
unzureichend ist. Insbesondere Unternehmen, die als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft
wurden, sollten aus Preis-Kosten-Scheren resultierende Preise vermeiden, bei denen die Spanne zwischen ihren
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Endkundenpreisen und den Zusammenschaltungs- oder Zugangsentgelten, die Wettbewerbern mit dhnlichem
Endkundendiensten in Rechnung gestellt werden, nicht ausreicht, um einen nachhaltigen Wettbewerb zu
gewihrleisten. Ermittelt eine nationale Regulierungsbehorde die Kosten, die fur die Einrichtung eines nach dieser
Richtlinie zugelassenen Dienstes entstehen, so ist eine angemessene Rendite fiir das eingesetzte Kapital, einschlie€lich
eines angemessenen Betrags fur Arbeits- und Aufbaukosten, vorzusehen, wobei erforderlichenfalls eine Anpassung
der Bewertung des Kapitals vorgenommen wird, um die aktuelle Bewertung der Vermogenswerte und die
betriebliche Effizienz widerzuspiegeln. Die Methode der Kostendeckung sollte auf die Umstinde abgestimmt sein
und das Erfordernis beriicksichtigen, die wirtschaftliche Effizienz, einen nachhaltigen Wettbewerb und den Ausbau
von Netzen mit sehr hoher Kapazitit zu fordern, und somit fiir die Endnutzer moglichst vorteilhaft sein; sie sollte
ferner der Tatsache Rechnung tragen, dass zum Nutzen aller Betreiber, die den Ausbau neuer, modernerer Netze im
Einklang mit der Empfehlung 2013/466/EU der Kommission (') beabsichtigen, stabile und vorhersehbare
Vorleistungspreise erforderlich sind.

(193) Angesichts der Unsicherheiten, in welchem Mafle sich die Nachfrage nach Breitbanddiensten der ndchsten
Generation tatsichlich entwickeln wird, ist es fur die Férderung effizienter Investitionen und Innovationen wichtig,
den Betreibern, die in den Aufbau oder die Modernisierung von Netzen investieren, ein gewisses Maf$ an Flexibilitat
bei der Preisgestaltung zu gewihren. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten beschlieen konnen, regulierte
Vorleistungszugangsentgelte bei Netzen der néichsten Generation beizubehalten oder nicht aufzuerlegen, wenn es
hinreichende Mafinahmen zur Sicherung des Wettbewerbs gibt. Um insbesondere iiberhohte Preise auf Markten zu
vermeiden, auf denen es Unternehmen gibt, die als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft wurden,
sollte diese Preisflexibilitit mit zusdtzlichen Vorkehrungen flankiert werden, um den Wettbewerb und die
Endnutzerinteressen zu schiitzen; hierzu gehoren strenge Nichtdiskriminierungsverpflichtungen, Maffnahmen zur
Gewihrleistung der technischen und wirtschaftlichen Replizierbarkeit von nachgelagerten Produkten sowie ein
nachweisbarer Druck auf die Endkundenpreise ausgehend vom Infrastrukturwettbewerb oder einem Preisanker
aufgrund anderer regulierter Zugangsprodukte. Diese wettbewerbssichernden Vorkehrungen beriihren nicht etwaige
von den nationalen Regulierungsbehorden festgestellte andere Umstdnde, unter denen es angebracht wire, keine
regulierten Zugangsentgelte fiir bestimmte Vorleistungsprodukte aufzuerlegen, z. B. wenn es wegen einer hohen
Preiselastizitdt der Endnutzernachfrage fiir Unternchmen, die als Unternechmen mit betrichtlicher Marktmacht
eingestuft wurden, unrentabel ist, iiber dem Wettbewerbsniveau liegende Entgelte zu erheben, oder wenn eine
geringere Bevolkerungsdichte die Anreize fiir den Aufbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit verringert und die
nationale Regulierungsbehorde feststellt, dass ein effektiver und nichtdiskriminierender Zugang durch Verpflich-
tungen gemif dieser Richtlinie gewahrleistet ist.

(194) Erlegt eine nationale Regulierungsbehorde die Verpflichtung auf, zur Erleichterung der Preiskontrolle ein
Kostenrechnungssystem einzufiihren, sollte sie, soweit sie iiber das notwendige qualifizierte Personal verfugt, selbst
eine jihrliche Priifung vornehmen konnen, um die Ubereinstimmung mit diesem Kostenrechnungssystem zu
gewihrleisten, oder die Priifung von einer anderen qualifizierten Stelle vornehmen lassen konnen, die von dem
betreffenden Unternehmen unabhingig ist.

(195) In der Union beruht das Abrechnungssystem fiir die Anrufzustellung auf der Vorleistungsebene auf dem Grundsatz,
dass das Netz des Anrufers die Anrufkosten tragt (Calling Party Network Pays). Eine Analyse der Substituierbarkeit
von Nachfrage und Angebot zeigt, dass es auf der Vorleistungsebene keine Substitute gibt, iiber die in einem Netz
Druck auf die Gestaltung der Zustellungsentgelte ausgeiibt werden konnte. Aufgrund der Gegenseitigkeit des
Zugangs auf den Zustellungsmirkten koénnen weitere Wettbewerbsprobleme auftreten, wenn es zum Beispiel zu
einer Quersubventionierung zwischen Betreibern kommt. Solche moglichen Wettbewerbsprobleme gibt es sowohl
auf den Festnetz- als auch auf den Mobilfunk-Anrufzustellungsmarkten regelmiflig. Da die Betreiber der
Zustellungsdienste in der Lage und versucht sind, die Preise weit tiber die Kosten anzuheben, gilt die Orientierung an
den Kosten als das am besten geeignete Mittel, um dieses Problem mittelfristig in den Griff zu bekommen. Kiinftige
Marktentwicklungen konnten die Dynamik dieser Markte dergestalt dndern, dass eine Regulierung nicht mehr
erforderlich wire.

(196) Um den Regulierungsaufwand bei der Losung von Wettbewerbsproblemen im Zusammenhang mit der
Anrufzustellung auf der Vorleistungsebene kohdrent in der gesamten Union zu verringern, sollte die Kommission
in einem delegierten Rechtsakt ein einheitliches Mobilfunkzustellungshochstentgelt und ein einheitliches
Festnetzzustellungshochstentgelt mit unionsweiter Geltung festlegen.

()  Empfehlung 2013/466/EU der Kommission vom 11. September 2013 iiber einheitliche Nichtdiskriminierungsverpflichtungen und
Kostenrechnungsmethoden zur Forderung des Wettbewerbs und zur Verbesserung des Umfelds fiir Breitbandinvestitionen
(ABL L 251 vom 21.9.2013, S. 13).
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(197) Die genauen Kriterien und Parameter, anhand derer die Hohe der Anrufzustellungsentgelte festgesetzt werden,
sollten in dieser Richtlinie enthalten sein. Die Zustellungsentgelte sind unionsweit stetig zuriickgegangen und diirften
auch kiinftig weiter sinken. Bei der Festsetzung der Zustellungshochstentgelte im ersten delegierten Rechtsakt, den
die Kommission gemaf dieser Richtlinie erldsst, sollte die Kommission ungerechtfertigte auergewohnliche nationale
Abweichungen von dieser Entwicklung aufRer Acht lassen.

(198) Angesichts der derzeitigen Unsicherheiten, in welchem Mafe sich die Nachfrage nach Breitbanddiensten mit sehr
hoher Kapazitit tatsichlich entwickeln wird, und der allgemeinen Groflen- und Dichtevorteile bieten Ko-
Investitionsvereinbarungen betrichtliche Vorteile im Hinblick auf die Biindelung von Kosten und Risiken und
ermdglichen es kleineren Unternehmen, zu wirtschaftlich vertretbaren Bedingungen zu investieren und somit einen
nachhaltigen, langfristig angelegten Wettbewerb auch in Gebieten zu fordern, in denen ein infrastrukturbasierter
Wettbewerb moglicherweise nicht effizient ist. Solche Ko-Investitionen konnen in unterschiedlicher Form erfolgen,
unter anderem auch als Miteigentum an Netzanlagen oder als langfristige Risikoteilung durch Kofinanzierung oder
durch Abnahmevereinbarungen. In diesem Zusammenhang umfassen Abnahmevereinbarungen, die Ko-Investi-
tionen darstellen, den Erwerb von spezifischen Kapazititsrechten mit strukturellem Charakter; sie bringen ein
bestimmtes Mafs an Mitbestimmung mit sich und ermdglichen es den Ko-Investoren, auf den nachgelagerten
Mirkten, auf denen das Unternehmen, das als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft wurde, tatig
ist, langfristig wirksam und nachhaltig im Wettbewerb zu bestehen. Kommerzielle Zugangsvereinbarungen, die sich
auf die Anmietung von Kapazititen beschrinken, gehen hingegen nicht mit solchen Rechten einher und sollten
deshalb nicht als Ko-Investitionen betrachtet werden.

(199) Macht ein Unternehmen, das als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurde—~ zu fairen,
angemessenen und nichtdiskriminierenden Bedingungen — ein Angebot fiir Ko-Investitionen in Netze mit sehr
hoher Kapazitit, die bis zu den Gebduden des Endnutzers oder der Basisstation aus Glasfaserkomponenten bestehen,
und bietet es dadurch Unternehmen unterschiedlicher Grofle und Finanzkraft die Moglichkeit, Infrastruktur-Ko-
Investor zu werden, so sollten die nationalen Regulierungsbehérden davon absehen konnen, diesen neuen Netzen
mit sehr hoher Kapazitit Verpflichtungen gemaf8 dieser Richtlinie aufzuerlegen, sofern mindestens ein potenzieller
Ko-Investor eine Ko-Investitionsvereinbarung mit diesem Unternehmen eingegangen ist. Beschlieft eine nationale
Regulierungsbehorde, ein Ko-Investitionsangebot, das noch nicht zu einer Vereinbarung gefithrt hat, fiir bindend zu
erkliren, und beschlieft sie, keine zusatzlichen regulatorischen Verpflichtungen aufzuerlegen, so kann sie dies unter
dem Vorbehalt tun, dass diese Vereinbarung geschlossen werden muss, bevor die Deregulierungsmafsnahme wirksam
wird. Wenn es technisch nicht praktikabel ist, bis zu den Gebduden des Endnutzers Glasfaserkomponenten zu
verwenden, sollten auch Netze mit sehr hoher Kapazitit, die bis in die unmittelbare Nahe — d. h. bis direkt
aufSerhalb — dieser Gebdude aus Glasfaserkomponenten bestehen, der gleichen rechtlichen Behandlung unterliegen.

(200) Bei der Entscheidung, von der Auferlegung von Verpflichtungen abzusehen, sollte die nationale Regulierungsbehorde
entsprechende Schritte erst unternehmen, nachdem sie sichergestellt hat, dass die Ko-Investitionsangebote die
erforderlichen Kriterien erfullen und nach Treu und Glauben erfolgen. Die unterschiedliche regulatorische
Behandlung neuer Netze mit sehr hoher Kapazitit sollte vorbehaltlich einer Uberpriifung im Rahmen anschlieRender
Marktanalysen erfolgen, wobei insbesondere nach Ablauf einer gewissen Zeit Anpassungen der regulatorischen
Behandlung erforderlich werden konnten. In hinreichend begriindeten Fillen sollten die nationalen Regulierungs-
behorden solchen neuen Netzbestandteilen Verpflichtungen auferlegen konnen, wenn sie feststellen, dass bestimmte
Markte ohne Regulierungseingriffe mit erheblichen Wettbewerbsproblemen konfrontiert wiren. Insbesondere im Fall
mehrerer nachgelagerter Markte, auf denen noch nicht das gleiche Mafs an Wettbewerb herrscht, konnten die
nationalen Regulierungsbehorden zur Forderung eines wirksamen Wettbewerbs spezifische asymmetrische
Abhilfemafinahmen verlangen, zum Beispiel — jedoch nicht ausschlieflich — im Falle von Marktnischen im
Endkundenbereich wie etwa Produkte der elektronischen Kommunikation fiir gewerbliche Endnutzer. Zur
Aufrechterhaltung der Wettbewerbsfahigkeit der Markte sollten die nationalen Regulierungsbehorden auch die
Rechte von Zugangsnachfragern, die nicht an einem bestimmten Ko-Investitionsvorhaben beteiligt sind, schiitzen.
Dies sollte durch die Aufrechterhaltung bestehender Zugangsprodukte oder — wenn die bestehenden
Netzbestandteile in absehbarer Zeit abgebaut werden — durch die Verpflichtung zum Angebot von Zugangs-
produkten, die funktionell und qualitativ mindestens mit denjenigen vergleichbar sind, die zuvor iiber die alte
Infrastruktur verfiigbar waren, erreicht werden, in beiden Fillen vorbehaltlich eines geeigneten, anpassungsfihigen
und von der nationalen Regulierungsbehorde validierten Mechanismus, der die Anreize fiir Ko-Investoren nicht
untergrabt.

(201) Um die kohédrente Regulierungspraxis unionsweit zu verbessern, sollte die Kommission — wenn die nationalen
Regulierungsbehorden zu dem Schluss gelangen, dass die Bedingungen des Ko-Investitionsangebots erfiillt sind — in
der Lage sein, von der nationalen Regulierungsbehérde zu verlangen, ihren Entwurf von Mafinahmen, mit dem
entweder von der Auferlegung von Verpflichtungen abgesehen oder mit regulatorischen Verpflichtungen
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eingegriffen wird, um schwerwiegenden Wettbewerbsproblemen gerecht zu werden, zuriickzuziehen, wenn das
GEREK die erheblichen Zweifel der Kommission hinsichtlich der Vereinbarkeit des Mafinahmenentwurfs mit dem
Unionsrecht und insbesondere mit den Regulierungszielen dieser Richtlinie teilt. Im Interesse der Effizienz sollte es
einer nationalen Regulierungsbehorde maoglich sein, der Kommission einen Manahmenentwurf, der sich auf ein Ko-
Investitionsvorhaben bezieht, die die einschligigen Anforderungen erfiillt, gemeinsam zu melden. Wenn die
Kommission ihre Befugnis, die Riicknahme eines MafSnahmenentwurfs zu verlangen, nicht wahrnimmt, wire es
unverhaltnismaflig, wenn darauffolgende vereinfachte Meldungen einzelner Beschlussentwiirfe der nationalen
Regulierungsbehorde auf der Grundlage des gleichen Ko-Investitionsvorhabens, einschliefSlich des Nachweises des
tatsichlichen Abschlusses einer Vereinbarung mit mindestens einem Ko-Investor, einem Beschluss iiber eine
Riicknahme unterliegen wiirden, ohne dass sich die Umstinde gedndert haben. AufSerdem finden Verpflichtungen,
die Unternechmen unabhingig von ihrer Einstufung als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht nach der
vorliegenden Richtlinie oder der Richtlinie 2014/61/EU auferlegt werden, weiterhin Anwendung. Verpflichtungen in
Bezug auf Ko-Investitionsvereinbarungen berithren nicht die Anwendung des Unionsrechts.

(202) Der Zweck der funktionellen Trennung, bei der das vertikal integrierte Unternehmen verpflichtet ist, betrieblich
getrennte Geschiftsbereiche einzurichten, ist es, die Bereitstellung vollstindig gleichwertiger Zugangsprodukte fiir
alle nachgelagerten Betreiber zu gewahrleisten, einschliefSlich der nachgelagerten Bereiche des vertikal integrierten
Betreibers selbst. Die funktionelle Trennung kann den Wettbewerb auf mehreren relevanten Markten verbessern,
indem der Anreiz zur Diskriminierung erheblich verringert wird und die Uberpriifung und Durchsetzung der
Einhaltung von Verpflichtungen zur Nichtdiskriminierung erleichtert wird. In Ausnahmeféllen sollte die funktionelle
Trennung als Abhilfemafnahme gerechtfertigt sein konnen, wenn eine tatsichliche Nichtdiskriminierung auf
mehreren der betreffenden Mirkte dauernd nicht erreicht werden konnte und wenn es innerhalb einer zumutbaren
Frist geringe oder keine Aussichten auf einen Infrastrukturwettbewerb gibt, nachdem auf eine oder mehrere zuvor
als angemessen erachtete Abhilfemafnahmen zuriickgegriffen wurde. Es ist jedoch sehr wichtig sicherzustellen, dass
bei der Auferlegung der funktionellen Trennung die Anreize fir das betreffende Unternehmen, in sein Netz zu
investieren, erhalten bleiben und die funktionelle Trennung keine potenziell negativen Auswirkungen auf das
Verbraucherwohl hat. Die Auferlegung der funktionellen Trennung erfordert eine koordinierte Analyse verschiedener
relevanter Markte, die mit dem Zugangsnetz in Zusammenhang stehen, gemaff dem Verfahren der Marktanalyse. Bei
der Durchfithrung der Marktanalyse und der Festlegung von Einzelheiten dieser Abhilfemainahme sollten die
nationalen Regulierungsbehorden besonderes Augenmerk auf die Produkte richten, die von den getrennten
Geschiftsbereichen verwaltet werden, wobei dem Umfang des Netzausbaus und dem Grad des technischen
Fortschritts Rechnung zu tragen ist, die die Austauschbarkeit von festnetzbasierten und drahtlosen Diensten
beeinflussen konnen. Um Wettbewerbsverfilschungen im Binnenmarkt zu vermeiden, sollten Vorschlage fiir die
funktionelle Trennung im Voraus von der Kommission genehmigt werden.

(203) Die Umsetzung der funktionellen Trennung sollte angemessenen Verfahren der Koordinierung zwischen den
verschiedenen getrennten Geschiftsbereichen nicht entgegenstehen, damit sichergestellt ist, dass die wirtschaftlichen
und unternehmerischen Aufsichtsrechte des Mutterunternechmens gewahrt werden.

(204) Beabsichtigt ein vertikal integriertes Unternechmen die VerdufSerung eines wesentlichen Teils oder der Gesamtheit der
Anlagen seines Ortsanschlussnetzes an eine separate Rechtsperson mit anderem Eigentiimer oder durch Errichtung
eines getrennten Geschiftsbereichs fiir die Zugangsprodukte, so sollte die nationale Regulierungsbehérde die Folgen
der beabsichtigten Transaktion einschlieflich aller von diesem Unternehmen angebotenen Verpflichtungszusagen
hinsichtlich des Zugangs fir alle bestehenden Regulierungsverpflichtungen, die dem vertikal integrierten
Unternechmen auferlegt wurden, priifen, um die Vereinbarkeit neuer Vorkehrungen mit dieser Richtlinie zu
gewihrleisten. Die betreffende nationale Regulierungsbehorde sollte eine neue Analyse der Mérkte vornehmen, auf
denen das getrennte Unternehmen tatig ist, und Verpflichtungen entsprechend auferlegen, aufrechterhalten, dndern
oder aufheben. Dazu sollte die nationale Regulierungsbehorde in der Lage sein, Informationen von dem
Unternehmen einzuholen.

(205) Es ist heute bereits auf einigen Markten moglich, dass Unternehmen, die als Unternehmen mit einer betrachtlichen
Marktmacht eingestuft wurden, als Teil der Marktanalyse Verpflichtungszusagen anbieten konnen, mit denen die von
der nationalen Regulierungsbehorde aufgezeigten Wettbewerbsprobleme behoben werden sollen und die die
nationale Regulierungsbehérde dann bei ihrer Entscheidung tiber die angemessenen regulatorischen Verpflichtungen
beriicksichtigt. Alle neuen Marktentwicklungen sollten bei der Entscheidung tiber die geeignetsten Abhilfemafinah-
men beriicksichtigt werden. Unbeschadet der Bestimmungen zur regulatorische Behandlung von Ko-Investitionen
schrankt jedoch die Art der angebotenen Verpflichtungszusagen den Entscheidungsspielraum der nationalen
Regulierungsbehorde Unternehmen, die als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurden,
Verpflichtungen aufzuerlegen nicht ein. Zur Verbesserung der Transparenz und damit in der gesamten Union
Rechtssicherheit besteht, sollte in der vorliegenden Richtlinie das Verfahren festgelegt werden, nach dem
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Unternehmen Verpflichtungszusagen anbieten und nach dem die nationalen Regulierungsbehorden diese Zusagen
unter Beriicksichtigung der Meinungen der Marktteilnehmer im Rahmen einer Marktpriifung bewerten und sie
gegebenenfalls fiir das betreffende Unternechmen als bindend und fiir die nationale Regulierungsbehorde als
durchsetzbar erkldren. Dieses Verfahren berithrt weder die Anwendung des Marktanalyseverfahrens noch die
Verpflichtung, geeignete und verhdltnismafige Abhilfemanahmen zur Behebung des Marktversagens zu ergreifen,
es sei denn, die nationale Regulierungsbehorde hat Verpflichtungszusagen hinsichtlich Ko-Investitionen fiir bindend
erkldrt und beschlossen, keine Verpflichtung aufzuerlegen.

(206) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten die Verpflichtungszusagen fiir einen bestimmten Zeitraum, der den
Zeitraum, fiir den sie angeboten werden, nicht tiberschreiten sollte, ganz oder teilweise fiir bindend erklaren kénnen,
nachdem sie im Wege einer offentlichen Konsultation der interessierten Kreise eine Marktpriifung durchgefiihrt
haben. Wenn die Verpflichtungszusagen fiir bindend erkldrt wurden, sollte die nationale Regulierungsbehérde die
Folgen dieser Entscheidung in ihrer Marktanalyse priifen und sie bei der Wahl der geeignetsten regulatorischen
Mafinahmen beriicksichtigen. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten die abgegebenen Verpflichtungszusagen
aus einer vorausschauenden Perspektive der Nachhaltigkeit, insbesondere bei der Festlegung der Geltungsdauer,
prifen und beriicksichtigen, welche Bedeutung die interessierten Kreise stabilen und vorhersehbaren Markt-
bedingungen bei der offentlichen Konsultation beigemessen haben. Bindende Verpflichtungszusagen im
Zusammenhang mit einer freiwilligen Trennung durch ein vertikal integriertes Unternehmen, das als Unternehmen
mit betrichtlicher Marktmacht auf einem oder mehreren relevanten Mirkten eingestuft wurde, konnen die
Vorhersagbarkeit und Transparenz erhohen, da der Prozess der Umsetzung der geplanten Trennung dargelegt wird,
z. B. indem ein Zeitplan fur die Umsetzung einschliefSlich genauer Meilensteine und voraussichtlicher Folgen im Falle
einer Nichteinhaltung der Meilensteine vorgelegt wird.

(207) Die Verpflichtungszusagen konnen die Ernennung eines Uberwachungstreuhinders, dessen Identitdt und
Beauftragung von der nationalen Regulierungsbehorde genehmigt werden sollte, sowie die Verpflichtung des
Unternehmens umfassen, regelmiffiige Umsetzungsberichte vorzulegen.

(208) Netzeigentiimer, deren Geschiftsmodell auf die Bereitstellung von Vorleistungsdiensten fiir Dritte beschrinkt ist,
konnen die Schaffung eines dynamischen Vorleistungsmarkts begiinstigen und den Endkundenwettbewerb auf den
nachgelagerten Mirkten positiv beeinflussen. Thr Geschiftsmodell kann auflerdem fiir potenzielle Investoren
attraktiv sein, die Interessen im Bereich der weniger volatilen Infrastrukturanlagen verfolgen und eine langfristigere
Perspektive mit Blick auf den Ausbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit einnehmen. Das Vorhandensein von
ausschlieflich im Vorleistungsbereich titigen Unternehmen fiihrt allerdings nicht notwendigerweise zu tatsichlich
wettbewerbsorientierten Markten, zumal solche Unternehmen auch als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht
auf bestimmten Produktmirkten bzw. geografischen Markten eingestuft werden konnen. Bestimmte Wettbewerbs-
risiken aufgrund des Verhaltens von Unternehmen mit ausschlieflich den Vorleistungsbereich betreffenden
Geschiftsmodellen sind moglicherweise niedriger als im Falle von vertikal integrierten Unternehmen; Voraussetzung
hierfiir ist allerdings, dass es sich tatsichlich um ein ausschlieflich vorleistungsorientiertes Geschiftsmodell handelt
und keine Anreize fur eine Ungleichbehandlung der auf den nachgelagerten Markten tatigen Betreibern bestehen.
Etwaige Regulierungsmaffnahmen sollten deshalb entsprechend weniger einschneidend ausfallen, aber dennoch
insbesondere die Moglichkeit aufrechterhalten, Verpflichtungen in Bezug auf eine faire und angemessene
Preisgestaltung aufzuerlegen. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten dennoch in der Lage sein einzugreifen,
wenn Wettbewerbsprobleme zum Nachteil der Endnutzer auftreten. Ein auf einem Vorleistungsmarkt titiges
Unternehmen, das Endnutzerdienste ausschlieflich fiir Geschaftskunden erbringt, die grofer als kleine und mittlere
Unternehmen sind, sollte als ein ausschlieflich im Vorleistungsbereich titiges Unternehmen betrachtet werden.

(209) Um — im Interesse der Endnutzer — die Migration von herkommlichen Kupferkabelnetzen zu Netzen der ndchsten
Generation zu begiinstigen, sollten die nationalen Regulierungsbehorden die Moglichkeit haben, die Eigeninitiativen
der Netzbetreiber in diesem Bereich zu beobachten und notigenfalls die Bedingungen fiir einen angemessenen
Migrationsablauf (z. B. durch Vorankiindigungen, Transparenz und die Verfugbarkeit alternativer Zugangsprodukte
mindestens vergleichbarer Qualitit) zu schaffen, sobald der Netzeigentiimer die Absicht und die Bereitschaft erklart
hat, auf modernisierte Netze umzuschalten. Um unnétige Verzogerungen bei der Migration zu vermeiden, sollten die
nationalen Regulierungsbehorden befugt sein, Zugangsverpflichtungen im Zusammenhang mit dem Kupferkabel-
netz aufzuheben, sobald ein angemessener Migrationsablauf feststeht und sichergestellt ist, dass die Bedingungen und
der Prozess fiir die Migration von herkdmmlichen Infrastrukturen eingehalten werden. Netzeigentiimer sollten
jedoch die Moglichkeit haben, herkommliche Netze aufSer Betrieb zu nehmen. Zugangsnachfrager, die von einem
Zugangsprodukt auf der Grundlage herkommlicher Infrastruktur zu einem Zugangsprodukt auf der Grundlage einer
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fortschrittlicheren Technologie oder eines fortschrittlicheren Mediums migrieren, sollten in der Lage sein, ihren
Zugang auf eigenen Wunsch durch ein beliebiges reguliertes Produkt mit hoherer Kapazitit zu verbessern, aber nicht
dazu verpflichtet sein. Im Fall einer Verbesserung sollten Zugangsnachfrager die Vorschriften fiir den Zugang zu dem
Zugangsprodukt mit hoherer Kapazitit einhalten, die von der nationalen Regulierungsbehérde in ihrer Marktanalyse
festgelegt worden sind.

(210) Die Liberalisierung des Telekommunikationssektors und ein zunehmender Wettbewerb und groere Wahl-
moglichkeiten bei Kommunikationsdiensten gehen Hand in Hand mit gleichzeitig erfolgenden Mafnahmen zur
Schaffung eines harmonisierten Rechtsrahmens, der die Erbringung eines Universaldienstes gewahrleistet. Das
Konzept des Universaldienstes muss weiterentwickelt werden, um Fortschritten bei der Technik und der
Marktentwicklung sowie gednderten Nutzerbediirfnissen zu entsprechen.

(211) Nach Artikel 169 AEUV leistet die Union einen Beitrag zum Verbraucherschutz.

(212) Der Universaldienst stellt ein Sicherheitsnetz dar, durch das zumindest ein gewisses Mindestmaf$ an Diensten fiir alle
Endnutzer und zu erschwinglichen Preisen fiir Verbraucher in Fillen gewahrleistet werden soll, in denen ansonsten
die Gefahr einer sozialen Ausgrenzung bestehen wiirde, da unzureichende Zugangsmaoglichkeiten die Biirger an einer
uneingeschrinkten sozialen und wirtschaftlichen Teilhabe an der Gesellschaft hindern wiirden.

(213) Eine grundlegende Breitbandversorgung fur den Zugang zum Internet besteht praktisch tiberall in der Union und
wird in ganz erheblichem Umfang fiir ein breites Spektrum an Tétigkeiten in Anspruch genommen. Dennoch ist der
Nutzungsgrad insgesamt geringer als die Verfiigbarkeit, da manche Menschen aufgrund eines Mangels an
Sensibilisierung, Mitteln, Kompetenzen oder aber willentlich nach wie vor vom Internet abgeschnitten sind. Ein
erschwinglicher angemessener Breitband-Internetzugang ist mittlerweile von zentraler Bedeutung fiir die Gesellschaft
und das Wirtschaftsleben. Er bildet die Grundlage fiir die Teilhabe an der digitalen Wirtschaft und Gesellschaft
mittels grundlegender Online-Internet-Dienste.

(214)  Eine grundlegende Anforderung an den Universaldienst besteht darin, sicherzustellen, dass alle Verbraucher zu einem
erschwinglichen Preis Zugang zu einem verfiigbaren angemessenen Breitbandinternetzugang und zu Sprachkom-
munikationsdiensten haben, und zwar an einem festen Standort. Die Mitgliedstaaten sollten auch die Maglichkeit
haben, fiir die Erschwinglichkeit von angemessenen Breitbandinternetzugangs- und Sprachkommunikationsdiensten
zu sorgen, die nicht an einem festen Standort, sondern fiir Biirger bereitgestellt werden, die unterwegs sind, wenn sie
dies fur erforderlich halten, um die uneingeschrankte soziale und wirtschaftliche Teilhabe der Verbraucher an der
Gesellschaft sicherzustellen. In diesem Zusammenhang sollte besonders darauf geachtet werden, dass Endnutzer mit
Behinderungen gleichwertigen Zugang haben. Es sollte weder Beschriankungen hinsichtlich der technischen Mittel
geben, mit denen die Verbindung hergestellt wird, sodass sowohl leitungsgebundene als auch drahtlose Technologien
zuldssig sind, noch sollte es Beschrankungen bei der Kategorie von Anbietern geben, die Universaldienst-
verpflichtungen oder einen Teil davon erbringen.

(215) Die Geschwindigkeit des Internetzugangs fur den jeweiligen Nutzer hangt von zahlreichen Faktoren, unter anderem
von der Internet-Verbundfahigkeit des Anbieters bzw. der Anbieter sowie von der jeweiligen Anwendung, fiir die
eine Verbindung genutzt wird, ab. Es ist Sache der Mitgliedstaaten, unter Beriicksichtigung des GEREK-Berichts tiber
bewihrte Verfahren einen in Anbetracht der nationalen Gegebenheiten und der Mindestbandbreite, die von der
Mehrheit der Verbraucher im Hoheitsgebiet eines Mitgliedstaats genutzt werden, festzulegen, welcher
Breitbandinternetzugang angemessen ist, damit ein geeignetes Mafl an sozialer Inklusion und Teilhabe an der
digitalen Wirtschaft und Gesellschaft in ihrem Hoheitsgebiet moglich ist. Erschwingliche angemessene
Breitbandinternetzugangsdienste sollten eine ausreichende Bandbreite haben, um den Zugang zu und die Nutzung
von mindestens grundlegenden Mindestdiensten zu unterstiitzen, die die von der Mehrheit der Endnutzer
verwendeten Dienste widerspiegeln. Die Kommission sollte deshalb die Entwicklung der Internetnutzung
beobachten, um die Online-Dienste zu ermitteln, die von einer Mehrheit der Endnutzer in der Union genutzt
werden und die fiir eine soziale und wirtschaftliche Teilhabe an der Gesellschaft erforderlich sind, und die Liste
entsprechend aktualisieren. Die Anforderungen des Unionsrechts fiir den offenen Internetzugang, insbesondere der
Verordnung (EU) 2015/2120, sollten auf alle angemessenen Breitbandinternetzugangsdienste angewendet werden.

(216) Die Verbraucher sollten nicht verpflichtet werden, Dienste zu nutzen, die sie nicht wiinschen, d. h. die in Betracht
kommenden Verbraucher sollten die Moglichkeit haben, den erschwinglichen Universaldienst auf Anfrage auf
Sprachkommunikationsdienste zu beschrinken.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2015.310.01.0001.01.DEU&toc=OJ:L:2015:310:TOC

17.12.2018 Amtsblatt der Europdischen Union L 32177

(217) Die Mitgliedstaaten sollten die Mdglichkeit haben, die Mafnahmen in Bezug auf die Erschwinglichkeit und die
Ausgabenkontrolle auf Kleinstunternehmen sowie kleine und mittlere Unternehmen und Organisationen ohne
Gewinnerzielungsabsicht auszuweiten, sofern sie die einschldgigen Voraussetzungen erfiillen.

(218) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten in Abstimmung mit anderen zustidndigen Behorden die Moglichkeit
haben, die Entwicklung und Hohe der Endnutzertarife fiir Dienste, die in den Bereich der Universaldienst-
verpflichtungen fallen, zu itberwachen. Diese Uberwachung sollte so durchgefithrt werden, dass sie weder fiir die
nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden noch fiir die Anbieter dieser Dienste mit
einem tibermifigen Verwaltungsaufwand verbunden ist.

(219) Ein erschwinglicher Preis bedeutet einen Preis, den der Mitgliedstaat unter Beriicksichtigung der landesspezifischen
Gegebenheiten auf nationaler Ebene festlegt. Stellen die Mitgliedstaaten fest, dass die Endkundenpreise fir
angemessene Breitbandinternetzugangs- und Sprachkommunikationsdienste fiir Verbraucher mit geringem
Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen, einschlielich ilterer Menschen, Endverbraucher mit
Behinderungen und Verbraucher in lindlichen oder entlegenen Gebieten, nicht erschwinglich sind, so sollten sie
geeignete Mafinahmen ergreifen. Dazu konnten die Mitgliedstaaten diesen Verbrauchern direkte Unterstiitzung fiir
Kommunikationszwecke leisten, die Bestandteil der Sozialleistungen sein konnte, oder sie konnten fiir diese
Verbraucher Gutscheine oder Direktzahlungen vorsehen. Dies kann eine geeignete Alternative sein, zumal
Marktverzerrungen so gering wie maoglich zu halten sind. Alternativ oder zusitzlich konnten Mitgliedstaaten von den
Anbietern solcher Dienste verlangen, dass sie diesen Verbrauchern Grundtarifoptionen oder -biindel anbieten.

(220) Die Gewihrleistung eines erschwinglichen Preises kann auch besondere Tarifoptionen oder Tarifbiindel zur Abdek-
kung der Bediirfnisse von Nutzern mit geringem Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen umfassen. Zur
Vermeidung von Wettbewerbsverzerrungen auf dem Binnenmarkt sollten solche Angebote Grundfunktionen
umfassen. Die Erschwinglichkeit fiir die einzelnen Verbraucher sollte auf ihrem Recht beruhen, mit einem Anbieter
einen Vertrag schlieBen zu konnen, ferner auf der Verfugbarkeit einer Rufnummer, einer kontinuierlichen
Anbindung an den Dienst und ihren Moglichkeiten, ihre Ausgaben zu tiberwachen und zu steuern.

(221) Verlangt ein Mitgliedstaat von Anbietern, dass sie Verbrauchern mit geringem Einkommen oder besonderen sozialen
Bediirfnissen Tarifoptionen oder -biindel anbieten, die von unter normalen wirtschaftlichen Gegebenheiten
gemachten Angeboten abweichen, so sollten diese Tarifoptionen oder -biindel von allen Anbietern von
Breitbandinternetzugangs- und Sprachkommunikationsdiensten angeboten werden. In Einklang mit dem Grundsatz
der Verhaltnismafigkeit sollte die Tatsache, dass von allen Anbietern von Internetzugangs- und Sprachkommunika-
tionsdiensten verlangt wird, Tarifoptionen oder -biindel anzubieten, nicht zu einem iibermafSigen administrativen
oder finanziellen Aufwand fiir diese Anbieter oder die Mitgliedstaaten fithren. Weist ein Mitgliedstaat anhand einer
objektiven Priifung nach, dass tbermifiiger administrativer oder finanzieller Aufwand entsteht, kann er
ausnahmsweise beschliefen, lediglich benannten Anbietern die Verpflichtung zum Angebot von speziellen
Tarifoptionen oder -biindeln aufzuerlegen. Bei dieser objektiven Priifung sollte auch der Nutzen Beriicksichtigung
finden, der fiir Verbraucher mit geringem Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen durch eine Auswahl
an Anbietern entsteht, ebenso wie die Vorteile, die fiir alle Anbieter dadurch entstehen, dass sie als
Universaldienstanbieter auftreten konnen. BeschliefSt ein Mitgliedstaat, ausnahmsweise die Verpflichtung zum
Angebot von speziellen Tarifoptionen oder -biindeln lediglich benannten Anbietern aufzuerlegen, so sollte er dafiir
sorgen, dass Verbraucher mit geringem Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen eine Auswahl an
Anbietern von Sozialtarifen haben. In bestimmten Situationen ist der Mitgliedstaat méglicherweise jedoch nicht in
der Lage, eine Auswahl an Anbietern zu gewihrleisten, beispielsweise weil nur ein Unternehmen am Wohnort des
Begiinstigten Dienste anbietet oder wenn die Schaffung einer Auswahl einen ibermifligen zusitzlichen
organisatorischen und finanziellen Aufwand fur den Mitgliedstaat nach sich ziehen wiirde.

(222) Es sollte nicht mehr vorkommen, dass Verbraucher aus Griinden der Erschwinglichkeit keinen Zugang zu einem
Mindestdienstangebot fiir die Netzanbindung haben. Das Recht, mit einem Anbieter Vertrage zu schliefen, sollte
bedeuten, dass Verbraucher, denen dieses Recht verwehrt werden konnte — insbesondere Verbraucher mit geringem
Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen —, die Moglichkeit haben sollten, Vertrige zur Bereitstellung
erschwinglicher angemessener Breitbandinternetzugangs- und Sprachkommunikationsdienste, zumindest an einem
festen Standort, schliefen zu konnen, und zwar mit allen Anbietern solcher Dienste an dem betreffenden Ort oder
mit einem benannten Anbieter, falls ein Mitgliedstaat ausnahmsweise beschlossen hat, einen oder mehrere Anbieter
zu benennen, die diese Tarifoptionen oder -biindel anbieten. Um die finanziellen Risiken nicht beglichener
Rechnungen so gering wie maoglich zu halten, sollte es den Anbietern freistehen, den Vertrag unter der Bedingung
der Vorauszahlung auf der Grundlage erschwinglicher Einzelzahlungen zu schliefSen.
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(223) Um sicherzustellen, dass die Biirger iiber die Sprachkommunikationsdienste erreichbar sind, sollten die
Mitgliedstaaten dafiir sorgen, dass Rufnummern auch bei einer gewissen Zeit der Nichtnutzung von
Sprachkommunikationsdiensten {iber einen angemessenen Zeitraum verfiigbar bleiben. Die Anbieter sollten die
Maglichkeit haben, Uberpriifungsverfahren einzurichten, um festzustellen, ob der betreffende Verbraucher weiterhin
an der Verfiigbarkeit der Rufnummer interessiert ist.

(224) Die Entschadigung der Anbieter solcher Dienste unter diesen Voraussetzungen muss nicht zu Wettbewerbsverzer-
rungen fithren, sofern solche Anbieter fiir die entstandenen spezifischen Nettokosten entschadigt werden und sofern
die Nettokostenbelastung wettbewerbsneutral angelastet wird.

(225) Um die Erforderlichkeit von Mafnahmen zur Gewihrleistung der Erschwinglichkeit zu beurteilen, sollten die
nationalen Regulierungsbehorden in Abstimmung mit anderen zustindigen Behorden die Moglichkeit haben, die
Entwicklung und die Einzelheiten von Angeboten fiir bestimmte Tarifoptionen oder Tarifbtindel fiir Verbraucher mit
geringem Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen zu beobachten.

(226) Die Mitgliedstaaten sollten Maffnahmen ergreifen, um die Entstehung eines Marktes fiir erschwingliche Produkte und
Dienste zu fordern, die Einrichtungen fiir Verbraucher mit Behinderungen einschliefen; dazu gehort die Ausriistung
mit Hilfsmitteln. Dies kann unter anderem durch Bezugnahme auf europiische Normen oder durch die
Unterstiitzung der Umsetzung von Anforderungen im Einklang mit den Rechtsvorschriften der Union zur
Harmonisierung der Barrierefreiheitsanforderungen fiirr Produkte und Dienstleistungen erreicht werden. Die
Mitgliedstaaten sollten entsprechend den nationalen Gegebenheiten geeignete Mafnahmen einfithren, die ihnen
Spielraum geben, besondere Malnahmen zu ergreifen, so z. B. wenn der Markt unter normalen wirtschaftlichen
Bedingungen keine erschwinglichen Produkte und Dienste hervorbringt, die auf Verbraucher mit Behinderungen
zugeschnitten sind. Diese MafSnahmen konnten eine direkte finanzielle Unterstiitzung fiir Endnutzer umfassen. Die
den Verbrauchern mit Behinderungen entstehenden Kosten fiir Relay-Dienste sollten den Durchschnittskosten fur die
Gesamtgesprichsdienste entsprechen.

(227) Relay-Dienste sind Dienste, die eine zweiseitige Kommunikation zwischen (entfernten) Endnutzern verschiedener
Kommunikationsarten (beispielsweise Text, Zeichen, Sprache) ermoglichen, indem sie eine Konvertierung zwischen
diesen Kommunikationsarten in der Regel durch eine Bedienungsperson erméglichen. Text in Echtzeit wird gemaf
den Rechtsvorschriften der Union zur Harmonisierung der Barrierefreiheitsanforderungen fiir Produkte und
Dienstleistungen definiert und bezieht sich auf eine Form der textbasierten Kommunikation in Punkt-zu-Punkt-
Situationen oder bei Mehrpunktkonferenzen, wobei der eingegebene Text so versendet wird, dass die Kommunika-
tion vom Nutzer Zeichen fur Zeichen als kontinuierlich wahrgenommen wird.

(228) Fir die Datenkommunikation mit Datengeschwindigkeiten, die fiir einen angemessenen Breitbandinternetzugang
ausreichen, stehen praktisch iiberall Festnetzanschliisse zur Verfiigung und werden von der Mehrzahl der Biirger der
Union genutzt. Die in der Union verfiigbare Grundversorgung mit Festnetz-Breitbandanschliissen lag bei den
Haushalten 2015 bei 97 % (mit einer Nutzungsrate von 72 %); die Reichweite der auf der Drahtlostechnologie
basierenden Dienste lag sogar noch hoher. Allerdings ist die Situation in Bezug auf die Verfiigbarkeit und
Erschwinglichkeit von Festnetz-Breitbandanschliissen in Ballungsrdumen und lindlichen Gebieten in den einzelnen
Mitgliedstaaten unterschiedlich.

(229) Bei der Gewihrleistung einer Versorgung mit Breitband-Internetanschliissen mit immer hoherer Kapazitit spielt der
Markt eine zentrale Rolle. In Gebieten, in denen der Markt keine entsprechende Versorgung hervorbringt, wird zur
Forderung des angemessenen Breitbandinternetzugangs auf andere Mittel zur Erreichung der Gemeinwohlziele
zuriickgegriffen, die grundsitzlich kosteneffizienter und weniger wettbewerbsverzerrend scheinen als Universal-
dienstverpflichtungen, so z. B. Finanzinstrumente im Rahmen des Europdischen Fonds fiir strategische Investitionen
und der Fazilitit ,Connecting Europe®, die Inanspruchnahme von Mitteln aus den europdischen Struktur- und
Investitionsfonds, die Verkniipfung von Versorgungsverpflichtungen mit Funkfrequenznutzungsrechten zur
Forderung des Breitbandnetzausbaus in diinner besiedelten Gebieten sowie offentliche Investitionen im Einklang
mit dem Beihilferecht der Union.

(230) Ergibt eine ordnungsgemifle Bewertung unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der von der zustindigen Behorde
durchgefiihrten geografischen Erhebung iiber den Netzausbau oder der aktuellsten Informationen, die den
Mitgliedstaaten vor der Verfugbarkeit der Ergebnisse der ersten geografischen Erhebung zur Verfiigung stehen, dass
in bestimmten Gebieten voraussichtlich weder der Markt noch staatliche Interventionsmechanismen bewirken, dass
Endnutzern an einem festen Standort eine Netzanbindung, die einem angemessenen Breitbandinternetzugangsdienst
im Sinne der Definition der Mitgliedstaaten entspricht, und Sprachkommunikationsdienste angeboten werden, so
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sollten die Mitgliedstaaten berechtigt sein, ausnahmsweise verschiedene Anbieter oder Gruppen von Anbietern dieser
Dienste in den betreffenden Gebieten des jeweiligen Hoheitsgebiets zu benennen. Neben der geografischen Erhebung
sollten die Mitgliedstaaten erforderlichenfalls zusitzliche Nachweise verwenden konnen, um festzustellen, in
welchem Ausmafl angemessene Breitbandinternetzugangsdienste und Sprachkommunikationsdienste an einem
festen Standort verfugbar sind. Diese zusitzlichen Nachweise konnten Daten umfassen, die den nationalen
Regulierungsbehorden aufgrund des Marktanalyseverfahrens zur Verfiigung stehen, sowie von den Nutzern
erhobene Daten. Die Mitgliedstaaten sollten Universaldienstverpflichtungen zur Unterstiitzung der Verfugbarkeit
eines angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes auf den Hauptsitz oder Hauptwohnsitz des Endnutzers
beschrinken konnen. Es sollte weder Einschrinkungen hinsichtlich der technischen Mittel geben, mit denen die
angemessenen Breitbandinternetzugangsdienste und Sprachkommunikationsdienste an einem festen Standort
bereitgestellt werden, damit sowohl leitungsgebundene als auch drahtlose Technologien zuldssig sind, noch sollte es
Einschrankungen dabei geben, welche Unternehmen alle Universaldienstverpflichtungen oder einen Teil davon
erbringen.

(231) Gemifl dem Subsidiaritdtsprinzip ist es Angelegenheit der Mitgliedstaaten, anhand objektiver Kriterien zu
entscheiden, welche Unternchmen als Universaldienstanbieter benannt werden, wobei die Fahigkeit und die
Bereitschaft von Unternehmen, alle oder einen Teil der Universaldienstverpflichtungen zu tbernehmen,
gegebenenfalls zu beriicksichtigen sind. Dies schliefSt nicht aus, dass die Mitgliedstaaten im Benennungsprozess
aus Effizienzerwigungen spezielle Anforderungen einbeziehen konnen, die die Zusammenfassung von raumlichen
Gebieten oder die Biindelung von Komponenten oder die Vorgabe von Mindestfristen fiir die Benennung
einschliefen konnen.

(232) Die Kosten, die entstchen, um im Rahmen der Universaldienstverpflichtungen die Bereitstellung einer
Netzanbindung, die einem angemessenen Breitbandinternetzugangsdienst gemaf8 dieser Richtlinie entspricht, sowie
eines Sprachkommunikationsdienstes an einem festen Standort zu erschwinglichen Preisen zu gewihrleisten, sollten
veranschlagt werden, insbesondere im Rahmen einer Bewertung der zu erwartenden finanziellen Belastung fiir
Anbieter und Nutzer im Sektor der elektronischen Kommunikation.

(233) Grundsitzlich werden durch die im Rahmen des Benennungsverfahrens angewandten Anforderungen zur
Gewihrleistung einer landesweiten Versorgung bestimmte Unternehmen voraussichtlich von der Bewerbung fiir
die Benennung als Universaldienstanbieter ausgeschlossen bzw. abgeschreckt. Eine Benennung von Anbietern, denen
tiber zu lange Zeitraume oder zeitlich unbegrenzt Universaldienstverpflichtungen auferlegt werden, kann ferner zu
einem generellen Ausschluss bestimmter Anbieter fuhren. BeschliefSt ein Mitgliedstaat, einen oder mehrere Anbieter
zum Zwecke der Erschwinglichkeit zu benennen, so sollte es sich dabei um andere Anbieter handeln kénnen als die,
die zum Zwecke der Verfiigbarkeit des Universaldienstes benannt wurden.

(234) Wenn ein Anbieter, der ausnahmsweise zur Bereitstellung von Tarifoptionen oder -biindeln gemifs dieser Richtlinie,
die von unter normalen wirtschaftlichen Gegebenheiten gemachten Angeboten abweichen, oder zur Gewahrleistung
der Verfiigbarkeit von angemessenen Breibandinternetzugangsdiensten oder Sprachkommunikationsdiensten an
einem festen Standort gemif dieser Richtlinie benannt ist, beschlief3t, einen vom Gesichtspunkt seiner Verpflichtung
zur Erbringung von Universaldiensten wesentlichen Teil oder die Gesamtheit seiner Ortsnetzanlagen im
Hoheitsgebiet auf eine gesonderte Rechtsperson mit anderem endgiiltigen Eigentiimer zu iibertragen, sollte die
zustandige Behorde die Auswirkungen der Ubertragung priifen, um die Kontinuitit der Universaldienstverpflichtung
im gesamten Hoheitsgebiet oder in Teilen dieses Gebiets zu gewihrleisten. Zu diesem Zweck sollte die zustindige
Behorde, die die Universaldienstverpflichtung auferlegt hat, von dem Anbieter vor der Ubertragung unterrichtet
werden. Die Priifung durch die zustédndige Behorde sollte den Abschluss der Ubertragung nicht beeintréchtigen.

(235 Um Stabilitit zu gewahrleisten und einen allmdhlichen Ubergang zu ermdglichen, sollten die Mitgliedstaaten die
Moglichkeit haben, weiterhin fiir die Bereitstellung anderer Universaldienstverpflichtungen in ihrem Hoheitsgebiet
zu sorgen, bei denen es sich weder um angemessene Breitbandinternetzugangsdienste noch Sprachkommunika-
tionsdienste an einem festen Standort handelt und die zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieser Richtlinie unter ihre
Universaldienstverpflichtungen im Rahmen der Richtlinie 2002/22/EG fallen, wenn die Dienste bzw. vergleichbaren
Dienste unter normalen wirtschaftlichen Gegebenheiten nicht zur Verfiigung stehen. Die Gestattung der weiteren
Bereitstellung — soweit das Bediirfnis hierfur dargelegt ist — von 6ffentlichen Miinz- und Kartentelefonen, fiir deren
Nutzung Miinzen, Kredit- oder Abbuchungskarten oder Guthabenkarten, auch solche mit Einwahlcodes, verwendet
werden konnen, von Teilnehmerverzeichnissen und von Verzeichnisauskunftsdiensten im Rahmen der Universal-
dienstregelungen wiirde den Mitgliedstaaten den erforderlichen Spielraum geben, um die unterschiedlichen
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nationalen Gegebenheiten angemessen zu beriicksichtigen. Dazu kann die Bereitstellung von offentlichen Miinz- und
Kartentelefonen an den wichtigsten Einreisestellen des Landes, wie Flughifen, Bahnhofen oder Busbahnhofen, sowie
an Orten, die von Personen in Notfillen aufgesucht werden, wie Krankenhdusern, Polizeiwachen und
Notfallbereichen an Autobahnen, gehéren, um die vertretbaren Bediirfnisse von Endnutzern, einschlieflich
insbesondere Endnutzer mit Behinderungen, zu erfiillen.

(236) Die Mitgliedstaaten sollten die Situation der Verbraucher bei der Nutzung von angemessenen Breitbandinternetzu-
gangsdiensten und Sprachkommunikationsdiensten, insbesondere hinsichtlich der Erschwinglichkeit, iberwachen.
Die Erschwinglichkeit angemessener Breitbandinternetzugangsdienste und Sprachkommunikationsdienste steht
sowohl mit den Informationen in Zusammenhang, die die Nutzer zu den Kosten der Nutzung erhalten, als auch mit
den relativen Kosten fir die Nutzung im Vergleich zu anderen Diensten, und steht auch mit der Fahigkeit der Nutzer
zur Kontrolle der Ausgaben in Verbindung. Erschwinglichkeit bedeutet daher, den Verbrauchern Rechte zu
verschaffen, indem Anbietern Verpflichtungen auferlegt werden. Zu diesen Verpflichtungen gehoren ein bestimmter
Detaillierungsgrad bei Einzelverbindungsnachweisen, die Moglichkeit fir Verbraucher, bestimmte abgehende Anrufe
selektiv zu sperren, z. B. fur teure Verbindungen zu Sonderdiensten mit erhohter Gebiihr, ihre Ausgaben durch
Vorauszahlung zu begrenzen und mit vorab entrichteten Anschlussentgelten zu verrechnen. Solche Mafinahmen
miissen gegebenenfalls anhand der Marktentwicklungen tiberpriift und angepasst werden. Einzelgebithrennachweise
tiber die Nutzung des Internetzugangs sollten nur die Uhrzeit, die Dauer und die Menge des Verbrauchs wihrend
einer Nutzungssitzung angeben, aber nicht die Websites oder die Internet-Endpunkte, zu denen wihrend dieser
Nutzungssitzung eine Verbindung hergestellt wurde.

(237) AufSer in Fillen wiederholter verspiteter Zahlung oder Nichtzahlung von Rechnungen sollten zu erschwinglichen
Tarifen berechtigte Verbraucher, solange die Streitigkeit nicht beigelegt ist, vor der sofortigen Trennung vom Netz
aufgrund von Zahlungsverzug geschiitzt sein und, insbesondere im Fall strittiger hoher Rechnungen fiir
Mehrwertdienste, weiterhin Zugang zu wesentlichen Sprachkommunikationsdiensten und einem von den
Mitgliedstaaten definierten Internetzugang in Mindestdienstqualitit haben. Die Mitgliedstaaten sollten die weitere
Gewihrung des Zugangs davon abhingig machen konnen, dass der Teilnehmer weiterhin die Mietentgelte fiir die
Leitung oder die Gebiihr fiir den grundlegenden Internetzugang zahlt.

(238) In Fillen, in denen die Bereitstellung angemessener Breitbandinternetzugangsdienste und Sprachkommunikations-
dienste oder die Bereitstellung anderer Dienste gemdf dieser Richtlinie unter angemessener Beriicksichtigung der
Kosten und Ertrige sowie des immateriellen Nutzens aufgrund der Bereitstellung der betreffenden Dienste zu einer
unzumutbaren Belastung eines Anbieters fithrt, kann diese unzumutbare Belastung in die Kostenberechnungen fiir
die Universaldienstverpflichtungen einbezogen werden.

(239) Die Mitgliedstaaten sollten bei Bedarf Verfahren fir die Finanzierung der Nettokosten von Universaldienst-
verpflichtungen in den Fillen einrichten, in denen nachgewiesen wird, dass die Verpflichtungen nur mit Verlust oder
zu Nettokosten, die auflerhalb der iiblichen geschiftlichen Standards liegen, erfiillt werden konnen. Es ist wichtig
sicherzustellen, dass die Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen ordnungsgemif$ berechnet werden und
jede Finanzierung moglichst geringe verfilschende Auswirkungen auf den Markt und die Unternehmen hat und mit
den Artikeln 107 und 108 AEUV vereinbar ist.

(240) Bei jeder Berechnung der Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen sollte den Kosten und Einnahmen sowie
dem immateriellen Nutzen aus der Bereitstellung des Universaldienstes gebithrend Rechnung getragen werden, doch
sollte das allgemeine Ziel kostenorientierter Preisstrukturen nicht beeintrichtigt werden. Nettokosten der
Universaldienstverpflichtungen sollten nach transparenten Verfahren berechnet werden.

(241) Die Beriicksichtigung des immateriellen Nutzens bedeutet, dass der finanzielle indirekte Nutzen geschatzt wird, den
ein Unternehmen aus seiner Position als Universaldiensteerbringer zieht, und bei der Ermittlung der Gesamt-
kostenbelastung von den direkten Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen abgezogen wird.

(242) Stellt eine Universaldienstverpflichtung eine unzumutbare Belastung fiir einen Anbieter dar, so sollten die
Mitgliedstaaten Mechanismen zur effektiven Anlastung der Nettokosten festlegen konnen. Deckung durch o6ffentliche
Mittel ist ein mogliches Verfahren zur Anlastung der Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen. Die Aufteilung
der Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen unter den Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze und
-dienste ist eine weitere Moglichkeit. Die Mitgliedstaaten sollten in der Lage sein, die Nettokosten unterschiedlicher
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Bestandteile des Universaldienstes durch unterschiedliche Mechanismen zu finanzieren oder die Nettokosten einiger
oder aller Bestandteile tiber jeden Mechanismus oder eine Kombination der Mechanismen zu finanzieren.
Angemessener Breitbandinternetzugang kommt nicht nur dem Sektor der elektronischen Kommunikation, sondern
auch der Online-Wirtschaft und der Gesellschaft insgesamt zugute. Die Bereitstellung einer Netzanbindung, die
schnelle Breitbandanschliisse fiir eine grole Anzahl von Endnutzern unterstiitzt, ermoglicht es diesen, Online-
Dienste zu nutzen und somit an der digitalen Gesellschaft teilzuhaben. Die Gewahrleistung einer solchen
Netzanbindung auf der Grundlage von Universaldienstverpflichtungen dient sowohl dem Gemeinwohl als auch den
Interessen der Anbieter elektronischer Kommunikation. Die Mitgliedstaaten sollten diese Umstdnde beriicksichtigen,
wenn sie die Mechanismen zur Deckung der Nettokosten auswihlen und gestalten.

(243) Im Fall einer Deckung der Kosten durch die Aufteilung der Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen zwischen
den Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste sollten die Mitgliedstaaten dafiir sorgen, dass die
Methode fiir die Verteilung auf die Anbieter auf objektiven und diskriminierungsfreien Kriterien beruht und mit dem
Grundsatz der Verhaltnismifigkeit in Einklang steht. Dieser Grundsatz hindert die Mitgliedstaaten nicht daran, neue
Anbieter, die keine nennenswerte Marktprasenz erlangt haben, von dieser Regelung zu befreien. Bei dem
Finanzierungsmechanismus sollte gewahrleistet sein, dass die Marktteilnehmer nur zur Finanzierung der
Universaldienstverpflichtungen beitragen, nicht aber zu anderen Tatigkeiten, die nicht unmittelbar mit der Erfillung
von Universaldienstverpflichtungen zusammenhingen. Bei den Anlastungsmechanismen sollten die Grundsitze des
Unionsrechts, bei Aufteilungsmechanismen insbesondere die Grundsdtze der Nichtdiskriminierung und der
Verhaltnismafigkeit beachtet werden. Bei dem Finanzierungsmechanismus sollte gewéhrleistet sein, dass die Nutzer
in einem Mitgliedstaat nicht zu den Kosten der Erbringung des Universaldienstes in einem anderen Mitgliedstaat
beitragen. Die Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen sollten auf alle Anbieter oder auf bestimmte
Anbietergruppen aufgeteilt werden konnen. Die Mitgliedstaaten tragen dafiir Sorge, dass die Grundsitze der
Transparenz, der geringstmoglichen Marktverfilschung, der Nichtdiskriminierung und der VerhiltnismaRigkeit
durch diesen Aufteilungsmechanismus nicht verletzt werden. Geringstmogliche Marktverfalschung bedeutet, dass die
Beitrdge so angelastet werden miissen, dass die finanzielle Belastung der Endnutzer moglichst gering ausfillt,
beispielsweise durch eine moglichst breite Streuung der Beitrage.

(244) Anbieter, die eine Finanzierung fiir den Universaldienst erhalten, sollten bei den nationalen Regulierungsbehorden
zur Begriindung ihres Antrags mit hinreichender Genauigkeit die spezifischen Faktoren angeben, die die
Finanzierung erforderlich machen. Die fir die Universaldienstverpflichtungen geltenden Kostenrechnungs- und
Finanzierungsregelungen der Mitgliedstaaten sollten der Kommission mitgeteilt werden, damit die Vereinbarkeit mit
dem AEUV uberpriift wird. Die Mitgliedstaaten sollten bei den zur Finanzierung der Universaldienstverpflichtungen
erhobenen Betrdgen fiir effektive Transparenz und Kontrolle sorgen. Die Berechnung der Nettokosten der
Bereitstellung des Universaldienstes sollte auf einer objektiven, transparenten Methode beruhen, damit die
kosteneffizienteste Bereitstellung des Universaldienstes sichergestellt und gleiche Bedingungen fir die Markt-
teilnehmer gefordert werden. Eine Bekanntmachung der Berechnungsmethode, die zur Ermittlung der Nettokosten
der einzelnen Elemente des Universaldienstes herangezogen werden soll, vor ihrer tatsichlichen Anwendung, konnte
zu mehr Transparenz beitragen.

(245) Den Mitgliedstaaten ist es nicht erlaubt, den Marktteilnehmern Finanzbeitrage fiir Mafnahmen aufzuerlegen, die
nicht Teil der Universaldienstverpflichtungen sind. Einzelnen Mitgliedstaaten bleibt es freigestellt, besondere
Maflnahmen (aufSerhalb der Universaldienstverpflichtungen) aufzuerlegen und sie im Einklang mit dem Unionsrecht
zu finanzieren, nicht jedoch durch Beitrdge der Marktteilnehmer.

(246) Zur Forderung der Freiziigigkeit und des freien Verkehrs von Waren und Dienstleistungen in der Union sollte die
Moglichkeit bestehen, bestimmte nationale Nummerierungsressourcen, insbesondere bestimmte geografisch nicht
gebundene Nummern, exterritorial zu nutzen, d. h. aufferhalb des Hoheitsgebiets des Mitgliedstaats, der die Nummer
vergibt. Angesichts des erheblichen Betrugsrisikos im Bereich der interpersonellen Kommunikation sollte eine solche
exterritoriale Nutzung nur fiir die Bereitstellung anderer elektronischer Kommunikationsdienste als interpersoneller
Kommunikationsdienste zuldssig sein. Die Mitgliedstaaten sollten dafiir sorgen, dass das einschldgige nationale
Recht, insbesondere das Verbraucherschutzrecht und die iibrigen fiir Nummerierungsressourcen geltenden
Vorschriften, unabhingig davon durchgesetzt werden, wo die Nutzungsrechte erteilt wurden und wo die
Nummerierungsressourcen innerhalb der Union genutzt werden. Die Mitgliedstaaten sind nach wie vor fiir die
Anwendung ihres nationalen Rechts auf die in ihrem Hoheitsgebiet genutzten Nummerierungsressourcen zustandig,
auch wenn die Nutzungsrechte in einem anderen Mitgliedstaat erteilt wurden.
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(247) Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten, in denen
Nummerierungsressourcen eines anderen Mitgliedstaats genutzt werden, haben keine Kontrolle iiber diese
Nummerierungsressourcen. Daher ist es entscheidend, dass die nationale Regulierungsbehorde oder eine andere
zustindige Behorde des Mitgliedstaats, der die Rechte der exterritorialen Nutzung erteilt, auch fiir den effektiven
Schutz der Endnutzer in den Mitgliedstaaten, in denen diese Nummern genutzt werden, sorgen sollten. Im Hinblick
auf einen effektiven Schutz sollten die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden, die
Rechte der exterritorialen Nutzung erteilen, daran Bedingungen gemif$ dieser Richtlinie beziiglich der Einhaltung —
durch den Anbieter — der Verbraucherschutzvorschriften und anderer Vorschriften im Zusammenhang mit der

Nutzung von Nummerierungsressourcen in den Mitgliedstaaten, in denen diese Ressourcen genutzt werden,
kntipfen.

(248) Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden jener Mitgliedstaaten, in denen
Nummerierungsressourcen genutzt werden, sollten die nationalen Regulierungsbehérden oder anderen zustindigen
Behorden, die die Nutzungsrechte fiir die Nummerierungsressourcen erteilt haben, auffordern konnen, sie bei der
Durchsetzung ihrer Vorschriften zu unterstiitzen. Die Durchsetzungsmafinahmen der nationalen Regulierungs-
behorden oder anderen zustindigen Behorden, die die Nutzungsrechte erteilt haben, sollten auch abschreckende
Sanktionen umfassen, insbesondere den Entzug des Rechts auf exterritoriale Nutzung der an das betreffende
Unternechmen vergebenen Nummerierungsressourcen im Falle von schwerwiegenden Verst6fen. Die Befugnisse der
Mitgliedstaaten, den Zugang zu bestimmten Nummern oder Diensten im Einzelfall zu sperren, soweit dies wegen
Betrugs oder Missbrauchs gerechtfertigt ist, sollten von den fiir die exterritoriale Nutzung geltenden Anforderungen
unberiithrt bleiben. Auch die Unionsvorschriften iiber die Bereitstellung von Roamingdiensten, einschliefSlich der
Vorschriften zur Vorbeugung einer zweckwidrigen oder missbrauchlichen Nutzung von Roamingdiensten, die einer
Regulierung der Endkundenpreise unterliegen und fiir die regulierte Vorleistungsroamingentgelte gelten, sollten
unbeschadet der exterritorialen Nutzung von Nummerierungsressourcen anwendbar sein. Die Mitgliedstaaten sollten
weiterhin die Moglichkeit haben, mit Drittstaaten spezielle Vereinbarungen tiber die exterritoriale Nutzung von
Nummerierungsressourcen zu schliefen.

(249) Die Mitgliedstaaten sollten die Bereitstellung von Nummerierungsressourcen iiber Luftschnittstellen (Over-the-Air —
OTA) fordern, um den Wechsel zwischen Anbietern elektronischer Kommunikation zu erleichtern. Eine OTA-
Bereitstellung von Nummerierungsressourcen ermdglicht die Neuprogrammierung von Kommunikationsein-
richtungen und -kennungen, ohne dass ein physischer Zugang zu den betreffenden Geriten erforderlich wird. Dieses
Merkmal ist insbesondere fiir Dienste der Maschine-Maschine-Kommunikation (M2M) wichtig, d. h. fiir Dienste, bei
denen eine automatische Ubermittlung von Daten und Informationen zwischen Geriten oder Software-
Anwendungen ohne oder nur mit geringfiigiger menschlicher Beteiligung stattfindet. Anbieter solcher M2M-
Dienste haben aufgrund der Nutzung iiber grofle Entfernungen hinweg oder aufgrund der Anzahl der installierten
Gerite oder aufgrund ihrer Nutzungsmuster unter Umstinden keine Moglichkeit des physischen Zugriffs auf diese
Gerite. Angesichts des wachsenden M2M-Marktes und immer modernerer Technologien sollten die Mitgliedstaaten
bestrebt sein, durch die Forderung der OTA-Bereitstellung die Technologieneutralitdt zu wahren.

(250) Der Zugang zu Nummerierungsressourcen nach transparenten, objektiven und nichtdiskriminierenden Kriterien ist
eine wesentliche Voraussetzung fur den Wettbewerb im Bereich der elektronischen Kommunikation. Angesichts der
wachsenden Bedeutung von Nummern fiir verschiedene Dienste des Internets der Dinge sollten die Mitgliedstaaten
die Moglichkeit haben, anderen Unternehmen als Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste
Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen zu erteilen. Alle Bestandteile der nationalen Nummerierungspline
einschlieflich der zur Netzadressierung verwendeten Point-Codes (zur Kennzeichnung von Knoten im Wahlnetz)
sollten von den nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustiandigen Behorden verwaltet werden. Sofern zur
Unterstiitzung der Entwicklung europaweiter Dienste oder grenziiberschreitender Dienste, insbesondere neuer auf
die Maschine-Maschine-Kommunikation gestiitzter Dienste wie vernetzte Fahrzeuge, eine Harmonisierung der
Nummerierungsressourcen in der Union erforderlich ist und die Nachfrage mit den vorhandenen eingerichteten
Nummerierungsressourcen nicht gedeckt werden konnte, kann die Kommission mit der Unterstiitzung des GEREK
Umsetzungsmafinahmen ergreifen.

(251) Der Verpflichtung zur Veroffentlichung der Entscheidungen iiber die Gewiahrung von Nutzungsrechten fiir
Nummerierungsressourcen sollte dadurch entsprochen werden konnen, dass diese Entscheidungen iiber eine Website
offentlich zuganglich gemacht werden.
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(252) Angesichts des besonderen Charakters der Meldungen iiber vermisste Kinder sollten die Mitgliedstaaten sich
weiterhin daftr einsetzen, die Verfugbarkeit einer gut funktionierenden Hotline 116000 fiir vermisste Kinder in
ihrem Hoheitsgebiet tatsichlich sicherzustellen. Die Mitgliedstaaten sollten angemessene Mainahmen ergreifen, um
sicherzustellen, dass beim Betrieb der Nummer 116000 eine ausreichende Dienstqualitit erreicht wird.

(253) Parallel zur Hotline 116000 fur vermisste Kinder stellen zahlreiche Mitgliedstaaten auch sicher, dass Kinder Zugang
zu einem kinderfreundlichen Beratungsangebot haben, bei dem betreuungs- und schutzbediirftige Kinder unter der
Nummer 116111 Hilfe erhalten konnen. Diese Mitgliedstaaten und die Kommission sollten dafiir Sorge tragen, dass
die Offentlichkeit, insbesondere Kinder, sowie die nationalen Kinderschutzsysteme fiir das Bestehen des
Beratungsangebots unter der Nummer 116111 sensibilisiert werden.

(254) Ein Binnenmarkt bedeutet, dass die Endnutzer alle in den nationalen Nummerierungspldnen der Mitgliedstaaten
enthaltenen Rufnummern erreichen und die entsprechenden Dienste auch nutzen sowie geografisch nicht
gebundene Nummern, darunter auch gebiihrenfreie Rufnummern und Sondernummern mit erhohtem Tarif,
innerhalb der Union verwenden konnen; hiervon ausgenommen sind Fille, in denen der angerufene Endnutzer sich
aus wirtschaftlichen Griinden fiir eine Beschrinkung des Zugangs aus bestimmten geografischen Gebieten
entschieden hat. Auferdem sollten die Endnutzer universelle internationale gebiihrenfreie Rufnummern (UIFN)
erreichen konnen. Die grenziiberschreitende Erreichbarkeit der Rufnummern und der zugehorigen Dienste sollte
nicht verhindert werden, auffer wenn dies im Ausnahmefall objektiv gerechtfertigt ist, etwa wenn es zur Bekimpfung
von Betrug oder Missbrauch notwendig ist (beispielsweise in Verbindung mit bestimmten Sonderdiensten mit
erhohtem Tarif), wenn die Rufnummer von vornherein nur fiir eine nationale Nutzung bestimmt ist (beispielsweise
eine nationale Kurzwahlnummer), oder wenn es wirtschaftlich nicht machbar ist. Die Tarife fiir Anrufe von
auferhalb des betreffenden Mitgliedstaats miissen nicht dieselben sein wie jene fiir Anrufe aus dem Mitgliedstaat
selbst. Die Nutzer sollten umfassend im Voraus und in klarer Weise iiber jegliche Entgelte informiert werden, die bei
gebithrenfreien Rufnummern anfallen konnen, z. B. Auslandsgebithren bei Rufnummern, die tiber gewohnliche
Auslandsvorwahlen erreichbar sind. Wenn Anbieter elektronischer Kommunikationsdienste Zusammenschaltungs-
oder sonstige Dienstentgelte aufgrund von Betrug oder Missbrauch einbehalten, sollten die Mitgliedstaaten
sicherstellen, dass die einbehaltenen Dienstentgelte den von dem jeweiligen Betrug oder Missbrauch betroffenen
Endnutzern — sofern moglich — erstattet werden.

(255) Im Einklang mit dem Grundsatz der VerhiltnisméfRigkeit sollten einige Bestimmungen dieser Richtlinie iiber die
Rechte der Endnutzer nicht fiir Kleinstunternehmen gelten, die nur nummernunabhingige interpersonelle
Kommunikationsdienste anbieten. Nach der Rechtsprechung des Gerichtshofs ist die Definition der kleinen und
mittleren Unternehmen, die Kleinstunternehmen einschliefSt, eng auszulegen. Damit nur Unternehmen erfasst
werden, die tatsdchlich unabhingige Kleinstunternehmen darstellen, ist daher die Struktur von Kleinstunternehmen
zu untersuchen, die eine wirtschaftliche Gruppe bilden, deren Bedeutung iiber die eines solchen Unternehmens
hinausgeht, und es ist darauf zu achten, dass die Definition der Kleinstunternehmen nicht durch eine rein formale
Erfilllung der Kriterien umgangen wird.

(256) Die Vollendung des Binnenmarkts fiir die elektronische Kommunikation erfordert die Beseitigung von Hindernissen
fur Endnutzer beim grenziiberschreitenden Zugang zu elektronischen Kommunikationsdiensten in der gesamten
Union. Anbieter offentlicher elektronischer Kommunikation sollten den Zugang weder verweigern noch
beschrinken noch Endnutzern wegen ihrer Staatsangehorigkeit oder ihres Wohnsitz- oder Niederlassungsmitglied-
staats diskriminieren diirfen. Dennoch sollte eine Differenzierung aufgrund von objektiv zu rechtfertigenden
Unterschieden in Bezug auf Kosten und Risiken moglich sein; diese ist nicht auf die in der Verordnung (EU) Nr. 531/
2012 vorgesehenen Mafinahmen in Bezug auf die zweckwidrige oder missbrauchliche Nutzung regulierter
Endkunden-Roamingdienste beschrankt.

(257) Die uneinheitliche Anwendung der Regelungen zum Schutz von Endnutzern hat zu erheblichen Hindernissen im
Binnenmarkt gefiihrt, von denen sowohl die Anbieter elektronischer Kommunikationsdienste als auch die Endnutzer
betroffen sind. Diese Hindernisse sollten durch die Anwendbarkeit einheitlicher Vorschriften beseitigt werden, die ein
hohes gemeinsames Schutzniveau in der gesamten Union gewihrleisten. Eine fein abgestimmte, vollstindige
Harmonisierung der Endnutzerrechte im Rahmen dieser Richtlinie sollte die Rechtssicherheit sowohl fiir Endnutzer
als auch fiir Anbieter elektronischer Kommunikationsdienste deutlich erhéhen und die Marktzutrittsschranken sowie
unnétige Befolgungslasten aufgrund einer Rechtszersplitterung merklich verringern. Eine vollstindige Harmonisie-
rung trigt zur Uberwindung derjenigen Hindernisse fiir das reibungslose Funktionieren des Binnenmarktes bei, die
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auf nationale Bestimmungen iiber Recht von Endnutzern zuriickzufithren sind, die zugleich nationale Betreiber
gegen den Wettbewerbsdruck aus anderen Mitgliedstaaten schiitzen sollen. Zur Erreichung eines hohen
gemeinsamen Schutzniveaus sollten einige Bestimmungen iiber die Rechte von Endnutzern mit Blick auf die
bewihrten Verfahren in den Mitgliedstaaten in dieser Richtlinie angemessen verbessert werden. Eine vollstindige
Harmonisierung der Rechte der Endnutzer stirkt deren Vertrauen in den Binnenmarkt, da sie bei der Nutzung von
elektronischen Kommunikationsdiensten in den Genuss eines gleichmifig hohen Schutzniveaus kommen, und zwar
nicht nur in ihrem eigenen Mitgliedstaat, sondern auch beim Umzug oder auf Reisen in einen anderen Mitgliedstaat
oder bei der Arbeitsaufnahme in einem anderen Mitgliedstaat. Die vollstindige Harmonisierung sollte sich auf die
Angelegenheiten beschrinken, die von den Bestimmungen dieser Richtlinie tiber die Endnutzerrechte erfasst werden.
Sie sollte somit nationales Recht in Bezug auf diejenigen Aspekte des Endnutzerschutzes, die nicht von den
Bestimmungen dieser Richtlinie erfasst werden und zu denen auch einige Aspekte der Transparenzmafnahmen
zdhlen, nicht berithren. Beispielsweise sollten Mafnahmen, die nicht von dieser Richtlinie erfasste Trans-
parenzverpflichtungen betreffen, als mit dem Grundsatz der vollstindigen Harmonisierung vereinbar gelten,
wohingegen zusitzliche Anforderungen in Bezug auf von dieser Richtlinie erfasste Transparenzaspekte, wie etwa die
Veroffentlichung von Informationen, als mit diesem Grundsatz unvereinbar gelten sollten. Uberdies sollten die
Mitgliedstaaten weiterhin eigene Rechtsvorschriften fiir nicht von dieser Richtlinie erfasste Aspekte beibehalten oder
einfuhren konnen, um insbesondere neu auftretende Fragen zu regeln.

(258) Vertrige sind fiir Endnutzer ein wichtiges Mittel, das Informationstransparenz und Rechtssicherheit gewihrleistet. In
einem wettbewerblichen Umfeld werden die meisten Diensteanbieter Vertrdge mit ihren Kunden schlieen, weil dies
aus wirtschaftlichen Griinden wiinschenswert ist. Verbrauchertransaktionen im Zusammenhang mit elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten unterliegen zusitzlich zu dieser Richtlinie den Anforderungen geltender
unionsrechtlicher Verbraucherschutzvorschriften fiir Vertrige, insbesondere der Richtlinie 93/13/EWG des Rates (')
und der Richtlinie 2011/83/EU des Europaischen Parlaments und des Rates (*). Dieselben Informationen sollten sich
in Vorvertrags- und Vertragsdokumenten nicht wiederholen, nur weil Informationsanforderungen, die auch gemif
der Richtlinie 2011/83/EU erforderlich sein konnten, in diese Richtlinie aufgenommen werden. Einschligige
Informationen, die im Sinne dieser Richtlinie bereitgestellt werden, darunter auch solche aufgrund strengerer und
detaillierterer Informationsanforderungen, sollten als den entsprechenden Anforderungen der Richtlinie 2011/83/EU
geniigend betrachtet werden.

(259) Einige der Bestimmungen zum Schutz der Endnutzer, die a priori nur fir Verbraucher gelten, nimlich die
Bestimmungen iiber Vertragsinhalte, die maximale Mindestvertragslaufzeit und Biindelvertrdge, sollten nicht nur
Verbrauchern, sondern auch Kleinstunternehmen und kleinen Unternehmen sowie Organisationen ohne
Gewinnerzielungsabsicht im Sinne des nationalen Rechts zugute kommen. Die Verhandlungsposition dieser
Kategorien von Unternechmen und Organisationen ist mit der der Verbraucher vergleichbar, und sie sollten deshalb in
den Genuss desselben Schutzes kommen, es sei denn, sie erklaren ausdriicklich, dass sie auf diese Rechte verzichten.
Die in dieser Richtlinie festgelegten Verpflichtungen in Bezug auf die Vertragsinhalte, einschlieSlich der
Verpflichtungen nach der Richtlinie 2011/83/EU, auf die in der vorliegenden Richtlinie verwiesen wird, sollten
unabhingig davon gelten, ob und in welcher Hohe der Kunde eine Zahlung zu leisten hat. Die Verpflichtungen in
Bezug auf die Vertragsinhalte, einschlieBlich der Verpflichtungen nach der Richtlinie 2011/83/EU, sollten
automatisch fiir Kleinstunternehmen, kleine Unternehmen und Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht
gelten, es sei denn, sie entscheiden sich dafiir, individuelle Vertragsbedingungen mit Anbietern elektronischer
Kommunikationsdienste auszuhandeln. Im Gegensatz zu Kleinstunternehmen, kleinen Unternechmen und
Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht haben groflere Unternehmen in der Regel eine grofiere
Verhandlungsmacht und sind deshalb nicht in demselben Mafe auf die Erfiillung vertraglicher Informationspflichten
wie Verbraucher angewiesen. Sonstige Bestimmungen, z. B. zur Ubertragbarkeit von Nummern, die auch fiir groere
Unternechmen wichtig sind, sollten weiterhin fiir alle Endnutzer gelten. Organisationen ohne Gewinn-
erzielungsabsicht sind juristische Personen, die keine Gewinne fur ihre Eigentiimer oder Mitglieder erwirtschaften.
Gemeinhin handelt sich um karitative oder andere gemeinniitzige Organisationen. Da sie sich in einer vergleichbaren
Situation befinden, ist es legitim, diese Organisationen in dieser Richtlinie so zu behandeln wie Kleinstunternehmen
und kleinen Unternehmen, sofern es um die Endnutzerrechte geht.

(") Richtlinie 93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 {iber missbriuchliche Klauseln in Verbrauchervertrigen (ABL L 95 vom
21.4.1993, S. 29).

()  Richtlinie 2011/83/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 25. Oktober 2011 {iber die Rechte der Verbraucher, zur
Abidnderung der Richtlinie 93/13/EWG des Rates und der Richtlinie 1999/44/EG des Europiischen Parlaments und des Rates sowie
zur Authebung der Richtlinie 85/577/EWG des Rates und der Richtlinie 97/7/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
(ABL L 304 vom 22.11.2011, S. 64).
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(260) Die Besonderheiten des Sektors fiir elektronische Kommunikation machen neben horizontalen Vertragsregeln
zudem eine gewisse Anzahl von zusitzlichen Bestimmungen zum Schutz der Endnutzer erforderlich. Die Endnutzer
sollten unter anderem iiber die angebotene Dienstqualitit, die Bedingungen fiir Werbeangebote und die Beendigung
von Vertrigen, die geltenden Tarife sowie Tarife mit besonderen Preiskonditionen informiert werden. Diese
Informationen sind fiir die Anbieter anderer offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste als fiir
die Bereitstellung von Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzter Ubertragungsdienste relevant.
Unbeschadet der geltenden Vorschriften fiir den Schutz personenbezogener Daten sollten Anbieter offentlich
zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste nicht den verbindlich vorgeschriebenen Informationsan-
forderungen fiir Vertrdge unterliegen, wenn sie und die mit ihnen verbundenen Unternehmen oder Personen
keinerlei Vergiitung — weder direkt noch indirekt — fiir die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsdienste
erhalten, beispielsweise wenn eine Universitdt Besuchern auf dem Universitdtsgelinde kostenlosen Zugang zu ihrem
WLAN gewihrt, ohne eine Vergiitung zu erhalten, gleich ob in Form von Zahlungen seitens der Anwender oder in
Form von Werbeeinnahmen.

(261) Damit die Endnutzer ihre Entscheidungen in voller Sachkenntnis treffen konnen, ist es unerldsslich, dass ihnen die
benotigten relevanten Informationen vor Vertragsabschluss verstindlich abgefasst vorliegen, und zwar auf einem
dauerhaften Datentriger oder — falls dies nicht moglich ist und unbeschadet der Definition des Begriffs ,dauerhafter
Datentrager in der Richtlinie 2011/83/EU — in Form eines Dokuments, das vom Anbieter zur Verfugung gestellt
und dem Nutzer iibermittelt wird und das sich auf den Gerdten, die die Nutzer in der Regel verwenden, leicht
herunterladen, 6ffnen und einsehen lisst. Um den Endnutzern die Entscheidung zu erleichtern, sollten die Betreiber
auch eine Zusammenfassung der wichtigsten Vertragsbedingungen zur Verfiigung stellen. Im Interesse der
Vergleichbarkeit und zur Verringerung der Befolgungskosten sollte die Kommission nach Konsultation des GEREK
ein Muster fiir solche Vertragszusammenfassungen festlegen. Die vor Vertragsabschluss bereitgestellten
Informationen und das Muster der Vertragszusammenfassung sollten fester Bestandteil des endgiiltigen Vertrags
sein. Die Vertragszusammenfassung sollte kurz und leicht lesbar sein, am besten nicht linger als eine einseitig
bedruckte DIN-A4-Seite oder, wenn verschiedene Dienste in einem Vertrag gebiindelt werden, nicht linger als drei
einseitig bedruckte DIN-A4-Seiten.

(262) Durch die Annahme der Verordnung (EU) 2015/2120 sind die in dieser Richtlinie enthaltenen Bestimmungen tiber
Informationen iiber Einschrankungen im Zusammenhang mit dem Zugang zu oder der Nutzung von Diensten und
Anwendungen sowie tiber Informationen zur Verkehrssteuerung inzwischen obsolet und sollten aufgehoben werden.

(263) Was die Endeinrichtungen betrifft, so sollten im Kundenvertrag die vom Anbieter gestellten Bedingungen fiir die
Nutzung der Endeinrichtungen, wie beispielsweise die Sperrung von Mobiltelefonen fiir SIM-Karten anderer
Anbieter — sofern solche Bedingungen nicht nach dem nationalen Recht untersagt sind — und die bei
Vertragskiindigung anfallenden Gebithren — unabhingig davon, ob die Kiindigung vor oder zu dem vereinbarten
Vertragsende erfolgt — einschlieflich der anfallenden Kosten, wenn der Kunde die Einrichtung behilt, angegeben
werden. Wenn der Endnutzer beschlieft, die Endeinrichtung zu behalten, die bei Vertragsabschluss an den Vertrag
gekniipft war, sollte die entsprechende Entschidigung nicht hoher ausfallen als der auf Grundlage des Wertes zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses berechnete zeitanteilige Wert der Einrichtung oder als die bis Vertragsende
anfallenden Restentgelte fiir den Dienst, je nachdem, welcher Betrag niedriger ist. Die Mitgliedstaaten sollten
beschliefen konnen, die Entschidigung nach einem anderen Verfahren zu berechnen, sofern sie dadurch nicht héher
ausfillt als die nach dem vorstehenden Verfahren berechnete Entschidigung. Spitestens bei Zahlung einer solchen
Entschadigung sollte der Anbieter alle Beschrankungen der Nutzung der Endeinrichtung in anderen Netzen kostenlos
aufheben.

(264) Ungeachtet der aufgrund dieser Richtlinie bestehenden materiellrechtlichen Verpflichtung des Betreibers in Bezug auf
die Sicherheit sollte im Vertrag auch angegeben werden, welche Art von Mafnahmen der Anbieter bei
Sicherheitsvorfallen, Bedrohungen oder Schwachstellen trifft. Zudem sollte im Vertrag auch angegeben werden,
welche Entschidigungs- und Erstattungsregelungen greifen, wenn ein Anbieter auf einen Sicherheitsvorfall
unangemessen reagiert, und zwar auch bei dem Anbieter gemeldeten Sicherheitsvorfillen, die auf bekannte
Schwachstellen bei Soft- oder Hardware zuriickzufithren sind, zu deren Behebung vom Hersteller oder Entwickler
Patches herausgegeben wurden, die aber vom Diensteanbieter nicht angewandt wurden, oder zu deren Behebung der
Diensteanbieter keine sonstigen geeigneten Maflnahmen getroffen hat.

(265) Transparente, aktuelle und vergleichbare Informationen iiber Angebote und Dienste sind fuir die Verbraucher in
Wettbewerbsmirkten mit mehreren Diensteanbietern von entscheidender Bedeutung. Endnutzer sollten in der Lage
sein, die Preise der verschiedenen, auf dem Markt angebotenen Dienste anhand von Informationen, die in leicht
zuginglicher Form verodffentlicht werden, auf einfache Weise zu vergleichen. Damit solche Preis- und
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Dienstvergleiche leicht moglich sind, sollten die zustindigen Behorden gegebenenfalls in Abstimmung mit den
nationalen Regulierungsbehorden befugt sein, die Anbieter von Internetzugangsdiensten oder 6ffentlich zugang-
lichen interpersonellen Kommunikationsdiensten zu einer grofSeren Transparenz in Bezug auf Informationen, auch
iiber Tarife, Dienstqualitit, Bedingungen fiir die zur Verfigung gestellten Endeinrichtungen sowie andere einschligige
statistische Daten, zu verpflichten. Solche Anforderungen sollten den Merkmalen dieser Netze bzw. Dienste
Rechnung tragen. Sie sollten auch dafiir sorgen, dass Dritten das Recht eingerdaumt wird, diese Informationen
kostenlos zu nutzen, damit Vergleichswerkzeuge zur Verfiigung gestellt werden konnen.

(266) Endnutzer sind sich hdufig nicht der Kosten ihres Nutzungsverhaltens bewusst oder haben Schwierigkeiten, die
Nutzungsdauer oder Datenmenge abzuschitzen, wenn sie elektronische Kommunikationsdienste in Anspruch
nehmen. Um die Transparenz zu erh6hen und eine bessere Kontrolle des Kommunikationsbudgets zu ermdglichen,
miissen den Endnutzern Mittel an die Hand gegeben werden, mit denen sie den Umfang ihrer Nutzung zeitnah
verfolgen konnen. Zudem sollten die Mitgliedstaaten Vorschriften iiber Nutzungsbegrenzungen zum Schutz der
Endnutzer vor ,Rechnungsschocks beibehalten oder einfithren konnen, auch fir Mehrwertdienste und andere
Dienste, fiir die besondere Preiskonditionen gelten. Damit konnen die zustindigen Behorden verlangen, dass
Informationen iiber diese Preise vor Bereitstellung des Dienstes zur Verfigung gestellt werden, wobei es den
Mitgliedstaaten freisteht, allgemeine Verpflichtungen fiir Mehrwertdienste beizubehalten oder einzufithren, um die
Endnutzer wirksam zu schiitzen.

(267) Unabhingige Vergleichswerkzeuge, wie z. B. Websites, sind ein wirksames Mittel, mit dessen Hilfe Endnutzer das
Leistungsangebot von unterschiedlichen Unternehmen, die Internetzugangsdienste und interpersonelle Kommunika-
tionsdienste anbieten, einschitzen konnen und neutrale Informationen, insbesondere durch den Vergleich von
Entgelten, Tarifen und Qualitatsparametern an einem Ort, erhalten konnen, sofern die betreffenden Dienste gegen
wiederkehrende oder verbrauchsabhingige direkte Geldzahlungen erbracht werden. Solche Werkzeuge sollten
unabhingig vom Diensteanbieter betrieben werden, wobei kein Diensteanbieter bei den Suchergebnissen bevorzugt
werden sollte. Solche Werkzeuge sollten dazu dienen, Informationen zur Verfigung zu stellen, die zugleich klar,
pragnant, vollstindig und umfassend sind. Sie sollten auch darauf abzielen, ein moglichst breites Angebotsspektrum
zu erfassen, um einen reprisentativen Uberblick zu geben und einen wesentlichen Teil des Marktes abzudecken. Die
in solchen Werkzeugen zur Verfiigung gestellten Informationen sollten vertrauenswiirdig, unparteiisch und
transparent sein. Die Endnutzer sollten ferner iiber die Existenz solcher Werkzeuge informiert werden. Die
Mitgliedstaaten sollten daftir sorgen, dass die Endnutzer freien Zugang zu mindestens einem solchen Werkzeug in
ihrem jeweiligen Hoheitsgebiet haben. Gibt es in einem Mitgliedstaat nur ein einziges solches Werkzeug und stellt
dieses seinen Betrieb ein oder erfiillt die Qualitdtskriterien nicht mehr, so sollte der Mitgliedstaat dafiir sorgen, dass
die Endnutzer innerhalb eines angemessenen Zeitraums auf nationaler Ebene Zugang zu einem neuen
Vergleichswerkzeug erhalten.

(268) Unabhidngige Vergleichswerkzeuge konnen von privaten Unternechmen oder von den bzw. im Namen der
zustindigen Behorden betrieben werden; allerdings sollte der Betrieb konkreten Qualititskriterien entsprechen, wie
der Anforderung, Angaben zu ihren Eigentiimern zu machen, korrekte und aktuelle Informationen zu liefern, das
Datum der letzten Aktualisierung auszuweisen, klare, objektive Kriterien zu nennen, nach denen der Vergleich
vorgenommen wird, und ein breites Angebot aufzunehmen, das einen wesentlichen Teil des Marktes abdeckt. Die
Mitgliedstaaten sollten die Moglichkeit haben festzulegen, mit welcher Haufigkeit die iiber die Vergleichswerkzeuge
fir Endnutzer bereitgestellten Informationen tiberpriift und aktualisiert werden miissen, wobei zu beriicksichtigen
ist, wie haufig Anbieter von Internetzugangsdiensten und 6ffentlich zuganglichen elektronischen Kommunikations-
diensten ihre Informationen iiber Tarife und Qualitdt {iblicherweise sonst aktualisieren.

(269) Um auf im offentlichen Interesse liegende Fragen im Zusammenhang mit der Nutzung von Internetzugangsdiensten
und offentlich zugdnglichen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten eingehen und einen
Beitrag zum Schutz der Rechte und Freiheiten anderer Personen leisten zu konnen, sollten die Mitgliedstaaten in der
Lage sein, mit Hilfe der Anbieter dieser Dienste Informationen von allgemeinem Interesse iiber die Nutzung dieser
Dienste zu erstellen und zu verbreiten bzw. verbreiten zu lassen. Diese Informationen sollte Informationen von
allgemeinem Interesse iiber die haufigsten Verstofe und die entsprechenden Rechtsfolgen, z. B. iiber Verstofe gegen
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das Urheberrecht, andere Formen der unrechtmifSigen Nutzung und der Verbreitung schidlicher Inhalte sowie
Ratschlidge und Angaben dazu einschliefen konnen, wie die personliche Sicherheit, die beispielsweise durch die
Weitergabe personenbezogener Informationen in bestimmten Situationen gefihrdet sein kann, und wie die
Privatsphire und personenbezogene Daten vor Risiken geschiitzt werden konnen, sowie iiber die Verfiigbarkeit leicht
zu nutzender und konfigurierbarer Software oder Softwareoptionen, die den Schutz von Kindern und
schutzbediirftigen Personen zulassen. Diese Informationen konnten im Wege des in dieser Richtlinie vorgesehenen
Verfahrens der Zusammenarbeit abgestimmt werden. Diese Informationen von allgemeinem Interesse sollten leicht
verstindlich aufbereitet, nach Bedarf aktualisiert und entsprechend den Vorgaben der einzelnen Mitgliedstaaten auf
den Websites der nationalen 6ffentlichen Stellen verdffentlicht werden. Die Mitgliedstaaten sollten die Anbieter von
Internetzugangsdiensten und offentlich zugidnglichen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikations-
diensten verpflichten konnen, diese standardisierten Informationen allen ihren Kunden in einer von den nationalen
offentlichen Stellen fiir geeignet gehaltenen Weise zukommen zu lassen. Die Verbreitung dieser Informationen sollte
jedoch den Anbietern keine tibermifige Belastung auferlegen. Wenn dies der Fall ist, sollten die Mitgliedstaaten
verlangen, dass diese Verbreitung iiber dieselben Hilfsmittel erfolgt, die von den Anbietern bei ihrer gewohnlichen
Geschaftstatigkeit fur die Kommunikation mit den Endnutzern verwendet werden.

(270) Solange im Unionsrecht einschligige Vorschriften fehlen, werden Inhalte, Anwendungen und Dienste nach dem
materiellen Recht und dem Prozessrecht der Mitgliedstaaten als rechtmifSig oder schadlich eingestuft. Es ist Aufgabe
der Mitgliedstaaten und nicht der Anbieter von elektronischen Kommunikationsnetzen oder -diensten, nach
ordnungsgemifien Verfahren dariiber zu entscheiden, ob Inhalte, Anwendungen oder Dienste rechtmifSig oder
schadlich sind. Diese Richtlinie und die Richtlinie 2002/58/EG berithren nicht die Richtlinie 2000/31/EG, die unter
anderem eine Vorschrift tiber die ,reine Durchleitung” durch Vermittler gemafs der Definition in jener Richtlinie
enthalt.

(271) Die nationalen Regulierungsbehorden in Abstimmung mit den anderen zustindigen Behorden bzw. gegebenenfalls
die anderen zustindigen Behorden in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehorden sollten befugt sein, die
Dienstqualitdt zu iberwachen und systematisch Informationen iiber die Qualitit der Dienste zu sammeln, die von
den Anbietern von Internetzugangsdiensten und offentlich zuginglichen interpersonellen Kommunikationsdiensten
bereitgestellt werden, soweit diese in der Lage sind, ein Mindestmaf$ an Dienstqualitdt anzubieten, weil sie entweder
zumindest einige Komponenten des Netzes kontrollieren oder eine entsprechende Leistungsvereinbarung
geschlossen haben, und zwar auch Informationen tiber die Qualitit in Bezug auf die Bereitstellung von Diensten
fir Endnutzer mit Behinderungen. Diese Informationen sollten auf der Grundlage von Kriterien, die eine
Vergleichbarkeit zwischen Diensteanbietern und Mitgliedstaaten gewahrleisten, gesammelt werden. Anbieter solcher
elektronischer Kommunikationsdienste, die in einem wettbewerblichen Umfeld titig sind, diirften der wirtschaft-
lichen Vorteile wegen angemessene und aktuelle Informationen iiber ihre Dienste 6ffentlich zugdnglich machen. Die
nationalen Regulierungsbehorden in Abstimmung mit den anderen zustindigen Behorden bzw. gegebenenfalls die
anderen zustidndigen Behorden in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehorden sollten dennoch in der
Lage sein, die Veroffentlichung solcher Informationen vorzuschreiben, wo solche Informationen der Offentlichkeit
nachweislich nicht zur Verfuigung stehen. Hingt die Qualitit der offentlich zuginglichen interpersonellen
Kommunikationsdienste von externen Faktoren wie etwa der Kontrolle tiber die Signaliibertragung oder der
Netzwerkkonnektivitat ab, sollten die nationalen Regulierungsbehorden in Abstimmung mit den anderen
zustindigen Behorden von den Anbietern dieser Dienste verlangen konnen, dass sie ihre Nutzer entsprechend
informieren.

(272) Die nationalen Regulierungsbehorden sollten zudem in Abstimmung mit den anderen zustindigen Behérden die von
den Betreibern anzuwendenden Messmethoden vorgeben, damit sich die Vergleichbarkeit der bereitgestellten Daten
verbessert. Um eine bessere Vergleichbarkeit in der gesamten Union zu erreichen und die Befolgungskosten zu
verringern, sollte das GEREK Leitlinien iiber relevante Parameter fiir die Dienstqualitat annehmen, die die nationalen
Regulierungsbehorden in Abstimmung mit den anderen zustidndigen Behorden weitestmaoglich beriicksichtigen
sollten.

(273) Damit die Verbraucher in den vollen Genuss der Vorteile eines wettbewerbsorientierten Umfelds kommen, sollten sie
in der Lage sein, in voller Sachkenntnis ihre Wahl zu treffen und den Anbieter zu wechseln, wenn dies in ihrem
besten Interesse ist. Dabei muss unbedingt dafiir gesorgt werden, dass sie davon nicht durch rechtliche, technische
oder praktische Hindernisse wie Vertragsbedingungen, Verfahren oder Gebithren abgehalten werden. Die Festlegung
zumutbarer Mindestlaufzeiten von bis zu 24 Monaten in Verbrauchervertriagen durch Anbieter wird dadurch aber
nicht ausgeschlossen. Die Mitgliedstaaten sollten dennoch die Moglichkeit haben, aufgrund nationaler Gegeben-
heiten, wie z. B. des Wettbewerbsniveaus oder der Stabilitit der Netzinvestitionen, Bestimmungen beizubehalten
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oder einzufiihren, die eine kiirzere maximale Mindestvertragslaufzeit vorsehen, und den Verbrauchern zu gestatten,
innerhalb der Vertragslaufzeit die Tarife zu wechseln oder den Vertrag zu kiindigen, ohne dass ihnen zusitzliche
Kosten entstehen. Unabhidngig vom Vertrag tiber die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsdienste ist fiir
Verbraucher eine lingere Riickzahlungsfrist fiir physische Anschliisse moglicherweise eher wiinschenswert bzw. von
Vorteil. Solche Verbraucherverpflichtungen sind unter Umstinden ein wichtiger Faktor zur Erleichterung des
Ausbaus von Netzen mit sehr hoher Kapazitit, die bis zu oder nahezu bis zu den Gebauden des Endnutzers reichen,
u. a. durch die Nachfragebiindelung, die es Netzinvestoren ermoglicht, die anfanglichen Akzeptanzrisiken in Bezug
auf die Nutzung des Netzes gering zu halten. Die den Verbrauchern durch diese Richtlinie verlichenen Rechte,
zwischen Anbietern elektronischer Kommunikationsdienste zu wechseln, sollten nicht durch solche vertraglichen
Riickzahlungsfristen fiir physische Anschliisse beschrinkt werden, und diese Vertrdge sollten sich nicht auf
Endgerdte oder Internetzugangseinrichtungen beziehen, z. B. mobile Gerite, Router oder Modems. Die
Mitgliedstaaten sollten die Gleichbehandlung der Rechtstrager — einschlieflich Betreiber — sicherstellen, die den
Ausbau einer physischen Verbindung mit sehr hoher Kapazitit zu den Gebduden von Endnutzern finanzieren, auch
in Fillen, in denen diese Finanzierung mittels eines Ratenzahlungsvertrags erfolgt.

(274) Die automatische Verldngerung von Vertrigen fiir elektronische Kommunikationsdienste ist auch zuldssig. In diesen
Fillen sollten die Endnutzer die Moglichkeit haben, ihren Vertrag nach Ablauf der Vertragslaufzeit ohne jegliche
Kosten zu kiindigen.

(275) Werden von Anbietern offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste mit Ausnahme der
nummernunabhéngigen interpersonellen Kommunikationsdienste Anderungen, z. B. in Bezug auf Entgelte, Tarife,
Begrenzungen des Datenvolumens, die Datengeschwindigkeit, die Versorgung oder die Verarbeitung personen-
bezogener Daten, vorgeschlagen, die fur den Endnutzer nicht vorteilhaft sind, sollten diese das Recht haben, das
Vertragsverhiltnis ohne Kosten zu kiindigen, selbst wenn gleichzeitig fiir sie vorteilhafte Anderungen vorgeschlagen
werden. Bei allen vom Anbieter vorgenommenen Anderungen der Vertragsbedingungen sollte somit der Endnutzer
das Recht haben, den Vertrag zu kiindigen, es sei denn, jede einzelne Anderung ist fiir ihn vorteilhaft oder es handelt
sich um rein administrative Anderungen, beispielsweise Anderung der Anschrift des Anbieters, die keine nachteiligen
Folgen fiir den Endnutzer haben, oder die Anderungen sind aufgrund von Anderungen der Rechts- und
Verwaltungsvorschriften — wie etwa neuen Informationsanforderungen im Unionsrecht oder im nationalen Recht—
unbedingt geboten. Ob eine Anderung fiir den Endnutzer ausschlieRlich von Vorteil ist, sollte anhand objektiver
Kriterien beurteilt werden. Der Endnutzer sollte nur dann nicht berechtigt sein, den Vertrag zu kiindigen, wenn der
Anbieter beweisen kann, dass sdmtliche Vertragsinderungen fur den Endnutzer ausschlieflich von Vorteil sind oder
dass es sich um rein administrative Anderungen ohne nachteilige Folgen fiir den Endnutzer handelt.

(276) Die Endnutzer sollten mittels eines dauerhaften Datentréigers iiber etwaige Anderungen der Vertragsbedingungen
informiert werden. Bei von Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzten Ubertragungsdiensten
sollten die Rechte zur Kiindigung bei Vertragsinderung nicht fur Endnutzer gelten, die keine Verbraucher,
Kleinstunternehmen, kleine Unternehmen oder Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht sind. Die Mit-
gliedstaaten sollten einen besonderen Endnutzerschutz in den Fillen vorschreiben konnen, in denen die
Vertragskiindigung erfolgt, weil die Endnutzer ihren Wohnort wechseln. Die Bestimmungen iiber die
Vertragskiindigung sollten sonstige Bestimmungen der Union oder des nationalen Rechts, die regeln, aus welchen
Griinden Diensteanbieter oder Endnutzer Vertrage kiindigen oder Vertragsbedingungen dndern diirfen, nicht
beriihren.

(277) Die Moglichkeit, den Anbieter zu wechseln, ist fiir einen wirksamen Wettbewerb in einem wettbewerbsorientierten
Umfeld von zentraler Bedeutung. Die Verfiigbarkeit von transparenten, korrekten und aktuellen Informationen {iber
den Anbieterwechsel diirfte das diesbeziigliche Vertrauen der Endnutzer stirken und ihre Bereitschaft erhohen, sich
aktiv in das Wettbewerbsgeschehen einzubringen. Die Diensteanbieter sollten die Kontinuitdt ihrer Dienste
gewihrleisten, damit die Endnutzer den Anbieter wechseln konnen, ohne eine Unterbrechung des Dienstes zu
riskieren, und — soweit technisch moglich — gestatten, dass der Wechsel zum vom Endnutzer gewiinschten Datum
erfolgt.

(278) Die Nummerniibertragbarkeit ist einer der Hauptfaktoren fir die Wahlmoglichkeiten der Verbraucher und einen
wirksamen Wettbewerb auf wettbewerbsorientierten Mirkten fiir elektronische Kommunikation. Endnutzer, die dies
beantragen, sollten ihre Nummern unabhingig vom Diensteanbieter und fir eine begrenzte Zeit wihrend des
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Wechsels von einem Diensteanbieter zum anderen behalten kénnen. Die Bereitstellung der Nummerniibertragung
zwischen Anschliissen von festen Standorten und nicht festen Standorten wird von dieser Richtlinie nicht abgedeckt.
Die Mitgliedstaaten sollten jedoch Bestimmungen iiber die Ubertragung von Nummern zwischen Netzen, die Dienste
an festen Standorten erbringen, und Mobilfunknetzen anwenden konnen.

(279) Der Nutzen der Nummerniibertragbarkeit ldsst sich dadurch erheblich steigern, dass transparente Tarifinformationen
vorliegen, und zwar sowohl fur Endnutzer, die ihre Nummern mitnehmen, als auch fiir Endnutzer, die Teilnehmer
anrufen, die die Moglichkeit zur Nummerniibertragung genutzt haben. Die nationalen Regulierungsbehorden
sollten, soweit dies machbar ist, eine angemessene Tariftransparenz als Teil der Verwirklichung der Nummernii-
bertragbarkeit erleichtern.

(280) Wenn die nationalen Regulierungsbehorden dafiir sorgen, dass die Preise fir die Zusammenschaltung im
Zusammenhang mit der Nummerniibertragbarkeit sich an den Kosten orientieren, sollten sie auch Preise auf
vergleichbaren Markten beriicksichtigen konnen.

(281) Die Ubertragbarkeit der Rufnummern ist ein entscheidender Faktor fiir die Wahlfreiheit der Verbraucher und einen
wirksamen Wettbewerb in den Wettbewerbsmirkten der elektronischen Kommunikation und sollte mit
geringstmoglicher Zeitverzogerung erfolgen, sodass die Rufnummer innerhalb eines Arbeitstags funktionell aktiviert
wird und der Endnutzer eine Unterbrechung des Dienstes nicht linger als einen Arbeitstag ab dem vereinbarten
Datum hinnehmen muss. Das Recht auf Ubertragung der Rufnummer sollten dem Endnutzer gewidhrt werden, der
den betreffenden Vertrag (mit vorausbezahltem Guthaben oder mit nachtraglicher Abrechnung) mit dem Anbieter
geschlossen hat. Um den Endnutzern einen nahtlosen Wechsel iiber eine einzige Anlaufstelle zu erleichtern, sollte der
Wechsel in den Hinden des aufnehmenden Anbieters der offentlichen Kommunikationsdienste liegen. Die
nationalen Regulierungsbehorden oder gegebenenfalls andere zustindige Behorden sollten unter Beriicksichtigung
des nationalen Vertragsrechts und der technischen Entwicklung das Globalverfahren fiir den Wechsel und die
Ubertragung von Rufnummern vorschreiben kénnen. Hierzu sollte gegebenenfalls eine Anforderung zéhlen, wonach
die Ubertragung iiber Luftschnittstellen zu erfolgen hat, sofern ein Endnutzer nichts anderes beantragt. Wie die
Erfahrung in einigen Mitgliedstaaten gezeigt hat, besteht die Gefahr, dass Endnutzer ohne ihre Einwilligung auf einen
anderen Anbieter umgestellt werden. Auch wenn dies in erster Linie eine Angelegenheit fur die Strafverfolgungs-
behorden sein sollte, sollten die Mitgliedstaaten die Moglichkeit haben, in Bezug auf den Wechsel des Anbieters jenes
Mindestmafl an verhiltnismifigen Mafnahmen zu treffen — einschlieflich der Auferlegung angemessener
Sanktionen —, das erforderlich ist, um diese Gefahren zu minimieren und zu gewihrleisten, dass die Endnutzer
wiahrend des Anbieterwechsels geschiitzt sind, ohne dass der Wechsel fuir sie an Attraktivitdt verliert. Das Recht auf
Nummerniibertragung sollte nicht durch Vertragsbedingungen eingeschrankt werden.

(282) Damit sichergestellt ist, dass der Wechsel und die Ubertragung innerhalb der in dieser Richtlinie festgelegten Fristen
erfolgen, sollten die Mitgliedstaaten vorschreiben, dass Endnutzer von Anbietern unkompliziert und zeitnah zu
entschidigen sind, falls eine Vereinbarung zwischen einem Anbieter und einem Endnutzer nicht eingehalten wird.
Diese Mafnahmen sollten der Dauer der Verzogerung bis zur Erfiillung der Vereinbarung entsprechen. Die
Endnutzer sollten mindestens fiir Verzogerungen bei der Aktivierung des Dienstes oder der Rufnummeriibertragung
oder fuir Diensteunterbrechungen von mehr als einem Arbeitstag und in den Fallen entschadigt werden, in denen der
Anbieter vereinbarte Kundendienst- oder Installationstermine versiumt. Zudem konnte eine zusitzliche
Entschadigung in Form eines automatischen Entgeltnachlasses fiir die Fille vorgesehen werden, in denen der
abgebende Anbieter die Dienste weiter bereitstellen muss, bis die Dienste des aufnehmenden Anbieters aktiviert sind.

(283) Pakete, die mindestens entweder einen Internetzugangsdienst oder einen offentlich zuginglichen nummernge-
bundenen interpersonellen Kommunikationsdienst sowie weitere Dienste, etwa einen offentlich zugédnglichen
nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdienst, den linearen Rundfunk und einen Dienst der
Maschine-Maschine-Kommunikation oder eine Endeinrichtung, umfassen, sind inzwischen immer weiter verbreitet
und ein wichtiger Wettbewerbsfaktor. Fiir die Zwecke dieser Richtlinie sollte davon ausgegangen werden, dass ein
Paket vorliegt, wenn die Bestandteile des Pakets vom selben Anbieter auf Grundlage desselben Vertrags oder eines
mit diesem eng zusammenhangenden oder verkniipften Vertrags bereitgestellt oder verkauft werden. Obwohl Pakete
haufig Vorteile fiir die Verbraucher bieten, konnen sie den Anbieterwechsel aber auch schwierig oder kostentrachtig
machen und die Gefahr eines vertraglichen Lock-ins mit sich bringen. Wenn verschiedene Dienste und
Endeinrichtungen in einem Paket unterschiedlichen Regeln in Bezug auf die Vertragskiindigung und den Wechsel
bzw. in Bezug auf die vertragliche Bindung hinsichtlich des Erwerbs von Endeinrichtungen unterliegen, sind die
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Verbraucher im Hinblick auf das gesamte Paket oder Teile davon effektiv an der Ausiibung der ihnen durch diese
Richtlinie eingerdumten Rechte auf den Wechsel zu wettbewerbsorientierten Angeboten gehindert. Einige
wesentliche Bestimmungen dieser Richtlinie, die die Vertragszusammenfassung, Transparenz, Vertragslaufzeit und
Vertragsbeendigung sowie den Anbieterwechsel betreffen, sollten deshalb auf alle Elemente eines Pakets anwendbar
sein, auch auf Endeinrichtungen, andere Dienste wie digitale Inhalte oder digitale Dienste sowie elektronische
Kommunikationsdienste, die von diesen Bestimmungen nicht direkt erfasst werden. Alle Verpflichtungen gegeniiber
dem Endnutzer, die nach dieser Richtlinie fiir einen bestimmten elektronischen Kommunikationsdienst gelten, wenn
er als unabhingiger Dienst bereitgestellt oder verkauft wird, sollten auch gelten, wenn dieser Dienst Bestandteil eines
Pakets ist, das mindestens noch einen Internetzugangsdienst oder einen offentlich zuginglichen nummernge-
bundenen interpersonellen Kommunikationsdienst umfasst. Andere vertragsrechtliche Fragen, wie z. B. die bei
Nichteinhaltung der Vertragsbestimmungen geltenden Abhilfemaflnahmen, sollten durch Vorschriften geregelt
werden, die fur die jeweiligen Bestandteile des Pakets gelten, z. B. durch die Vertragsbestimmungen fir den
Warenhandel oder das Angebot von digitalen Inhalten. Jedoch sollten die Verbraucher, wenn sie das Recht haben,
einen Bestandteil eines Pakets, das mindestens einen Internetzugangsdienst oder einen offentlich zuginglichen
nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdienst umfasst, vor dem Ende der vereinbarten Vertrags-
laufzeit wegen Vertragsverstofles oder nicht erfolgter Bereitstellung zu kiindigen, alle Bestandteile des Pakets
kiindigen konnen. Damit sie weiterhin ohne Weiteres den Anbieter wechseln konnen, sollten Verbraucher auch nicht
zwangsweise durch eine De-facto-Verlingerung der ersten Vertragslaufzeit vertraglich an Anbieter gebunden sein.

(284) Die Anbieter nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienste sind dazu verpflichtet, den Zugang zu
Notdiensten iiber Notrufe bereitzustellen. In Ausnahmefillen, d. h. aufgrund mangelnder technischer Machbarkeit,
besteht fiir sie unter Umstinden nicht die Moglichkeit, den Zugang zu Notdiensten oder die Anruferstandorter-
mittlung bereitzustellen. In diesen Fillen sind die Kunden im Vertrag entsprechend dariiber zu informieren. Diese
Anbieter sollten ihre Kunden hieriiber bei Vertragsabschluss im Vertrag in klarer und transparenter Weise aufkliren
und den Vertrag aktualisieren, falls die Bereitstellung des Zugangs zu Notdiensten gedndert wird, beispielsweise auf
den Rechnungen. Dabei sollte auch angegeben werden, welche Beschriankungen in Bezug auf das Versorgungsgebiet
auf der Grundlage der geplanten technischen Betriebsparameter des Kommunikationsdienstes und der verfigbaren
Infrastruktur bestehen. Wird der Dienst nicht iiber eine Verbindung bereitgestellt, die fur eine bestimmte
Dienstqualitdt ausgelegt ist, sollte auch angegeben werden, wie verlisslich der Zugang und die Ubermittlung von
Angaben zum Anruferstandort im Vergleich zu einem Dienst sind, der iiber eine solche Verbindung bereitgestellt
wird, wobei der derzeitige Stand der Technik und die bestehenden Qualititsnormen sowie die in dieser Richtlinie
aufgefithrten Parameter fiir die Dienstqualitdt zu beriicksichtigen sind.

(285) Die Endnutzer sollten die Moglichkeit haben, Notdienste tiber kostenlose und nicht an Zahlungsmittel gebundene
Notrufe mittels Gerdten zu erreichen, die nummerngebundene interpersonelle Kommunikationsdienste ermdglichen,
und zwar auch wenn sie Roamingdienste in einem Mitgliedstaat nutzen. Notrufe sind ein Kommunikationsmittel, das
nicht nur die Sprachkommunikationsdienste, sondern auch SMS, Nachrichteniibermittlung, Video sowie weitere
Kommunikationsarten wie beispielsweise Echtzeittext, Gesamtgesprichsdienste (Total-Conversation-Dienste) und
Relay-Dienste, umfasst. Die Mitgliedstaaten sollten die Moglichkeit haben, unter Beriicksichtigung der Kapazititen
und technischen Ausriistung der Notrufabfragestellen zu bestimmen, welche nummerngebundenen interpersonellen
Kommunikationsdienste fiir Notdienste geeignet sind, und sie sollten die Moglichkeit haben, diese Optionen auf
Sprachkommunikationsdienste und ihre Aquivalente fiir Endnutzer mit Behinderungen zu beschrinken oder
zusitzliche Optionen im Sinne der Vereinbarungen mit den nationalen Notrufabfragestellen hinzuzufiigen. Notrufe
konnen im Namen einer Person iiber das bordeigene Notrufsystem bzw. einen eCall im Sinne der Verordnung
(EU) 2015/758 ausgelost werden.

(286) Die Mitgliedstaaten sollten sicherstellen, dass Anbieter nummerngebundener interpersoneller Kommunikations-
dienste einen zuverldssigen und ordnungsgemaf$ funktionierenden Zugang zu Notdiensten bereitstellen und dabei
nationale Spezifikationen und Kriterien sowie das Leistungsvermogen der nationalen Notrufabfragestellen
beriicksichtigen. Die Mitgliedstaaten sollten priifen, ob die Notrufabfragestellen nicht in der Lage sind, Notrufe in
mehr als einer Sprache zu bearbeiten. Wird ein nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienst nicht
tiber eine Verbindung bereitgestellt, die fiir eine bestimmte Dienstqualitit ausgelegt ist, kann der Diensteanbieter
moglicherweise nicht sicherstellen, dass iiber seinen Dienst getatigte Notrufe mit der gleichen Zuverlassigkeit zu der
am besten geeigneten Notrufabfragestelle geleitet werden. Solchen netzunabhingigen Anbietern, d. h. Anbietern, die
nicht mit einem Anbieter 6ffentlicher elektronischer Kommunikationsnetze integriert sind, ist es unter Umstidnden
technisch nicht maoglich, Angaben zum Anruferstandort bereitzustellen. Die Mitgliedstaaten sollten dafiir sorgen,
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dass Normen fiir eine exakte und zuverldssige Weiterleitung und Verbindung zu den Notdiensten schnellstmdoglich
festgelegt werden, damit netzunabhingige Anbieter nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienste
die Verpflichtungen im Zusammenhang mit Notdiensten und der Bereitstellung von Angaben zum Anruferstandort
in vergleichbarem Mafe erfiillen konnen, wie es von anderen Anbietern solcher Kommunikationsdienste verlangt
wird. Wenn solche Normen und die zugehérigen Notrufabfragestellen noch nicht eingefiithrt wurden, sollten fiir den
Zugang zu Notdiensten keine netzunabhingigen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdienste
erforderlich sein, es sei denn, dies geschieht auf eine Art und Weise, die technisch machbar und wirtschaftlich ist.
Dies kann zum Beispiel bedeuten, dass ein Mitgliedstaat eine einzelne zentrale Notrufabfragestelle fiir den Empfang
von Notrufen benennt. Gleichwohl sollten solche Anbieter die Endnutzer davon in Kenntnis setzen, wenn der
Zugang zur einheitlichen europdischen Notrufnummer 112 oder zu Angaben zum Anruferstandort nicht unterstiitzt
wird.

(287) Damit die Mitgliedstaaten ihre Berichterstattung und Leistungsmessung in Bezug auf die Entgegennahme und
Bearbeitung von Notrufen verbessern, sollte die Kommission dem Europiischen Parlament und dem Rat alle zwei
Jahre einen Bericht tiber die Wirksamkeit der Einfilhrung der einheitlichen européischen Notrufnummer 112
vorlegen.

(288) Die Mitgliedstaaten sollten im Einklang mit den Unionvorschriften zur Angleichung der Barrierefreiheitsan-
forderungen fiir Produkte und Dienstleistungen konkrete Mafinahmen ergreifen, um zu gewihrleisten, dass die
Notdienste, einschlieflich der einheitlichen europiischen Notrufnummer 112, fiir Endnutzer mit Behinderungen,
insbesondere fiir gehorlose Endnutzer, Endnutzer mit einer Hor- oder Sprechbehinderung und taubblinde Endnutzer,
zugdnglich sind. Dies konnte die Bereitstellung besonderer Endgerite fiir Endnutzer mit Behinderungen umfassen,
wenn andere Kommunikationswege fur sie nicht geeignet sind.

(289) Es ist wichtig, die einheitliche europdische Notrufnummer 112 besser bekannt zu machen, um den Schutz und die
Sicherheit der in der Union reisenden Biirger zu verbessern. Zu diesem Zweck sollten die Biirger auf Reisen in jedem
Mitgliedstaat umfassend dariiber aufgeklirt werden, dass die einheitliche europdische Notrufnummer 112 als
einheitliche Notrufnummer in der gesamten Union benutzt werden kann, und zwar insbesondere durch
entsprechende Informationen in internationalen Busbahnhofen, Bahnhofen, Hifen oder Flughifen sowie in
Telefonverzeichnissen, Endnutzer- und Rechnungsunterlagen. Hierfiir sind in erster Linie die Mitgliedstaaten
verantwortlich, doch sollte die Kommission die Initiativen der Mitgliedstaaten, um die einheitliche europdische
Notrufnummer 112 besser bekannt zu machen, auch weiterhin unterstiitzen und ergdnzen und regelmafig
bewerten, inwieweit der Offentlichkeit diese Notrufnummer bekannt ist.

(290) Angaben zum Anruferstandort bei allen Notrufen erhohen den Schutz und die Sicherheit von Endnutzern und
unterstiitzen die Notdienste bei der Erfiillung ihrer Aufgaben, vorausgesetzt, die Ubermittlung von Notrufen und
damit verbundenen Daten an die betreffenden Notdienste ist durch das nationale Notrufabfragestellensystem
gewdhrleistet. Die Entgegennahme und die Nutzung der Angaben zum Anruferstandort — dazu zihlen tber das
Netz bereitgestellte Angaben zum Standort und, sofern verfugbar, tiber optimierte mobile Gerdte bereitgestellte
Angaben zum Standort — sollten im Einklang mit den einschldgigen Unionsvorschriften tiber die Verarbeitung
personenbezogener Daten und Sicherheitsmaflnahmen erfolgen. Unternehmen, die den Standort iiber das Netz
bereitstellen, sollten den Notdiensten Angaben zum Anruferstandort zur Verfiigung stellen, sobald der Anruf den
Dienst erreicht, und zwar unabhingig von der verwendeten Technologie. Allerdings haben sich auf Endgerite
ausgelegte Technologien zur Standortermittlung aufgrund der tiber die Satellitensysteme Européische Erweiterung
des geostationdren Navigationssystems und Galileo und andere globale Satellitennavigationssysteme erhaltlichen
Daten und die Verfiigbarkeit von Wi-Fi-Daten als erheblich genauer und kosteneffizienter erwiesen. Deshalb sollten
von Endgeriten stammende Angaben zum Anruferstandort die iiber das Netz bereitgestellten Daten selbst dann
ergdnzen, wenn die Daten vom Endgerit erst nach der Herstellung des Notrufs verfiigbar werden. Die Mitgliedstaaten
sollten dafiir sorgen, dass die von Endgerdten stammenden Angaben zum Anruferstandort gegebenenfalls den am
besten geeigneten Notrufabfragestellen zur Verfiigung gestellt werden. Dies diirfte nicht immer moglich sein,
beispielsweise dann nicht, wenn vom Endgerit oder benutzten interpersonellen Kommunikationsdienst keine
Standortdaten {ibermittelt werden oder es technisch nicht machbar ist, an diese Daten zu gelangen. Die
Mitgliedstaaten sollten ferner daftr sorgen, dass die Notrufabfragestellen nach Moglichkeit in der Lage sind, die
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verfiigbaren Angaben zum Anruferstandort abzurufen und zu verwalten. Die Erstellung und Ubermittlung von
Angaben zum Anruferstandort sollten sowohl fiir den Endnutzer als auch fur die Stelle, die die Notrufe
entgegennimmt, unabhéngig vom Ursprung, z. B. Endgerit oder Netz, und Ubertragungsweg, z. B. Sprachkanal, SMS
oder IP, kostenlos sein.

(291) Um auf technische Entwicklungen im Bereich der Prizision von Angaben zum Anruferstandort, des gleichwertigen
Zugangs fiir Endnutzer mit Behinderungen und der Leitwegbestimmung von Notrufen zur am besten geeigneten
Notrufabfragestelle reagieren zu konnen, sollte die Kommission ermichtigt werden, im Wege eines delegierten
Rechtsakts zur Gewéhrleistung der Kompatibilitit, Interoperabilitdt, Qualitdt, Zuverlassigkeit und Kontinuitit von
Notrufen in der Union Mafinahmen zu beschliefen, bei denen es sich um funktionale Bestimmungen zur Festlegung
der Rolle der einzelnen Beteiligten in der Kommunikationskette, (z. B. Anbieter von nummerngebundenen
interpersonellen Kommunikationsdiensten, Netzbetreiber oder Notrufabfragestellen), wie auch um technische
Bestimmungen zur Festlegung der technischen Mittel zur Einhaltung der funktionalen Bestimmungen handelt. Diese
Mafinahmen sollten unbeschadet der Organisation der Notdienste in den Mitgliedstaaten gelten.

(292) Ein Biirger kann nicht von einem Mitgliedstaat aus Kontakt zu Notdiensten eines anderen Mitgliedstaats aufnehmen,
weil die Notdienste seines Mitgliedstaats vielleicht nicht iiber Kontaktdaten der Notdienste anderer Mitgliedstaaten
verfiigen. Daher sollte eine unionsweite, sichere Datenbank mit Nummern fiir eine oder mehrere leitende
Notdienststellen in jedem Land eingerichtet werden. Zu diesem Zweck sollte das GEREK eine Datenbank mit E.164-
Rufnummern der Notdienste der Mitgliedstaaten fithren, sofern nicht schon irgendeine andere Organisation eine
solche Datenbank fithrt, damit die Notdienste eines Mitgliedstaats fiir die Notdienste eines anderen Mitgliedstaats
erreichbar sind.

(293) Was die Ubermittlung von 6ffentlichen Warnungen vor drohenden oder sich ausbreitenden gréferen Notféllen und
Katastrophen iiber elektronische Kommunikationsdienste anbelangt, so gibt es divergierende nationale Rechtsvor-
schriften. Um das diesbeziigliche Recht einander anzugleichen, sollte in dieser Richtlinie festgelegt werden, dass dort,
wo Offentliche Warnsysteme vorhanden sind, die Anbieter mobiler nummerngebundener interpersoneller
Kommunikationsdienste allen betroffenen Endnutzern 6ffentliche Warnungen tibermitteln. Als betroffene Endnutzer
sollten Endnutzer gelten, die sich im fraglichen Zeitraum in den moglicherweise von den drohenden oder sich
ausbreitenden groferen Notfillen und Katastrophen betroffenen geografischen Gebieten, die von den zustindigen
Behorden bestimmt werden, aufhalten.

(294) Wenn sichergestellt ist, dass alle betroffenen Endnutzer, unabhingig von ihrem Wohnort oder Wohnsitzmitglied-
staat, tatsachlich erreicht werden konnen und dabei ein optimaler Datenschutz besteht, sollten die Mitgliedstaaten
vorsehen konnen, dass offentliche Warnungen durch offentlich zugingliche elektronische Kommunikationsdienste,
mit Ausnahme von mobilen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten und fiir den
Rundfunk genutzten Ubertragungsdiensten oder einen Internetzugangsdienst iibertragene mobile Anwendung
tibermittelt werden. Zur Information der Endnutzer bei ihrer Einreise in einen Mitgliedstaat {iber das Bestehen eines
solchen offentlichen Warnsystems sollten die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass die Endnutzer automatisch, ohne
unangemessene Verzogerung und kostenlos iiber SMS leicht verstindliche Informationen dariiber erhalten, wie sie
offentliche Warnungen empfangen konnen, einschlielich iiber mobile Endeinrichtungen ohne Internetzugangs-
dienste. Offentliche Warnungen, die nicht iiber mobile nummerngebundene interpersonelle Kommunikationsdienste
tibermittelt werden, sollten fiir die Endnutzer leicht zu empfangen sein. Stiitzt sich ein offentliches Warnsystem auf
eine Anwendung, so sollten die Endnutzer sich nicht bei den Behorden oder dem Anbieter der Anwendung
anmelden oder registrieren miissen. Die Verwendung von Standortdaten der Endnutzer sollte im Einklang mit der
Richtlinie 2002/58/EG erfolgen. Die Ubermittlung 6ffentlicher Warnungen sollte fiir die Endnutzer kostenlos sein.
Im Rahmen der Uberpriifung der Umsetzung dieser Richtlinie konnte die Kommission auch priifen, ob es im
Einklang mit dem Unionsrecht moglich und machbar ist, ein einziges unionsweites Offentliches Warnsystem
einzurichten, mit dem die Offentlichkeit im Falle von drohenden oder beginnenden Katastrophen oder groeren
Notfallen in verschiedenen Mitgliedstaaten gewarnt werden kann.

(295) Die Mitgliedstaaten sollten selbst bestimmen koénnen, ob Vorschlige fiir alternative Systeme zu mobilen
nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten derartigen Diensten wirklich gleichwertig sind,
wobei den entsprechenden Leitlinien des GEREK weitestmdoglich Rechnung zu tragen ist. Diese Leitlinien sollten nach
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Konsultation der fiir die Notrufabfragestellen verantwortlichen nationalen Behérden ausgearbeitet werden, damit die
Notfallexperten bei ihrer Ausarbeitung eine Rolle spielen und die Behorden der einzelnen Mitgliedstaaten dieselbe
Auffassung davon haben, was fiir die vollstindige Verwirklichung derartiger offentlicher Warnsysteme in den
Mitgliedstaaten benétigt wird, wobei zugleich zu gewihrleisten ist, dass Unionsbiirger bei Reisen in einen anderen
Mitgliedstaat wirklich geschiitzt sind.

(296) Im Einklang mit den Zielen der Charta und den im Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen niedergelegten Verpflichtungen sollte der Rechtsrahmen gewdahrleisten, dass alle
Endnutzer, auch Endnutzer mit Behinderungen, altere Menschen und Nutzer mit besonderen sozialen Bediirfnissen,
einen einfachen und gleichwertigen Zugang zu erschwinglichen, hochwertigen Diensten haben, und zwar
unabhingig davon, an welchem Ort in der Union sie ansissig sind. Die dem Vertrag von Amsterdam beigefiigte
Erklarung Nr. 22 sieht vor, dass die Organe der Union bei der Ausarbeitung von Mafnahmen nach Artikel 114
AEUV den Bediirfnissen von Personen mit Behinderungen Rechnung tragen.

(297) Damit Endnutzer mit Behinderungen den Wettbewerb und die Auswahl an Diensteanbietern nutzen konnen, tiber
die die Mehrheit anderer Endnutzer verfiigt, sollten die zustindigen Behorden erforderlichenfalls und unter
Beriicksichtigung nationaler Voraussetzungen und nach Konsultation von Endnutzern mit Behinderungen angeben,
welche Verbraucherschutzanforderungen Anbieter offentlich zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste in
Bezug auf Endnutzer mit Behinderungen zu erfiillen haben. Zu solchen Anforderungen kann insbesondere gehoren,
dass Anbieter gewihrleisten miissen, dass Endnutzer mit Behinderungen ihre Dienste zu Bedingungen, einschlielich
Preise, Tarife und Qualitit, nutzen konnen, die den fiir andere Endnutzer geltenden Bedingungen entsprechen,
ungeachtet zusitzlicher Kosten, die diesen Anbietern entstehen. Sie konnen auch Anforderungen an die
Vorleistungsvereinbarungen zwischen Anbietern umfassen. Um eine unzumutbare Belastung der Diensteanbieter
zu vermeiden, sollten die zustidndigen Behorden tiberpriifen, ob die Ziele der Gleichwertigkeit des Zugangs und der
Auswahlmaglichkeiten auch ohne solche Mafinahmen erreicht werden konnen.

(298) Zusitzlich zum Unionsrecht zur Harmonisierung der Barrierefreiheitsanforderungen fiir Produkte und Dienst-
leistungen legt diese Richtlinie neue strengere Anforderungen fiir die Erschwinglichkeit und Verfiigbarkeit in Bezug
auf zugehorige Endgerite sowie Sonderausriistung und Sonderdienste fir Endnutzer mit Behinderungen fest.
Deshalb ist die entsprechende, in der Richtlinie 2002/22/EG vorgesehene Verpflichtung der Mitgliedstaaten, die
Verfiugbarkeit von Endeinrichtungen fiir Endnutzer mit Behinderungen zu fordern, nun obsolet und sollte
aufgehoben werden.

(299) Wirksamer Wettbewerb besteht inzwischen im Bereich der Bereitstellung von Verzeichnisauskunftsdiensten und
Teilnehmerverzeichnissen unter anderem gemifR Artikel 5 der Richtlinie 2002/77/EG der Kommission (*). Um
diesen wirksamen Wettbewerb zu erhalten, sollten alle Anbieter nummerngebundener interpersoneller Kommunika-
tionsdienste, die ihren Endnutzern Nummern aus einem Nummerierungsplan zuweisen, weiterhin verpflichtet sein,
einschldgige Informationen auf gerechte, kostenorientierte und nichtdiskriminierende Weise zur Verfiigung zu
stellen.

(300) Die Endnutzer sollten iiber ihr Recht zu entscheiden, ob sie in ein Teilnehmerverzeichnis aufgenommen werden
wollen, informiert werden. Anbieter nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienste sollten die
Entscheidung des Endnutzers respektieren, wenn sie Anbietern von Auskunftsdienten entsprechende Daten zur
Verfiigung stellen. Das Recht des Endnutzers auf Privatsphdre im Zusammenhang mit der Aufnahme seiner
personenbezogenen Daten in ein offentliches Verzeichnis ist in Artikel 12 der Richtlinie 2002/58/EG verankert.

(301) Bei Manahmen auf der Vorleistungsebene zur Sicherstellung der Aufnahme von Endnutzerdaten in Datenbanken
sollten die Standards fiir den Schutz personenbezogener Daten gemifl der Verordnung (EU) 2016/679 und
Artikel 12 der Richtlinie 2002/58/EG, eingehalten werden. Die kosten-orientierte Bereitstellung solcher Daten fiir
Diensteanbieter mit der Moglichkeit fiir Mitgliedstaaten, einen zentralen Mechanismus fiir die Ubermittlung
vollstindiger zusammengefasster Informationen an die Anbieter von Verzeichnisdiensten einzufithren und
Netzzugang zu angemessenen und transparenten Bedingungen bereitzustellen, sollte gewihrleistet sein, damit

(") Richtlinie 2002/77/EG der Kommission vom 16. September 2002 iiber den Wettbewerb auf den Mirkten fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste (ABI. L 249 vom 17.9.2002, S. 21).
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Endnutzer in den vollen Genuss des Wettbewerbs in diesem Bereich gelangen, was weitgehend die Abschaffung der
Regulierung auf Endkundenebene fiir diesen Dienst und das Angebot von Verzeichnisdiensten zu angemessenen und
transparenten Bedingungen ermoglicht hat.

(302) Seit der Abschaffung der Universaldienstverpflichtung fiir Verzeichnisauskunftsdienste und angesichts der Existenz
eines funktionierenden Marktes fiir solche Dienste ist das Recht auf den Zugang zu Verzeichnisauskunftsdiensten
nicht mehr erforderlich. Die nationalen Regulierungs-behorden sollten aber dennoch die Moglichkeit haben,
Unternehmen, die den Zugang zu Endnutzern kontrollieren, Verpflichtungen und Bedingungen aufzuerlegen, damit
der Fortbestand des Zugangs und des Wettbewerbs auf diesem Markt gewéhrleistet bleibt.

(303) Die Endnutzer sollten iiber die Garantie der Interoperabilitit aller Gerite verfiigen, die innerhalb der Union fiir den
Rundfunkempfang in neuen Fahrzeugen der Klasse M und den Digitalfernsehempfang verkauft werden. Die
Mitgliedstaaten sollten in der Lage sein, ein Mindestmafy an harmonisierten Normen fiir solche Gerite
vorzuschreiben. Diese Normen konnten von Zeit zu Zeit entsprechend der Weiterentwicklung der Technik und
des Markts angepasst werden.

(304) Wenn die Mitgliedstaaten beschlielen, gemaf8 der Richtlinie (EU) 2015/1535 Mafinahmen zur Gewihrleistung der
Interoperabilitit von fiir Verbraucher bestimmten Funkempfingern zu erlassen, sollten diese Horfunkdienste
empfangen und wiedergeben konnen, die iiber den digitalen terrestrischen Rundfunk oder IP-Netze bereitgestellt
werden, damit die Interoperabilitat aufrechterhalten bleibt. Hierdurch ldsst sich auch die offentliche Sicherheit
verbessern, denn den Nutzern steht ein breiteres Spektrum von Technologien zur Verfiigung, mit denen sie in den
Mitgliedstaaten Notfallinformationen abrufen und empfangen konnen.

(305) Es ist wiinschenswert, dass die Verbraucher bei digitalen Fernsehgeriten eine moglichst umfassende Zusammen-
schaltung vornehmen konnen. Die Interoperabilitat stellt ein Konzept dar, das sich im Kontext dynamischer Markte
weiterentwickelt. Die Normungsorganisationen sollten alles daran setzen, eine Weiterentwicklung geeigneter
Normen parallel zu den betreffenden Technologien zu gewihrleisten. Ferner ist es wichtig sicherzustellen, dass
digitale Fernsehgerite Anschliisse fiir die Ubertragung aller erforderlichen Komponenten eines digitalen Signals
einschlieflich der Audio- und Videodaten, der Zugangskontrollinformationen, der dienstrelevanten Daten, des
Befehlssatzes fiir die API angeschlossener Gerite und der Kopierschutzinformationen aufweisen. Mit dieser Richtlinie
sollte daher sichergestellt werden, dass der Funktionsumfang, der Anschliissen zugehorig oder darin integriert ist,
nicht durch Netzbetreiber, Diensteanbieter oder Gerdtehersteller eingeschrinkt wird und sich parallel zur technischen
Entwicklung weiterentwickelt. Fiir die Darstellung und Prasentation vernetzter Fernsehdienste ist die Herausbildung
einer gemeinsamen Norm durch die Marktteilnehmer fur die Verbraucher von Vorteil. Im Rahmen der Vertrige
sollten die Mitgliedstaaten und die Kommission politische Initiativen zur Forderung dieser Entwicklung ergreifen
konnen.

(306) Die Vorschriften tiber die Interoperabilitdt der fiir Verbraucher bestimmten Horfunk- und Fernsehgerite stehen dem
nicht entgegen, dass Autofunkempfinger in neuen Fahrzeugen der Klasse M auch Horfunkdienste empfangen und
wiedergeben konnen, die iiber den analogen terrestrischen Rundfunk bereitgestellt werden, und diese Vorschriften
stehen dem auch nicht entgegen, dass die Mitgliedstaaten Verpflichtungen vorschreiben kénnen, mit denen
sichergestellt wird, dass digitale Funkempfinger analoge terrestrische Rundfunksendungen empfangen und
wiedergeben konnen.

(307) Unbeschadet des Unionsrechts hindert die Richtlinie die Mitgliedstaaten nicht daran, technische Vorschriften fur
Gerite fur digitales terrestrisches Fernsehen zu erlassen, um die Umstellung der Verbraucher auf die neuen Normen
fiir den terrestrischen Rundfunk vorzubereiten und zu verhindern, dass Gerite, die diese Normen nicht erfiillen,
weiter in Umlauf gebracht werden.

(308) Die Mitgliedstaaten sollten in der Lage sein, in Verfolgung legitimer offentlicher Interessen den unter ihre
Gerichtsbarkeit fallenden Unternehmen Ubertragungsverpflichtungen aufzuerlegen; diese sollten jedoch nur
auferlegt werden, soweit sie zur Erreichung der von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht klar
umrissenen Ziele von allgemeinem Interesse erforderlich sind; sie sollten verhiltnismdflig und transparent sein.
Ubertragungspflichten sollten fiir von einem einzeln benannten Mediendiensteanbieter bereitgestellte Horfunk- und
Fernsehkanile sowie erginzende Dienste festgelegt werden konnen. Die von den Mitgliedstaaten auferlegten
Pflichten sollten zumutbar sein, das heift sie sollten unter Beriicksichtigung klar umrissener Ziele von allgemeinem
Interesse dem Grundsatz der VerhaltnismafSigkeit entsprechen und transparent sein. Die Mitgliedstaaten sollten die
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Ubertragungspflichten in ihrem nationalen Recht objektiv begriinden, um sicherzustellen, dass solche Verpflich-
tungen transparent, verhiltnismafSig und genau definiert sind. Die Pflichten sollten so gestaltet werden, dass sie
ausreichende Anreize fiir effiziente Investitionen in Infrastrukturen bieten.

(309) Die Ubertragungspflichten sollten regelméfig mindestens alle fiinf Jahre iiberpriift werden, damit sie mit der
Technologie- und Marktentwicklung Schritt halten und um sicherzustellen, dass sie weiterhin in einem
angemessenen Verhdltnis zu den verfolgten Zielen stehen. Gegebenenfalls konnte im Rahmen solcher Pflichten
ein angemessenes Entgelt vorgesehen werden, das im nationalen Recht festzulegen wire. In einem solchen Fall sollte
im nationalen Recht auch die Methode fiir die Berechnung des angemessenen Entgelts festgelegt werden. Diese
Methode sollte mit Abhilfemalnahmen fiir den Netzzugang im Einklang stehen, die die nationalen Regulierungs-
behorden Anbietern von fiir den Rundfunk genutzten Ubertragungsdiensten vorschreiben kénnen, die als Betreiber
mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurden. Wurde vor dem 20. Dezember 2018 ein befristeter Vertrag
geschlossen, in dem eine andere Methode vorgesehen ist, so sollte diese Methode jedoch fiir die Laufzeit des Vertrags
weiterhin angewandt werden diirfen. Ist das Entgelt nicht im nationalen Recht geregelt, so sollten die Anbieter von
Horfunk- und Fernsehkanilen und die Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze, die fiir die Ubertragung dieser
Horfunk- und Fernsehkanile genutzt werden, sich vertraglich tiber ein angemessenes Entgelt einigen konnen.

(310) Zu den elektronischen Kommunikationsnetzen und -diensten fiir die 6ffentliche Verbreitung von Horfunk- oder
Fernsehsendungen gehoren Kabelfernsehnetze, IP-TV, Satellitenrundfunknetze und terrestrische Rundfunknetze.
Hierzu konnen auch andere Netze gehoren, sofern diese von einer erheblichen Zahl von Endnutzern als Hauptmittel
zum Empfang von Hérfunk- und Fernsehsendungen genutzt werden. Ubertragungspflichten fiir die analoge
Ubertragung von Fernsehsendungen sollten nur dann in Erwdgung gezogen werden, wenn ohne diese Verpflichtung
bei einem wesentlichen Teil der Endnutzer erhebliche Storungen verursacht wiirden oder es fur bestimmte
Fernsehkanile keine anderen Ubertragungsmittel gibt. Ubertragungspflichten kénnen die Ubermittlung von
Diensten einschliefen, die eigens auf einen gleichwertigen Zugang fir Endnutzer mit Behinderungen zugeschnitten
sind. Dementsprechend umfassen die erginzenden Dienste auch Dienste, die den Zugang fiir Endnutzer mit
Behinderungen erleichtern, beispielsweise Videotext, Untertitel fiir gehorlose oder horgeschidigte Endnutzer,
Audiobeschreibung, gesprochene Untertitel und Gebardensprachdolmetschung, und kénnten sie erforderlichenfalls
auch den Zugang zu den diesbeziiglichen Ursprungsdaten beinhalten. In Anbetracht der zunechmenden Bereitstellung
und Nutzung vernetzter Fernsehdienste und der nach wie vor bestehenden Bedeutung elektronischer
Programmfiihrer fiir die Auswahlmoglichkeiten der Endnutzer kann die Ubermittlung programmbezogener Daten,
die fur die Unterstiitzung von Funktionen des vernetzten Fernsehens und elektronischer Programmfiihrer
erforderlich sind, in die Ubertragungspflichten aufgenommen werden. Solche programmbezogenen Daten sollten
Informationen tber den Programminhalt und die Art des Zugangs beinhalten konnen, jedoch nicht den
Programminhalt selbst.

(311) Einrichtungen fiir die Anruferidentifizierung sind in modernen Telefonvermittlungsstellen in der Regel vorhanden
und konnen daher immer Ofter mit geringem Aufwand oder ohne Aufwand bereitgestellt werden. Die
Mitgliedstaaten brauchen die Bereitstellung solcher Einrichtungen nicht vorzuschreiben, wenn diese bereits
verfugbar sind. Die Richtlinie 2002/58/EG schiitzt die Privatsphire der Nutzer im Rahmen des Einzelverbindungs-
nachweises, indem ihnen die Moglichkeit gegeben wird, ihr Recht auf Schutz der Privatsphare mit Hilfe der Funktion
JAnruferidentifizierung“ wahrzunehmen. Die europaweite Entwicklung dieser Einrichtungen wiirde den Verbrau-
chern zugutekommen und wird durch diese Richtlinie gefordert. Eine gingige Praxis von Anbietern von
Internetzugangsdiensten ist es, Kunden eine E-Mail-Adresse unter Verwendung ihres Handelsnamens oder ihrer
Marke zur Verfiigung zu stellen. Die Mitgliedstaaten sollten die Mglichkeit haben, die Anbieter solcher Dienste zu
verpflichten, den Endnutzern auf Anfrage entweder Zugang zu ihren E-Mails zu gewihren oder eine Ubertragung
der E-Mails auf das oder die jeweilige(n) E-Mail-Konto oder -Konten zu ermdglichen, damit sichergestellt wird, dass
Endnutzer nicht aus Griinden eines moglichen Zugangsverlusts zu ihren E-Mails an einen Anbieter gebunden sind.
Diese Moglichkeit sollte kostenlos und fiir einen von der nationalen Regulierungsbehérde als angemessen erachteten
Zeitraum zur Verfiigung gestellt werden.

(312) Die Veroffentlichung von Informationen seitens der Mitgliedstaaten stellt sicher, dass die Marktteilnehmer sowie
potenzielle Neueinsteiger ihre Rechte und Pflichten kennen und wissen, wo genaue einschldgige Informationen zu
finden sind. Veroffentlichungen im nationalen amtlichen Publikationsorgan unterstiitzen die interessierten Kreise in
anderen Mitgliedstaaten bei der Suche nach relevanten Informationen.
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(313) Um die Wirksamkeit und die Effizienz des europaweiten Marktes im Bereich der elektronischen Kommunikation
sicherzustellen, sollte die Kommission eine Uberwachungsfunktion wahrnehmen und Informationen iiber die
Gebiihren, die Einfluss auf die Festlegung des Preises fiir die Endnutzer haben, veroffentlichen.

(314) Um festzustellen, ob das Unionsrecht korrekt angewandt wird, muss die Kommission wissen, welche Unternehmen
als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden und welche Verpflichtungen die nationalen
Regulierungsbehorden den Marktteilnehmern auferlegt haben. Deshalb ist es erforderlich, dass die Mitgliedstaaten
diese Informationen nicht nur auf nationaler Ebene verdffentlichen, sondern auch der Kommission vorlegen. Wenn
die Mitgliedstaaten gehalten sind, der Kommission Angaben zu iibermitteln, so sollten sie diese Ubermittlung auf
elektronischem Wege vornehmen konnen, sofern geeignete Authentifizierungsverfahren vereinbart werden.

(315 Um Marktentwicklungen sowie gesellschaftliche und technische Entwicklungen einschlieSlich der Entwicklung
technischer Normen beriicksichtigen, den Gefahren fiir die Sicherheit von Netzen und Diensten begegnen und den
effektiven Zugang zu Notdiensten iiber Notrufe gewihrleisten zu konnen, sollte der Kommission die Befugnis
tibertragen werden, gemidfl Artikel 290 AEUV Rechtsakte hinsichtlich der Festlegung eines unionsweiten
einheitlichen Zustellungshochstentgelts auf den Fest- und Mobilfunkmaérkten, dem Ergreifen von Manahmen im
Zusammenhang mit Notrufen in der Union und der Anpassung der Anhdnge dieser Richtlinie zu erlassen. Es ist von
besonderer Bedeutung, dass die Kommission im Zuge ihrer Vorbereitungsarbeit angemessene Konsultationen, auch
auf der Ebene von Sachverstindigen, durchfiihrt, und dass diese Konsultationen mit den Grundsitzen in Einklang
stehen, die in der Interinstitutionellen Vereinbarung vom 13. April 2016 iiber bessere Rechtsetzung (') niedergelegt
wurden. Um insbesondere eine gleichberechtigte Beteiligung an der Vorbereitung der delegierten Rechtsakte zu
gewihrleisten, erhalten das Europaische Parlament und der Rat alle Dokumente zur gleichen Zeit wie die
Sachverstindigen der Mitgliedstaaten, und ihre Sachverstindigen haben systematisch Zugang zu den Sitzungen der
Sachverstindigengruppen der Kommission, die mit der Vorbereitung der delegierten Rechtsakte befasst sind

(316) Zur Gewidhrleistung einheitlicher Bedingungen fiir die Durchfihrung dieser Richtlinie sollten der Kommission
Durchfithrungsbefugnisse zur Annahme von Beschliissen zur Beseitigung grenziiberschreitender funktechnischer
Storungen zwischen Mitgliedstaaten, zur Festlegung einer harmonisierten oder koordinierten Vorgehensweise zum
Zweck des Angehens der uneinheitlichen Umsetzung des allgemeinen Regulierungskonzeptes zur Regulierung der
Mirkte der elektronischen Kommunikation durch die nationalen Regulierungsbehorden, und der Vergabe von
Nummern, einschlieRlich Nummernbereiche, Ubertragbarkeit von Nummern und Kennungen, Systeme fiir die
Nummern- oder Adressenumsetzung und Zugang zum Notrufdienst durch die einheitliche europiische
Notrufnummer 112, zur Festlegung verbindlicher Normen oder Spezifikationen oder zur Streichung von Normen
oder Spezifikationen aus dem verbindlichen Teil der Normenliste, zur Festlegung technischer und organisatorischer
Maflnahmen zur angemessenen Beherrschung der Risiken fiir die Sicherheit von Netzen und Diensten und der
Umstinde, Format und Verfahren fur die Mitteilung von Sicherheitsvorfillen, zur Festlegung relevanter, 6ffentlich
zuganglicher Einzelheiten zu handelbaren individuellen Nutzungsrechten zum Zeitpunkt ihrer Schaffung in
standardisierter elektronischer Form; zur Festlegung der physikalischen und technischen Merkmale drahtloser
Zugangspunkten mit geringer Reichweite, zur Ermachtigung einer nationalen Regulierungsbeh6rde Unternehmen,
die als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft wurden, Verpflichtungen in Bezug auf Zugang oder
Zusammenschaltung aufzuerlegen, oder ihr dies zu untersagen, zur Harmonisierung bestimmter Nummern oder
Nummernbereiche, um eine unbefriedigte grenziiberschreitende oder europaweite Nachfrage nach Nummerier-
ungsressourcen zu decken, und zur Festlegung des Musters der Vertragszusammenfassungen, die den Verbrauchern
zur Verfiigung gestellt werden. Diese Befugnisse sollten im Einklang mit der Verordnung (EU) Nr. 182/2011 des
Europiischen Parlaments und des Rates (%) ausgeiibt werden.

(317) Die Kommission sollte auflerdem in der Lage sein, soweit erforderlich und unter weitestmoglicher Beriicksichtigung
der Stellungnahme des GEREK Empfehlungen im Zusammenhang mit der Abgrenzung der relevanten Produkt- und
Dienstmarkte, den Notifizierungen im Rahmen des Verfahrens zur Konsolidierung des Binnenmarkts und der
einheitlichen Anwendung der Bestimmungen des Rechtsrahmens abzugeben.

(318) Die Kommission sollte die Funktionsweise dieser Richtlinie regelmifRig tiberpriifen, um insbesondere festzustellen,
ob aufgrund veranderter technologischer oder marktbezogener Bedingungen Anderungen vonnéten sind.

) ABL L 123 vom 12.5.2016, S. 1.

Verordnung (EU) Nr. 182/2011 des Européischen Parlaments und des Rates vom 16. Februar 2011 zur Festlegung der allgemeinen
Regeln und Grundsitze, nach denen die Mitgliedstaaten die Wahrnehmung der Durchfithrungsbefugnisse durch die Kommission
kontrollieren (ABI. L 55 vom 28.2.2011, S. 13).

—_—
.
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(319) Bei ihrer Uberpriifung der Funktionsweise dieser Richtlinie sollte die Kommission bewerten, ob angesichts der
Marktentwicklung sowie im Interesse sowohl des Wettbewerbs als auch des Verbraucherschutzes weiterhin eine
Notwendigkeit fiir Vorschriften zur sektorspezifischen Vorabregulierung besteht oder ob diese Vorschriften
angepasst oder aufgehoben werden sollten. Da mit dieser Richtlinie neuartige Konzepte in die Regulierung des
Sektors der elektronischen Kommunikation aufgenommen werden, so z. B. die Moglichkeit der Ausweitung der
Anwendung symmetrischer Verpflichtungen, die sich den ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkt hinaus
erstrecken, und die regulatorische Behandlung von Ko-Investitionen, sollte der Bewertung ihres Funktionierens
besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden.

(320) Kiinftige Technologie- und Marktentwicklungen, insbesondere der Wandel bei der Nutzung der verschiedenen
elektronischen Kommunikationsdienste und ihrer Fihigkeit, einen effektiven Zugang zu Notdiensten zu
gewihrleisten, konnten die Verwirklichung der Ziele dieser Richtlinie in Bezug auf Endnutzerrechte gefihrden.
Daher sollte das GEREK diese Entwicklungen in den Mitgliedstaaten beobachten und regelmifig Stellungnahmen mit
einer Bewertung ihrer Auswirkungen auf die praktische Anwendung der Bestimmungen dieser Richtlinie in Bezug
auf die Endnutzer veroffentlichen. Die Kommission sollte unter weitestmdglicher Beriicksichtigung der
Stellungnahme des GEREK einen Bericht veroffentlichen und einen Gesetzgebungsvorschlag vorlegen, wenn sie
dies zur Verwirklichung der Ziele dieser Richtlinie als notwendig erachtet.

(321) Die Richtlinien 2002/19/EG, 2002/20/EG, 2002/21[EG, 2002/22[EG und Artikel 5 des Beschlusses Nr. 243/2012/
EU sollten aufgehoben werden.

(322) Die Kommission sollte den Ubergang von dem bestehenden Rechtsrahmen auf den neuen Rechtsrahmen fortlaufend
verfolgen.

(323) Da das Ziel dieser Richtlinie, nimlich die Schaffung eines harmonisierten und vereinfachten Rechtsrahmens fiir
elektronische Kommunikationsnetze und elektronische Kommunikationsdienste sowie fiir zugehorige Einrichtungen
und zugehorige Dienste, fiir die Bedingungen im Zusammenhang mit der Genehmigung von Netzen und Diensten,
fuir die Nutzung von Funkfrequenzen und Nummerierungsressourcen, den Zugang zu und der Zusammenschaltung
von elektronischen Kommunikationsnetzen und zugehorigen Einrichtungen und den Schutz der Endnutzer von den
Mitgliedstaaten nicht ausreichend verwirklicht werden kann, sondern vielmehr wegen des Umfangs und der Wirkung
der MaRnahmen auf Unionsebene besser zu erreichen ist, kann die Union im Einklang mit dem in Artikel 5 des
Vertrags iiber die Europdische Union verankerten Subsidiarititsprinzip titig werden. Entsprechend dem in
demselben Artikel genannten Grundsatz der Verhiltnismifigkeit geht diese Richtlinie nicht tiber das fir die
Verwirklichung dieses Ziels erforderliche Maf$ hinaus.

(324) Gemif$ der Gemeinsamen Politischen Erklarung der Mitgliedstaaten und der Kommission vom 28. September 2011
zu erliuternden Dokumenten (') haben sich die Mitgliedstaaten verpflichtet, in begriindeten Fillen zusitzlich zur
Mitteilung ihrer Umsetzungsmafinahmen ein oder mehrere Dokumente zu iibermitteln, in denen der
Zusammenhang zwischen den Bestandteilen einer Richtlinie und den entsprechenden Teilen nationaler
Umsetzungsinstrumente erldutert wird. In Bezug auf diese Richtlinie hilt der Gesetzgeber die Ubermittlung
derartiger Dokumente fiir gerechtfertigt.

(325) Die Verpflichtung zur Umsetzung dieser Richtlinie in nationales Recht sollte nur jene Bestimmungen betreffen, die
im Vergleich zu den aufgehobenen Richtlinien inhaltlich gedndert wurden. Die Verpflichtung zur Umsetzung der
nicht gednderten Bestimmungen ergibt sich aus den aufgehobenen Richtlinien.

(326) Die Verpflichtungen der Mitgliedstaaten hinsichtlich der in Anhang XII Teil B genannten Fristen fiir die Umsetzung
der dort genannten Richtlinien in nationales Recht und fiir die Anwendung dieser Richtlinien sollten von dieser
Richtlinie unberiihrt bleiben —

() ABL C 369 vom 17.12.2011, S. 14.
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HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

TEIL I
RAHMEN (ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN FUR DIE ORGANISATION DES SEKTORS)

TITEL I
ANWENDUNGSBEREICH, ZIELE UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

KAPITEL 1

Gegenstand, Ziel und Begriffsbestimmungen

Artikel 1

Gegenstand, Anwendungsbereich und Ziel

(1)  Mit dieser Richtlinie wird ein harmonisierter Rahmen fiir die Regulierung elektronischer Kommunikationsnetze,
elektronischer Kommunikationsdienste, zugehériger Einrichtungen und zugehériger Dienste sowie bestimmter Aspekte der
Endeinrichtungen errichtet. Sie legt die Aufgaben der nationalen Regulierungsbehorden und gegebenenfalls der anderen
zustindigen Behorden sowie eine Reihe von Verfahren fest, die unionsweit die harmonisierte Anwendung des
Rechtsrahmens gewihrleisten.

(2)  Die Ziele dieser Richtlinie sind,

a) die Errichtung eines Binnenmarkts fiir elektronische Kommunikationsnetze und -dienste, der den Ausbau und die
Nutzung von Netzen mit sehr hoher Kapazitit bewirkt, einen nachhaltigen Wettbewerb und die Interoperabilitit der
elektronischen Kommunikationsdienste sowie die Zuginglichkeit und die Sicherheit von Netzen und Diensten
gewihrleistet und die Interessen der Endnutzer fordert; und

b) die Bereitstellung unionsweiter hochwertiger, erschwinglicher, o6ffentlich zuginglicher Dienste durch wirksamen
Wettbewerb und Angebotsvielfalt zu gewahrleisten und die Fille zu regeln, in denen die Bediirfnisse von Endnutzern —
einschlieflich Nutzern mit Behinderungen im Hinblick darauf, dass sie in gleicher Weise wie andere Zugang zu den
Diensten haben — durch den Markt nicht ausreichend befriedigt werden koénnen, sowie die notwendigen
Endnutzerrechte festzulegen.

(3)  Von dieser Richtlinie unberiihrt bleiben:

a) Verpflichtungen, die durch nationales Recht aufgrund des Unionsrechts oder durch Rechtsvorschriften der Union fiir
Dienste auferlegt werden, die mit Hilfe elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste erbracht werden;

b) die von der Union oder den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht getroffenen Mafinahmen zur Verfolgung
von Zielen, die im Interesse der Allgemeinheit liegen, insbesondere in Bezug auf den Schutz personenbezogener Daten
und der Privatsphire, die Regulierung von Inhalten und die audiovisuelle Politik;

¢) die Mafinahmen, die von den Mitgliedstaaten fiir Zwecke der 6ffentlichen Ordnung und der 6ffentlichen Sicherheit sowie
fur die Verteidigung ergriffen werden;

d) die Verordnungen (EU) Nr. 531/2012 und (EU) 2015/2120 sowie die Richtlinie 2014/53/EU.

(4)  Die Kommission, das Gremium Europdischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation (im Folgenden
,GEREK®) und die betroffenen Behorden gewihrleisten die Einhaltung der Datenschutzvorschriften der Union bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten durch sie.
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Artikel 2

Begriffsbestimmungen
Fir die Zwecke dieser Richtlinie gelten folgende Begriffsbestimmungen:

1. elektronisches Kommunikationsnetz“: Ubertragungssysteme, ungeachtet dessen, ob sie auf einer permanenten
Infrastruktur oder zentralen Verwaltungskapazitit basieren, und gegebenenfalls Vermittlungs- und Leitwegeinrich-
tungen sowie anderweitige Ressourcen — einschlieflich der nicht aktiven Netzbestandteile —, die die Ubertragung von
Signalen tiber Kabel, Funk, optische oder andere elektromagnetische Einrichtungen ermdglichen, einschlielich
Satellitennetze, feste (leitungs- und paketvermittelt, einschlieSlich Internet) und mobile Netze, Stromleitungssysteme,
soweit sie zur Signaliibertragung genutzt werden, Netze fiir Hor- und Fernsehfunk sowie Kabelfernsehnetze,
unabhingig von der Art der iibertragenen Informationen;

2. ,Netz mit sehr hoher Kapazitit: entweder ein elektronisches Kommunikationsnetz, das komplett aus Glas-
faserkomponenten zumindest bis zum Verteilerpunkt am Ort der Nutzung besteht, oder ein elektronisches
Kommunikationsnetz, das zu iiblichen Spitzenlastzeiten eine dhnliche Netzleistung in Bezug auf die verfugbare
Downlink- und Uplink-Bandbreite, Ausfallsicherheit, fehlerbezogene Parameter, Latenz und Latenzschwankung bieten
kann; die Netzleistung kann als vergleichbar gelten, unabhingig davon, ob der Endnutzer Schwankungen feststellt, die
auf die verschiedenen inhirenten Merkmale des Mediums zuriickzufithren sind, iiber das das Netz letztlich mit dem
Netzabschlusspunkt verbunden ist;

3. ldnderiibergreifende Markte*: Mérkte im Sinne des Artikels 65, die die Union oder einen wesentlichen Teil davon, der
in mehr als einem Mitgliedstaat liegt, umfassen;

4. ,elektronische Kommunikationsdienste: gewohnlich gegen Entgelt iiber elektronische Kommunikationsnetze
erbrachte Dienste, die — mit der Ausnahme von Diensten, die Inhalte iiber elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste anbieten oder eine redaktionelle Kontrolle @iber sie ausiiben — folgende Dienste umfassen:

a) ,Internetzugangsdienste” im Sinne der Begriffsbestimmung des Artikels 2 Absatz 2 Nummer 2 der Verordnung (EU)
2015/2120,

b) interpersonelle Kommunikationsdienste und

¢) Dienste, die ganz oder iiberwiegend in der Ubertragung von Signalen bestehen, wie Ubertragungsdienste, die fiir die
Maschine-Maschine-Kommunikation und fiir den Rundfunk genutzt werden;

5. interpersoneller Kommunikationsdienst“: gewohnlich gegen Entgelt erbrachter Dienst, der einen direkten
interpersonellen und interaktiven Informationsaustausch iiber elektronische Kommunikationsnetze zwischen einer
endlichen Zahl von Personen ermdglicht, wobei die Empfinger von den Personen bestimmt werden, die die
Kommunikation veranlassen oder daran beteiligt sind; dazu zidhlen keine Dienste, die eine interpersonelle und
interaktive Kommunikation lediglich als untrennbar mit einem anderen Dienst verbundene untergeordnete
Nebenfunktion ermoglichen;

6. ,nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienst“: ein interpersoneller Kommunikationsdienst, der
entweder eine Verbindung zu offentlich zugeteilten Nummerierungsressourcen, nimlich Nummern nationaler oder
internationaler Nummerierungspline, herstellt oder die Kommunikation mit Nummern nationaler oder inter-
nationaler Nummerierungspline ermoglicht;

7. ,nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienst*: ein interpersoneller Kommunikationsdienst, der
weder eine Verbindung zu offentlich zugeteilten Nummerierungsressourcen, ndmlich Nummern nationaler oder
internationaler Nummerierungspldne, herstellt noch die Kommunikation mit Nummern nationaler oder inter-
nationaler Nummerierungspline ermoglicht;

8. ,offentliches elektronisches Kommunikationsnetz*: ein elektronisches Kommunikationsnetz, das ganz oder iiber-
wiegend der Bereitstellung offentlich zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste dient, die die Ubertragung
von Informationen zwischen Netzabschlusspunkten ermoglichen;
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9. ,Netzabschlusspunkt*: der physische Punkt, an dem einem Endnutzer der Zugang zu einem offentlichen
elektronischen Kommunikationsnetz bereitgestellt, und der in Netzen, in denen eine Vermittlung oder Leitweg-
bestimmung erfolgt, anhand einer bestimmten Netzadresse bezeichnet wird, die mit der Nummer oder dem Namen
eines Endnutzers verkniipft sein kann;

10. ,zugehorige Einrichtungen*. die mit einem elektronischen Kommunikationsnetz oder einem elektronischen
Kommunikationsdienst verbundenen zugehérigen Dienste, physischen Infrastrukturen oder sonstigen Einrichtungen
oder Komponenten, welche die Bereitstellung von Diensten iiber dieses Netz oder diesen Dienst ermdglichen oder
unterstiitzen bzw. dazu in der Lage sind; hierzu gehdren Gebdude oder Gebdudezuginge, Verkabelungen in Gebduden,
Antennen, Tirme und andere Tragerstrukturen, Leitungsrohre, Leerrohre, Masten, Einstiegsschichte und
Verteilerkasten;

11. ,zugehoriger Dienst: ein mit einem elektronischen Kommunikationsnetz oder einem elektronischen Kommunika-
tionsdienst verbundener Dienst, welcher die Bereitstellung, Eigenerbringung oder automatisierte Erbringung von
Diensten iiber dieses Netz oder diesen Dienst ermdoglichen oder unterstiitzen bzw. dazu in der Lage ist; hierzu gehoren
Systeme zur Nummernumsetzung oder Systeme, die eine gleichwertige Funktion bieten, Zugangsberechtigungs-
systeme und elektronische Programmfiihrer (EPG) sowie andere Dienste wie Dienste im Zusammenhang mit Identitat,
Standort und Prisenz des Nutzers;

12. ,Zugangsberechtigungssystem®: jede technische Mafinahme, jedes Authentifizierungssystem und/oder jede Vorrich-
tung, die den Zugang zu einem geschiitzten Horfunk- oder Fernsehdienst in unverschliisselter Form von einem
Abonnement oder einer anderen Form der vorherigen individuellen Erlaubnis abhingig macht;

13. ,Nutzer*: eine natiirliche oder juristische Person, die einen offentlich zuginglichen elektronischen Kommunikations-
dienst in Anspruch nimmt oder beantragt;

14. ,Endnutzer*: ein Nutzer, der keine offentlichen elektronischen Kommunikationsnetze oder offentlich zuginglichen
elektronischen Kommunikationsdienste bereitstellt;

15. ,Verbraucher: jede natiirliche Person, die einen offentlich zuginglichen elektronischen Kommunikationsdienst zu
anderen als gewerblichen, geschiftlichen, handwerklichen oder beruflichen Zwecken nutzt oder beantragt;

16. ,Bereitstellung eines elektronischen Kommunikationsnetzes“: die Errichtung, der Betrieb, die Kontrolle oder die
Zurverfiigungstellung eines derartigen Netzes;

17. ,erweiterte digitale Fernsehgerite: Set-Top-Boxen zur Verbindung mit Fernsehgeriten und integrierte digitale
Fernsehgerite zum Empfang digitaler interaktiver Fernsehdienste;

18. ,Anwendungsprogramm-Schnittstelle* oder ,API“: die Software-Schnittstelle zwischen Anwendungen, die von
Sendeanstalten oder Diensteanbietern zur Verfiigung gestellt wird, und den Anschliissen in den erweiterten digitalen
Fernsehgeriten fiir digitale Fernseh- und Horfunkdienste;

19. ,Funkfrequenzzuweisung“: die Benennung eines bestimmten Funkfrequenzbandes oder Nummernbereichs fir die
Nutzung durch einen Funkkommunikationsdienst oder mehrere Arten von Funkkommunikationsdiensten,
gegebenenfalls unter genau festgelegten Bedingungen;

20. funktechnische Stérung® ein Storeffekt, der fir das Funktionieren eines Funknavigationsdienstes oder anderer
sicherheitsbezogener Dienste eine Gefahr darstellt oder einen Funkdienst, der im Einklang mit den geltenden
internationalen, Unions- oder nationalen Vorschriften betrieben wird, anderweitig schwerwiegend beeintrachtigt,
behindert oder wiederholt unterbricht;

21. ,Sicherheit von Netzen und Diensten*: die Fahigkeit elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste, auf einem
bestimmten Vertrauensniveau alle Angriffe abzuwehren, die die Verfiigbarkeit, Authentizitdt, Integritit oder
Vertraulichkeit dieser Netze und Dienste, der gespeicherten, iibermittelten oder verarbeiteten Daten oder der damit
zusammenhingenden Dienste, die iiber diese elektronischen Kommunikationsnetze oder -dienste angeboten werden
bzw. zuginglich sind, beeintrichtigen;
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22. ,Allgemeingenchmigung®: der in einem Mitgliedstaat festgelegte rechtliche Rahmen, mit dem gemaf dieser Richtlinie
Rechte fur die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste gewihrleistet werden und in dem
sektorspezifische Verpflichtungen festgelegt werden, die fur alle oder fiir bestimmte Arten von elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten gelten konnen;

23. ,drahtloser Zugangspunkt mit geringer Reichweite*: eine kleine Anlage mit geringer Leistung und geringer Reichweite
fur den drahtlosen Netzzugang, die lizenzierte oder lizenzfreie Funkfrequenzen oder eine Kombination davon nutzt
und den Nutzern einen von der Netztopologie der Festnetze oder Mobilfunknetze unabhingigen drahtlosen Zugang zu
elektronischen Kommunikationsnetzen ermdglicht, als Teil elektronischen Kommunikationsnetzes genutzt werden
und mit einer oder mehreren das Erscheinungsbild wenig beeintrdchtigenden Antennen ausgestattet sein kann;

24. lokales Funknetz“ oder ,Funk-LAN* ein Drahtloszugangssystem mit geringer Leistung und geringer Reichweite sowie
mit geringem Storungsrisiko fiir weitere, von anderen Nutzern in unmittelbarer Nihe installierte Systeme dieser Art,
welches nicht-exklusive harmonisierte Funkfrequenzen nutzt;

25. harmonisierte Funkfrequenzen“: Funkfrequenzen, fiir die harmonisierte Bedingungen in Bezug auf die Verfiigbarkeit
und die effiziente Nutzung durch technische Umsetzungsmafinahmen gemif Artikel 4 der Entscheidung Nr. 676/
2002/EG festgelegt worden sind;

26. ,gemeinsame Nutzung von Funkfrequenzen®: Zugang von zwei oder mehr Nutzern zu denselben Funkfrequenz-
bandern im Rahmen einer bestimmten Regelung fiir die gemeinsame Nutzung, der auf der Grundlage einer
Allgemeingenehmigung, individueller Nutzungsrechte von Frequenzen oder einer Kombination davon genehmigt
wurde, auch im Rahmen von Regulierungskonzepten wie dem lizenzierten gemeinsamen Zugang, der die gemeinsame
Nutzung eines Funkfrequenzbands erleichtern soll, einer verbindlichen Vereinbarung aller Beteiligten unterliegt und
mit den in ihren Nutzungsrechten von Frequenzen festgelegten Bestimmungen iiber die gemeinsame Nutzung im
Einklang steht, um allen Nutzern eine vorhersehbare und verldssliche Regelung fiir die gemeinsame Nutzung zu
garantieren; die Anwendung des Wettbewerbsrechts bleibt davon unberiihrt;

27. ,Zugang" die ausschliefliche oder nicht ausschliefliche Bereitstellung von Einrichtungen oder Diensten fiir ein anderes
Unternehmen unter bestimmten Bedingungen zur Erbringung von elektronischen Kommunikationsdiensten, auch bei
deren Verwendung zur Erbringung von Diensten der Informationsgesellschaft oder Rundfunkinhaltsdiensten; dies
umfasst unter anderem Folgendes: Zugang zu Netzkomponenten und zugehorigen Einrichtungen, wozu auch der feste
oder nicht feste Anschluss von Geriten gehoren kann (dies beinhaltet insbesondere den Zugang zum
Teilnehmeranschluss sowie zu Einrichtungen und Diensten, die erforderlich sind, um Dienste iiber den
Teilnehmeranschluss zu erbringen); Zugang zu physischen Infrastrukturen wie Gebduden, Leitungsrohren und
Masten; Zugang zu einschldgigen Softwaresystemen, einschlieBlich Systemen fiir die Betriebsunterstiitzung; Zugang zu
informationstechnischen Systemen oder Datenbanken fiir Vorbestellung, Bereitstellung, Auftragserteilung, An-
forderung von Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten sowie Abrechnung; Zugang zur Nummernumsetzung oder zu
Systemen, die eine gleichwertige Funktion bieten; Zugang zu Festnetzen und Mobilfunknetzen, insbesondere, um
Roaming zu ermdglichen; Zugang zu Zugangsberechtigungssystemen fiir Digitalfernsehdienste und Zugang zu
Diensten fiir virtuelle Netze;

28. ,Zusammenschaltung®: ein Sonderfall des Zugangs, der zwischen Betreibern offentlicher Netze hergestellt wird, und
zwar mittels der physischen und logischen Verbindung offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze, die von
demselben oder einem anderen Unternechmen genutzt werden, um Nutzern eines Unternehmens die Kommunikation
mit Nutzern desselben oder eines anderen Unternehmens oder den Zugang zu den von einem anderen Unternechmen
angebotenen Diensten zu ermoglichen, soweit solche Dienste von den beteiligten Parteien oder von anderen Parteien,
die Zugang zum Netz haben, erbracht werden;

29. ,Betreiber*: ein Unternehmen, das ein offentliches elektronisches Kommunikationsnetz oder eine zugehorige
Einrichtung bereitstellt, oder zur Bereitstellung hiervon befugt ist;
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30. ,Teilnehmeranschluss®: der physische von elektronischen Kommunikationssignalen benutzte Verbindungspfad, mit
dem der Netzabschlusspunkt mit einem Verteilerknoten oder einer gleichwertigen Einrichtung im festen 6ffentlichen
elektronischen Kommunikationsnetz verbunden wird;

31. ,Anruf* eine iiber einen offentlich zuginglichen interpersonellen Kommunikationsdienst aufgebaute Verbindung, die
eine zweiseitige Sprachkommunikation ermaoglicht;

32. ,Sprachkommunikationsdienst*: ein der Offentlichkeit zur Verfiigung gestellter elektronischer Kommunikationsdienst,
der das Fithren aus- und eingehender Inlands- oder Inlands- und Auslandsgesprache direkt oder indirekt tiber eine oder
mehrere Nummern eines nationalen oder internationalen Nummerierungsplans ermoglicht;

33. ,geografisch gebundene Nummer“ eine Nummer eines nationalen Nummerierungsplans, bei der ein Teil der
Ziffernfolge einen geografischen Bezug hat, der fuir die Leitwegbestimmung von Anrufen zum physischen Standort des
Netzabschlusspunktes benutzt wird;

34. ,geografisch nicht gebundene Nummer*: eine Nummer eines nationalen Nummerierungsplans, bei der es sich nicht
um eine geografisch gebundene Nummer handelt, wie die Nummern fiir Mobiltelefone, gebiihrenfreie Dienste und
Sonderdienste mit erhéhtem Tarif;

35. ,Gesamtgesprachsdienst* (Total-Conversation-Dienst): ein Multimedia-Gespréchsdienst in Echtzeit, der die bidirektio-
nale symmetrische Echtzeitiibertragung von Video-Bewegtbildern, Text und Sprache zwischen Nutzern an zwei oder
mehr Standorten ermoglicht;

36. ,Notrufabfragestelle®: ein physischer Ort, an dem Notrufe unter der Verantwortung einer offentlichen Stelle oder einer
von dem Mitgliedstaat anerkannten privaten Einrichtung zuerst angenommen werden;

37. ,am besten geeignete Notrufabfragestelle“: eine Notrufabfragestelle, die von den zustindigen Behorden fiir Notrufe aus
einem bestimmten Gebiet oder fir bestimmte Arten von Notrufen eingerichtet wird;

38. ,Notruf. eine Kommunikationsverbindung zwischen einem Endnutzer und der Notrufabfragestelle mittels
interpersoneller Kommunikationsdienste, um von Notdiensten Nothilfe anzufordern und zu erhalten;

39. ,Notdienst*: ein von einem Mitgliedstaat als solcher anerkannter Dienst, der entsprechend dem nationalen Recht eine
sofortige und schnelle Hilfe in Situationen leistet, in denen insbesondere eine unmittelbare Gefahr fiir Leib oder Leben,
fur die personliche oder 6ffentliche Gesundheit oder Sicherheit, fur private oder 6ffentliche Gebaude und Anlagen oder
fiir die Umwelt besteht;

40. ,Angaben zum Anruferstandort. in einem Ooffentlichen Mobilfunknetz die verarbeiteten Daten, die aus der
Netzinfrastruktur oder von einem mobilen Gerit stammen und denen zu entnehmen ist, an welchem geografischen
Standort sich die mobile Endeinrichtung eines Endnutzers befindet, und in einem offentlichen Festnetz die Angaben
zur physischen Adresse des Netzabschlusspunkts;

—
S
—

=

,Endeinrichtung*: Eine Endeinrichtung im Sinne von Artikel 1 Absatz 1 der Richtlinie 2008/63/EG (') der
Kommission;

(42) ,Sicherheitsvorfall“: Ein Ereignis mit nachteiliger Wirkung auf die Sicherheit von elektronischen Kommunikations-
netzen oder -diensten.

(") Richtlinie 2008/63/EG der Kommission vom 20. Juni 2008 iiber den Wettbewerb auf dem Markt fiir Telekommunikations-
endeinrichtungen (ABL. L 162 vom 21.6.2008, S. 20).
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KAPITEL II
Ziele

Artikel 3

Allgemeine Ziele

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustidndigen Behorden bei
der Wahrnehmung der in dieser Richtlinie festgelegten regulatorischen Aufgaben alle angezeigten Mainahmen treffen, die
zur Erreichung der in Absatz 2 vorgegebenen Ziele erforderlich und verhiltnismifig sind. Die Mitgliedstaaten, die
Kommission, die Gruppe fiir Frequenzpolitik (RSPG) und das GEREK tragen ebenfalls zur Erfiillung dieser Ziele bei.

Die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden tragen im Rahmen ihrer Zustandigkeit dazu bei,
dass Maflnahmen umgesetzt werden, mit denen die Freiheit der Meinungsduflerung, die Informationsfreiheit, die kulturelle
und sprachliche Vielfalt und der Medienpluralismus gefordert werden.

(2)  Im Rahmen dieser Richtlinie verfolgen die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden
sowie das GEREK, die Kommission und die Mitgliedstaaten simtliche nachstehenden Ziele, wobei die Auflistung keiner
Rangfolge der Priorititen entspricht:

a) Forderung der Konnektivitit von sowie des Zugangs zu und der Nutzung von Netzen — einschlieSlich Festnetz-,
Mobilfunk- und Drahtlosnetzen — mit sehr hoher Kapazitit durch alle Biirger und Unternehmen der Union;

b) Forderung des Wettbewerbs bei der Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze und zugehoriger Ein-
richtungen — einschlieflich eines effizienten infrastrukturbasierten Wettbewerbs — und des Wettbewerbs bei der
Bereitstellung elektronischer Kommunikationsdienste und zugehoriger Dienste;

¢) Leistung eines Beitrags zur Entwicklung des Binnenmarkts, indem sie verbleibende Hindernisse fur Investitionen in
elektronische Kommunikationsnetze, elektronische Kommunikationsdienste, zugehorige Einrichtungen und zugehorige
Dienste sowie fiir deren Bereitstellung in der gesamten Union abbauen helfen und die Schaffung konvergierender
Bedingungen hierfiir erleichtern, gemeinsame Regeln und vorhersehbare Regulierungskonzepte entwickeln und ferner
die wirksame, effiziente und koordinierte Nutzung von Funkfrequenzen, offene Innovationen, den Aufbau und die
Entwicklung transeuropdischer Netze, die Bereitstellung, Verfiigbarkeit und Interoperabilitit europaweiter Dienste und
die durchgehende Konnektivitat fordern;

&

Forderung der Interessen der Biirgerinnen und Biirger der Union, indem sie die Konnektivitit und breite Verfiigbarkeit
und Nutzung von Netzen — einschlieBlich Festnetz-, Mobilfunk- und Drahtlosnetzen — mit sehr hoher Kapazitit wie
auch von elektronischen Kommunikationsdiensten gewihrleisten, indem sie groftmogliche Vorteile in Bezug auf
Auswahl, Preise und Qualitdt auf der Grundlage eines wirksamen Wettbewerbs ermdglichen, die Sicherheit der Netze
und Dienste aufrechterhalten, mittels der erforderlichen sektorspezifischen Vorschriften ein hohes gemeinsames
Schutzniveau fur die Endnutzer sicherstellen und die Bediirfnisse — wie z. B. erschwingliche Preise — bestimmter
gesellschaftlicher Gruppen, insbesondere von Endnutzern mit Behinderungen, dlteren Endnutzern und Endnutzern mit
besonderen sozialen Bediirfnissen, sowie die Wahlmoglichkeiten und den gleichwertigen Zugang fiir Endnutzer mit
Behinderungen beriicksichtigen.

(3)  Wenn die Kommission hinsichtlich der Wirksamkeit der im Hinblick auf die Verwirklichung der Ziele nach Absatz 2
getroffenen Maffnahmen des Mitgliedstaats Referenzwerte festlegt und Berichte erstellt, wird sie erforderlichenfalls von den
Mitgliedstaaten, den nationalen Regulierungsbehorden, dem GEREK und der Gruppe fir Frequenzpolitik unterstiitzt.

(4)  Die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden gehen bei der Verfolgung der in Absatz 2
genannten und in diesem Absatz festgelegten politischen Ziele unter anderem so vor, dass sie

a) die Vorhersehbarkeit der Regulierung dadurch férdern, dass sie iiber angemessene Uberpriifungszeitraume und im Wege
der Zusammenarbeit untereinander, mit dem GEREK, mit der Gruppe fiir Frequenzpolitik und mit der Kommission ein
einheitliches Regulierungskonzept wahren;
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b) gewihrleisten, dass Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste unter vergleichbaren Umstinden keine
diskriminierende Behandlung erfahren;

¢) das Unionsrecht in technologieneutraler Weise anwenden, soweit dies mit der Erfilllung der Ziele des Absatzes 2
vereinbar ist;

&

effiziente Investitionen und Innovationen im Bereich neuer und verbesserter Infrastrukturen auch dadurch fordern, dass
sie dafiir sorgen, dass bei jeglicher Zugangsverpflichtung dem Risiko der investierenden Unternchmen gebithrend
Rechnung getragen wird, und dass sie verschiedene Kooperationsvereinbarungen zur Diversifizierung des Investitions-
risikos zwischen Investoren und Zugangsnachfragern zulassen, wihrend sie gleichzeitig gewihrleisten, dass der
Wettbewerb auf dem Markt und der Grundsatz der Nichtdiskriminierung gewahrt werden;

e) die vielfiltigen Bedingungen im Zusammenhang mit Infrastrukturen, Wettbewerb, Gegebenheiten der Endnutzer und
insbesondere der Verbraucher, die in den verschiedenen geografischen Gebieten innerhalb der Mitgliedstaaten
herrschen, — auch in Bezug auf die von natiirlichen Personen ohne Gewinnerzielungsabsicht verwaltete lokale
Infrastruktur — gebiihrend beriicksichtigen;

f) regulatorische Vorabverpflichtungen nur insoweit auferlegen, wie es notwendig ist, um im Interesse der Endnutzer einen
wirksamen und nachhaltigen Wettbewerb zu gewiahrleisten, und diese Verpflichtungen lockern oder autheben, sobald
diese Voraussetzung erfullt ist.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden und die anderen zustindigen Behorden
unparteiisch, objektiv, transparent, diskriminierungsfrei und verhaltnismafig handeln.

Artikel 4

Strategische Planung und Koordinierung der Funkfrequenzpolitik

(1)  Die Mitgliedstaaten arbeiten untereinander und mit der Kommission bei der strategischen Planung, Koordinierung
und Harmonisierung der Funkfrequenznutzung in der Union im Einklang mit den Strategien der Union fur die Einrichtung
und Funktionsweise des Binnenmarkts im Bereich der elektronischen Kommunikation zusammen. Zu diesem Zweck
beriicksichtigen sie unter anderem in Zusammenhang mit den Politikbereichen der Union stehende wirtschaftliche,
sicherheitstechnische, gesundheitliche, kulturelle, wissenschaftliche, soziale und technische Aspekte sowie Aspekte des
offentlichen Interesses und der freien MeinungsdufSerung wie auch die verschiedenen Interessen der Nutzerkreise von
Funkfrequenzen mit dem Ziel, die Nutzung der Funkfrequenzen zu optimieren und funktechnische Storungen zu
vermeiden.

(2) In Zusammenarbeit miteinander und mit der Kommission fordern die Mitgliedstaaten die Koordinierung der
Konzepte im Bereich der Funkfrequenzpolitik in der Union und gegebenenfalls harmonisierte Bedingungen hinsichtlich der
Verfiigbarkeit und effizienten Nutzung der Funkfrequenzen, die fur die Errichtung und das Funktionieren des Binnenmarkts
fiir elektronische Kommunikation erforderlich sind.

(3)  Die Mitgliedstaaten arbeiten iber die Gruppe fiir Frequenzpolitik miteinander und mit der Kommission gemafd
Absatz 1 sowie mit dem Europaischen Parlament und dem Rat auf deren Ersuchen im Hinblick auf die strategische Planung
und die Koordinierung der Konzepte im Bereich der Funkfrequenzpolitik in der Union zusammen, indem sie

a) im Hinblick auf die Umsetzung dieser Richtlinie vorbildliche Verfahren in Funkfrequenzen betreffenden Angelegenheiten
ausarbeiten;

b) im Hinblick auf die Umsetzung dieser Richtlinie und andere Rechtsvorschriften der Union und auf die Leistung eines
Beitrags zur Entwicklung des Binnenmarkts die Koordinierung zwischen den Mitgliedstaaten erleichtern;

¢) ihre Konzepte fiir die Zuweisung und Genehmigung der Nutzung von Funkfrequenzen miteinander abstimmen und
Berichte oder Stellungnahmen zu Funkfrequenzen betreffenden Angelegenheiten veréffentlichen.

Das GEREK wirkt in Fragen, die seine Zustindigkeiten hinsichtlich Marktregulierung und Wettbewerb in Bezug auf
Funkfrequenzen betreffen, mit.
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(4)  Die Kommission kann unter weitestmoglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme der Gruppe fiir Frequenzpolitik
dem Europdischen Parlament und dem Rat Gesetzgebungsvorschlige zur Aufstellung von Mehrjahresprogrammen im
Bereich der Funkfrequenzpolitik zur Festlegung politischer Orientierungen und Ziele fur die strategische Planung und
Harmonisierung der Funkfrequenznutzung im Einklang mit dieser Richtlinie sowie zur Freigabe harmonisierter
Funkfrequenzen fiir die gemeinsame Nutzung oder Nutzung, die nicht individuellen Rechten unterliegt, vorlegen.

TITEL 11
INSTITUTIONELLE STRUKTUR UND VERWALTUNG

KAPITEL 1
Nationale Regulierungsbehorden und andere zustindige Behiorden

Artikel 5

Nationale Regulierungsbehorden und andere zustindige Behorden

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass alle in dieser Richtlinie festgelegten Aufgaben von zustindigen Behorden
wahrgenommen werden.

Im Rahmen des Anwendungsbereichs dieser Richtlinie haben die nationalen Regulierungsbehdrden zumindest folgende
Aufgaben:

a) Durchfithrung der Vorabregulierung der Mirkte einschlieflich der Auferlegung von Verpflichtungen zur Zugangs-
gewihrung und Zusammenschaltung;

b) Gewihrleistung der Beilegung von Streitigkeiten zwischen Unternehmen;

¢) Durchfithrung der Funkfrequenzverwaltung und diesbeziiglicher Beschliisse oder, wenn diese Aufgaben anderen
zustindigen Behorden iibertragen wurden, Beratung in Bezug auf die Marktgestaltungs- und Wettbewerbsaspekte
nationaler Verfahren in Bezug auf die Funkfrequenznutzungsrechte fiir elektronische Kommunikationsnetze und
-dienste;

d) Beitrag zum Schutz der Endnutzerrechte im Sektor der elektronischen Kommunikation, gegebenenfalls in Abstimmung
mit anderen zustindigen Behorden;

€) Bewertung und genaue Uberwachung von Marktgestaltungs- und Wettbewerbsfragen betreffend den Zugang zum
offenen Internet;

f) Bewertung der unzumutbaren Belastung und Berechnung der Nettokosten der Bereitstellung des Universaldienstes;
g) Gewihrleistung der Nummerniibertragbarkeit zwischen Anbietern;
h) Wahrnehmung aller sonstigen Aufgaben, die diese Richtlinie den nationalen Regulierungsbehérden vorbehilt.

Die Mitgliedstaaten konnen den nationalen Regulierungsbehorden andere in dieser Richtlinie und in anderen
Rechtsvorschriften der Union vorgesehene Aufgaben tibertragen, insbesondere Aufgaben betreffend den Wettbewerb auf
dem Markt oder den Markteintritt — wie die Allgemeingenehmigung — und Aufgaben, die sich auf die dem GEREK
iibertragenen Funktionen beziehen. Wenn derartige Aufgaben, die den Wettbewerb auf dem Markt oder den Markteintritt
betreffen, anderen zustindigen Behorden iibertragen werden, bemiihen sich diese darum, vor einer Entscheidung die
nationalen Regulierungsbehorden zu konsultieren. Um einen Beitrag zur Erfullung der Aufgaben des GEREK zu leisten, sind
die nationalen Regulierungsbehorden befugt, die erforderlichen Daten und sonstigen Informationen bei den Markt-
teilnehmern zu erheben.

Die Mitgliedstaaten konnen den nationalen Regulierungsbehorden auf der Grundlage des nationalen Rechts, einschlielich
des nationalen Rechts zur Umsetzung des Unionsrechts, auch andere Aufgaben iibertragen.
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Die Mitgliedstaaten fordern bei der Umsetzung dieser Richtlinie insbesondere die Bestindigkeit hinsichtlich der
Zustandigkeiten der nationalen Regulierungsbehorden in Bezug auf die Zuweisung von Aufgaben, die sich aus dem
Rechtsrahmen der Union fiir elektronische Kommunikation in der 2009 gednderten Fassung ergeben haben.

(2)  Nationale Regulierungsbehérden und andere zustindige Behorden desselben Mitgliedstaats oder verschiedener
Mitgliedstaaten schliefen erforderlichenfalls Kooperationsvereinbarungen miteinander, um die Zusammenarbeit in
Regulierungsfragen zu fordern.

(3) Die Mitgliedstaaten veroffentlichen die von den nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen
Behorden wahrzunehmenden Aufgaben in leicht zuginglicher Form, insbesondere wenn diese Aufgaben mehr als einer
Stelle tibertragen werden. Die Mitgliedstaaten sorgen gegebenenfalls fur die Konsultation und Zusammenarbeit zwischen
diesen Behorden sowie zwischen diesen und den fiir die Anwendung des Wettbewerbs- und des Verbraucherschutzrechts
zustdndigen nationalen Behorden in Fragen von gemeinsamem Interesse. Ist mehr als eine Behorde fur diese Fragen
zustindig, so sorgen die Mitgliedstaaten dafiir, dass die jeweiligen Aufgaben der einzelnen Behorden in leicht zugdnglicher
Form veroffentlicht werden.

(4) Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission unter Angabe der jeweiligen Zustindigkeiten alle nationalen
Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden mit, die aufgrund dieser Richtlinie Aufgaben {ibertragen
werden, sowie alle diesbeziiglichen Anderungen.

Artikel 6

Unabhingigkeit der nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden

(1) Die Mitgliedstaaten gewdhrleisten die Unabhingigkeit der nationalen Regulierungsbehorden und anderen
zustdndigen Behorden, indem sie dafiir sorgen, dass sie rechtlich und funktional von jeder natiirlichen oder juristischen
Person unabhingig sind, die elektronische Kommunikationsnetze, -gerdte oder -dienste anbietet. Wenn Mitgliedstaaten
weiterhin an Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste anbieten, beteiligt sind oder diese
kontrollieren, miissen sie eine wirksame strukturelle Trennung der hoheitlichen Funktion von Tatigkeiten im
Zusammenhang mit dem Eigentum oder der Kontrolle sicherstellen.

(2)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden ihre
Befugnisse unparteiisch, transparent und innerhalb eines angemessenen Zeitraums ausiiben. Die Mitgliedstaaten sorgen
dafiir, dass thnen angemessene technische, finanzielle und personelle Ressourcen zur Verfiigung stehen, damit sie die ihnen
iibertragenen Aufgaben erfiillen konnen.

Artikel 7

Ernennung und Entlassung der Mitglieder nationaler Regulierungsbehorden

(1)  Der Leiter einer nationalen Regulierungsbehorde oder gegebenenfalls die Mitglieder des Kollegiums, das diese
Funktion innerhalb einer nationalen Regulierungsbehérde ausiibt, oder ihre Stellvertreter werden fiir eine Amtszeit von
mindestens drei Jahren aus einem Kreis fachlich anerkannter und erfahrener Personlichkeiten aufgrund ihrer Verdienste,
Kompetenzen, Kenntnisse und Erfahrungen nach einem offenen und transparenten Auswahlverfahren ernannt. Die
Mitgliedstaaten gewihrleisten die Kontinuitdt der Entscheidungsprozesse.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Leiter einer nationalen Regulierungsbehorde oder gegebenenfalls
Mitglieder des Kollegiums, das diese Aufgabe wahrnimmt, oder die Stellvertreter wihrend ihrer Amtszeit nur entlassen
werden konnen, wenn sie die im nationalen Recht vor ihrer Ernennung festgelegten Voraussetzungen fur die Ausiibung
ihres Amtes nicht mehr erfiillen.

(3) Die Entscheidung iiber die Entlassung des Leiters der betreffenden nationalen Regulierungsbehorde oder
gegebenenfalls von Mitgliedern des Kollegiums, das diese Aufgabe wahrnimmt, muss zum Zeitpunkt der Entlassung
veroffentlicht werden. Der entlassene Leiter der nationalen Regulierungsbehorde oder gegebenenfalls die entlassenen
Mitglieder des Kollegiums, das diese Aufgabe wahrnimmt, miissen eine Begriindung erhalten. Wird die Begriindung nicht
veroffentlicht, erfolgt ihre Veroffentlichung auf Antrag jener Person. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass diese
Entscheidung in sachlicher und rechtlicher Hinsicht gerichtlich iiberpriift werden kann.
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Artikel 8
Politische Unabhingigkeit und Rechenschaftspflicht der nationalen Regulierungsbehorden

(1) Unbeschadet des Artikels 10 handeln die nationalen Regulierungsbehérden — auch bei der Ausarbeitung interner
Verfahren und der Personalverwaltung — unabhidngig und objektiv, arbeiten entsprechend dem Unionsrecht in
transparenter und verantwortungsvoller Weise und holen im Zusammenhang mit der laufenden Erfiillung der ihnen nach
nationalem Recht zur Umsetzung des Unionsrechts iibertragenen Aufgaben weder Weisungen einer anderen Stelle ein noch
nehmen sie solche entgegen. Dies steht einer Aufsicht im Einklang mit dem nationalen Verfassungsrecht nicht entgegen.
Ausschlieflich Beschwerdestellen nach Artikel 31 sind befugt, Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehorden
auszusetzen oder aufzuheben.

(2) Die nationalen Regulierungsbehorden berichten jahrlich unter anderem iiber den Stand des Marktes der
elektronischen Kommunikation, ihre Entscheidungen, ihre personellen und finanziellen Ressourcen und wie diese
Ressourcen zugewiesen werden sowie ihre zukiinftigen Pline. Diese Berichte werden verdffentlicht.

Artikel 9

Regulierungskapazititen der nationalen Regulierungsbehérden

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden iiber einen eigenen jahrlichen
Haushaltsplan und Autonomie bei der Verwendung der zugewiesenen Haushaltsmittel verfiigen. Diese Haushaltspline
werden veroffentlicht.

(2)  Unbeschadet der Verpflichtung, dafir zu sorgen, dass die nationalen Regulierungsbehorden iiber angemessene
finanzielle und personelle Ressourcen verfiigen, um die ihnen iibertragenen Aufgaben erfullen zu konnen, steht die
finanzielle Autonomie einer Aufsicht oder Kontrolle im Einklang mit dem nationalen Verfassungsrecht nicht entgegen.
Jegliche Kontrolle des Haushalts der nationalen Regulierungsbehérden wird in transparenter Weise durchgefithrt und
veroffentlicht.

(3)  Ferner stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden tiber ausreichende finanzielle und
personelle Ressourcen verfiigen, sodass sie in der Lage sind, sich aktiv am GEREK zu beteiligen und einen Beitrag dazu zu
leisten.

Artikel 10
Beteiligung der nationalen Regulierungsbehérden am GEREK

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die jeweiligen nationalen Regulierungsbehorden die Ziele des GEREK in Bezug
auf bessere regulatorische Koordinierung und mehr Kohérenz aktiv unterstiitzen.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehérden den vom GEREK verabschiedeten
Leitlinien, Stellungnahmen, Empfehlungen, gemeinsamen Standpunkten, bewihrten Verfahren und Methoden bei
Entscheidungen, die ihre nationalen Markte betreffen, weitestmoglich Rechnung tragen.

Artikel 11

Zusammenarbeit mit nationalen Behérden

Die nationalen Regulierungsbehorden, die anderen nach dieser Richtlinie zustindigen Behorden und die nationalen
Wettbewerbsbehorden tauschen untereinander Informationen aus, die fiir die Anwendung dieser Richtlinie notwendig sind.
Hinsichtlich des Informationsaustauschs gelten die Datenschutzbestimmungen der Union, und die anfragende Behorde ist
an den gleichen Grad der Vertraulichkeit gebunden wie die Auskunft erteilende Behorde.
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KAPITEL 1

Allgemeingenehmigung

Abschnitt 1
Allgemeiner Teil

Artikel 12

Allgemeingenehmigung fiir elektronische Kommunikationsnetze und -dienste

(1)  Die Mitgliedstaaten gewéhrleisten die Freiheit, elektronische Kommunikationsnetze und -dienste gemaf den in dieser
Richtlinie festgelegten Bedingungen bereitzustellen. Sie diirfen ein Unternehmen nur dann an der Bereitstellung
elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste hindern, wenn dies aus den in Artikel 52 Absatz 1 AEUV genannten
Griinden notwendig ist. Eine solche Beschrinkung der Freiheit, elektronische Kommunikationsnetze und -dienste
bereitzustellen, muss hinreichend begriindet und der Kommission notifiziert werden.

(2)  Die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste, bei denen es sich nicht um nummernu-
nabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste handelt, darf unbeschadet der in Artikel 13 Absatz 2 genannten
besonderen Verpflichtungen oder der in den Artikeln 46 und 94 genannten Nutzungsrechte nur von einer
Allgemeingenehmigung abhingig gemacht werden.

(3) st ein Mitgliedstaat der Ansicht, dass eine Meldepflicht fur Unternehmen, die einer Allgemeingenehmigung
unterliegen, gerechtfertigt ist, darf er von solchen Unternehmen nur die Ubermittlung einer Meldung an die nationale
Regulierungsbehorde oder die andere zustindige Behorde fordern. Der Mitgliedstaat verlangt von solchen Unternehmen
jedoch nicht, vor Ausiibung der mit der Allgemeingenehmigung verbundenen Rechte eine ausdriickliche Entscheidung oder
einen anderen Verwaltungsakt der Behorde oder einer anderen Behorde zu erwirken.

Nach einer entsprechenden Meldung, sofern diese verlangt wird, kann ein Unternehmen seine Tatigkeit aufnehmen,
gegebenenfalls vorbehaltlich der Bestimmungen dieser Richtlinie iiber die Nutzungsrechte.

(4)  Die Meldung im Sinne von Absatz 3 umfasst nicht mehr als die Erklarung einer natiirlichen oder juristischen Person
gegeniiber der nationalen Regulierungsbehorde oder einer anderen zustindigen Behorde, dass sie die Absicht hat, mit der
Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste zu beginnen, sowie die Mindestangaben, die notig sind,
damit das GEREK und diese Behorde ein Register oder ein Verzeichnis der Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze
und -dienste fithren konnen. Diese Angaben beschrinken sich auf:

a) den Namen des Anbieters,

b) den Rechtsstatus des Anbieters, die Rechtsform und Registernummer, sofern er im Handelsregister oder in einem
vergleichbaren offentlichen Register in der Union eingetragen ist,

¢) die geografische Anschrift der Hauptniederlassung des Anbieters in der Union, falls einschldgig, und einer etwaigen
Zweigniederlassung in einem Mitgliedstaat,

d) falls einschlagig, die Adresse der Website des Anbieters, die mit der Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze
oder -dienste in Zusammenhang steht,

e) einen Ansprechpartner und Kontaktangaben,

f) eine Kurzbeschreibung der Netze oder Dienste, die bereitgestellt werden sollen,
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g) die betroffenen Mitgliedstaaten und

h) den voraussichtlichen Termin fur die Aufnahme der Tatigkeit.

Die Mitgliedstaaten erlegen keine zusatzlichen oder separaten Meldepflichten auf.

Um eine Anndherung bei den Meldepflichten zu bewirken, veroffentlicht das GEREK Leitlinien fur das Meldemuster und
unterhilt eine Unionsdatenbank fur die an die zustindigen Behorden tibermittelten Meldungen. Zu diesem Zweck
iibermitteln die zustindigen Behorden dem GEREK auf elektronischem Weg unverziiglich jede eingegangene Meldung.
Meldungen an die zustdndigen Behorden, die vor dem 21. Dezember 2020 erfolgten, werden bis zum 21. Dezember 2021
an das GEREK weitergeleitet.

Artikel 13

Bedingungen bei Allgemeingenehmigungen und Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen und fiir Nummerierungs-
ressourcen sowie besondere Verpflichtungen

(1) Die Allgemeingenehmigung fiir die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste sowie die
Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen und die Rechte zur Nutzung von Nummerierungsressourcen konnen nur an die in
Anhang I genannten Bedingungen gekniipft werden. Diese miissen nicht diskriminierend, verhdltnismafig und transparent
sein. Im Fall von Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen gewahrleisten solche Bedingungen deren effektive und effiziente
Nutzung und missen mit den Artikeln 45 und 51 im Einklang stehen; im Fall der Nutzungsrechte fiir
Nummerierungsressourcen miissen sie mit Artikel 94 im Einklang stehen.

(2)  Besondere Verpflichtungen, die Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und -dienste gemif§
Artikel 61 Absitze 1 und 5 und den Artikeln 62, 68 und 83 anbieten oder Unternehmen, die gemaf dieser Richtlinie einen
Universaldienst erbringen sollen, auferlegt werden konnen, werden rechtlich von den mit der Allgemeingenehmigung
verbundenen Rechten und Pflichten getrennt. Damit die Transparenz sichergestellt ist, werden in der Allgemeingenehmi-
gung die Kriterien und Verfahren angegeben, nach denen einzelnen Unternehmen solche besonderen Verpflichtungen
auferlegt werden konnen.

(3)  Die Allgemeingenehmigung enthilt nur die branchenspezifischen Bedingungen, die in den Teilen A, B und C des
Anhangs [ aufgefihrt sind, und greift keine Bedingungen auf, die fur die Unternechmen aufgrund anderer innerstaatlicher
Rechtsvorschriften gelten.

(4)  Die Mitgliedstaaten greifen bei Erteilung der Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen oder fiir Nummerierungsressourcen
nicht die Bedingungen der Allgemeingenehmigung auf.

Artikel 14

Erklirungen zur Erleichterung der Ausiibung von Rechten zur Installation von Einrichtungen und von
Zusammenschaltungsrechten

Die zustindigen Behorden stellen innerhalb einer Woche nach dem Antrag eines Unternchmens eine standardisierte
Erklirung aus, mit der gegebenenfalls bestitigt wird, dass das Unternehmen die Meldung nach Artikel 12 Absatz 3
vorgenommen hat. Diese Erklirungen geben an, unter welchen Umstinden Unternchmen, die im Rahmen einer
Allgemeingenehmigung elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste bereitstellen, berechtigt sind, das Recht zur
Installation von Einrichtungen, auf Verhandlungen tiber eine Zusammenschaltung und auf Erhalt eines Zugangs oder einer
Zusammenschaltung zu beantragen, um ihnen die Ausiibung dieser Rechte zum Beispiel auf anderen staatlichen Ebenen
oder gegeniiber anderen Unternechmen zu erleichtern. Gegebenenfalls konnen diese Erklirungen auch automatisch auf die
Meldung nach Artikel 12 Absatz 3 hin ausgestellt werden.
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Abschnitt 2

Rechte und Pflichten aus einer Allgemeingenehmigung

Artikel 15

Mindestrechte aufgrund einer Allgemeingenehmigung
(1)  Unternehmen, die gemdfl Artikel 12 einer Allgemeingenehmigung unterliegen, haben das Recht,
a) elektronische Kommunikationsnetze und -dienste bereitzustellen;

b) zu veranlassen, dass ihr Antrag auf Erteilung der notwendigen Rechte zur Installation der Einrichtungen gemaifd
Artikel 43 gepriift wird;

¢) Funkfrequenzen in Verbindung mit elektronischen Kommunikationsdiensten und -netzen nach Maflgabe der Artikel 13,
46 und 55 zu nutzen;

d) zu veranlassen, dass ihr Antrag auf Erteilung der notwendigen Nutzungsrechte fir Nummerierungsressourcen gemaf§
Artikel 94 gepriift wird.

(2)  Wenn diese Unternchmen elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste fiir die Allgemeinheit bereitstellen,
haben sie aufgrund der Allgemeingenehmigung das Recht,

a) gemdfl dieser Richtlinie mit anderen Anbietern offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder offentlich
verfiigbarer elektronischer Kommunikationsdienste, fur die in der Union eine Allgemeingenehmigung erteilt wurde, tiber
eine Zusammenschaltung zu verhandeln und gegebenenfalls den Zugang oder die Zusammenschaltung zu erhalten;

b) gemafl Artikel 86 oder 87 die Moglichkeit zu erhalten, fiir die Erfullung bestimmter Elemente der Universaldienst-
verpflichtung im nationalen Hoheitsgebiet oder in bestimmten Teilen desselben benannt zu werden.

Artikel 16

Verwaltungsabgaben

(1)  Verwaltungsabgaben, die von Unternehmen verlangt werden, die aufgrund einer Allgemeingenehmigung
elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste bereitstellen oder denen ein Nutzungsrecht gewahrt wurde,

a) dienen insgesamt lediglich zur Deckung der administrativen Kosten fiir die Verwaltung, Kontrolle und Durchsetzung der
Allgemeingenehmigungsregelung und Nutzungsrechten sowie der in Artikel 13 Absatz 2 genannten besonderen
Verpflichtungen, die die Kosten fiir internationale Zusammenarbeit, Harmonisierung und Normung, Marktanalyse,
Uberwachung der Einhaltung und andere Marktkontrollmechanismen sowie fiir Regulierungstitigkeiten zur Ausarbei-
tung und Durchsetzung des abgeleiteten Rechts und von Verwaltungsbeschliissen, beispielsweise von Beschliissen iiber
den Zugang und die Zusammenschaltung, einschlieen konnen, und

b) werden den einzelnen Unternchmen in einer objektiven, verhdltnismafigen und transparenten Weise auferlegt, bei der
die zusitzlichen Verwaltungskosten und zugehérigen Aufwendungen auf ein Mindestmaf$ reduziert werden.

Bei Unternchmen, deren Umsatz unter einer bestimmten Schwelle liegt oder deren Tatigkeit einen bestimmten
Mindestmarktanteil nicht erreicht oder sich nur auf ein sehr begrenztes Gebiet erstreckt, konnen die Mitgliedstaaten von der
Erhebung von Verwaltungsabgaben absehen.

(2)  Erheben die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden Verwaltungsabgaben, so
veroffentlichen sie einen jéhrlichen Uberblick iiber ihre Verwaltungskosten und die insgesamt eingenommenen Abgaben.
Im Falle einer Differenz zwischen der Gesamtsumme der Abgaben und der Verwaltungskosten werden entsprechende
Berichtigungen vorgenommen.
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Artikel 17

Getrennte Rechnungslegung und Finanzberichte

(1)  Die Mitgliedstaaten verpflichten Unternehmen, die 6ffentliche elektronische Kommunikationsnetze oder 6ffentlich
zugdngliche elektronische Kommunikationsdienste anbieten, die in demselben oder einem anderen Mitgliedstaat besondere
oder ausschliefliche Rechte fiir die Erbringung von Diensten in anderen Sektoren besitzen,

a) tber die Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste in
dem Umfang getrennt Buch zu fithren, der erforderlich wire, wenn sie von rechtlich unabhingigen Einrichtungen
ausgeiibt wiirden, sodass alle Kosten- und Einnahmenbestandteile solcher Titigkeiten mit den entsprechenden
Berechnungsgrundlagen und detaillierten Zurechnungsmethoden, einschlieflich einer detaillierten Aufschliisselung des
Anlagevermogens und der strukturbedingten Kosten, offen gelegt werden, oder

b) die Tdtigkeiten im Zusammenhang mit der Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste strukturell
auszugliedern.

Die Mitgliedstaaten konnen beschlieen, die Anforderungen von Unterabsatz 1 nicht auf Unternehmen anzuwenden, deren
Jahresumsatz aus der Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste in der Union weniger als
50 Mio. EUR betrigt.

(2)  Unterliegen Unternehmen, die offentliche elektronische Kommunikationsnetze oder offentlich zugingliche
elektronische Kommunikationsdienste anbieten, nicht den Anforderungen des Gesellschaftsrechts und erfiillen sie nicht
die fur kleine und mittlere Unternechmen geltenden Kriterien der unionsrechtlichen Rechnungslegungsvorschriften, so
werden ihre Finanzberichte einer unabhingigen Rechnungspriifung unterzogen und veroffentlicht. Die Rechnungspriifung
erfolgt nach den einschldgigen Vorschriften der Union und der Mitgliedstaaten.

Unterabsatz 1 dieses Absatzes gilt auch fir die in Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstabe a geforderte getrennte
Rechnungslegung.

Abschnitt 3

Anderung und Entzug

Artikel 18

Anderung von Rechten und Pflichten

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Rechte, Bedingungen und Verfahren im Zusammenhang mit
Allgemeingenehmigungen und Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen und fiir Nummerierungsressourcen oder Rechten
zur Installation von Einrichtungen nur in objektiv gerechtfertigten Fillen und unter Wahrung der Verhaltnismafigkeit
gedandert werden konnen, wobei sie gegebenenfalls die besonderen, fur tibertragbare Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen
oder Nummerierungsressourcen geltenden Bedingungen beriicksichtigen.

(2)  AuBer wenn die vorgeschlagenen Anderungen geringfiigig sind und mit dem Rechteinhaber oder der
Allgemeingenehmigung vereinbart wurden, wird eine solche Anderungsabsicht in geeigneter Weise angekiindigt. Den
interessierten Kreisen, einschlieflich Nutzern und Verbrauchern, wird eine ausreichende Frist eingerdumt, um ihren
Standpunkt zu den geplanten Anderungen darzulegen. Diese Frist betrdgt, von auergewdhnlichen Umstinden abgesehen,
mindestens vier Wochen.

Anderungen werden unter Angabe der Griinde veréffentlicht.
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Artikel 19

Beschrinkung oder Entzug von Rechten

(1)  Unbeschadet des Artikels 30 Absdtze 5 und 6 diirfen die Mitgliedstaaten Rechte zur Installation von Einrichtungen
oder Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen oder von Nummerierungsressourcen nicht vor Ablauf des Zeitraums, fir den
sie gewdhrt wurden, einschrianken oder entziehen, aufler in gemif Absatz 2 dieses Artikels begriindeten Fillen, und
gegebenenfalls im Einklang mit Anhang I und einschldgigen nationalen Vorschriften iiber Entschidigungen fiir den Entzug
von Rechten.

(2)  Entsprechend der Notwendigkeit, die wirksame und effiziente Nutzung von Funkfrequenzen und die Umsetzung von
gemdfs Artikel 4 der Entscheidung Nr. 676/2002/EG erlassenen technischen Umsetzungsmafnahmen zu gewihrleisten,
konnen die Mitgliedstaaten die Einschrinkung oder den Entzug von Rechten zur Nutzung von Funkfrequenzen, auch von
gemdfd Artikel 49 dieser Richtlinie genannten Rechten, auf der Grundlage von zuvor genau festgelegten Verfahren und unter
Einhaltung der Grundsitze der Verhiltnismafigkeit und Nichtdiskriminierung, gestatten. In solchen Fillen konnen die
Inhaber dieser Rechte gegebenenfalls nach Mafigabe des Unionsrechts und der einschligigen nationalen Vorschriften
angemessen entschidigt werden.

(3)  Anderungen der Funkfrequenznutzung infolge der Anwendung des Artikels 45 Absatz 4 oder 5 reichen allein nicht
aus, um den Entzug eines Nutzungsrechts fiir Funkfrequenzen zu rechtfertigen.

(4)  Jede Absicht, Rechte aus Allgemeingenehmigungen oder individuelle Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen oder
Nummerierungsressourcen ohne Zustimmung des Rechteinhabers zu beschrinken oder zu entziehen, muss einer
Konsultation der interessierten Kreise gemif$ Artikel 23 unterzogen werden.

KAPITEL 11

Informationsbereitstellung, Erhebungen und Konsultationsmechanismus

Artikel 20

Auskunftsverlangen an Unternehmen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und -dienste,
zugehorige Einrichtungen oder zugehorige Dienste anbieten, alle Informationen auch in Bezug auf finanzielle Aspekte zur
Verfiigung stellen, die die nationalen Regulierungsbehorden, die anderen zustindigen Behorden und das GEREK bendtigen,
um die Einhaltung der Bestimmungen dieser Richtlinie und der Verordnung (EU) 2018/1971 des Europdischen Parlaments
und des Rates (') oder der im Einklang mit diesen Rechtsakten angenommenen Beschliisse oder Stellungnahmen zu
gewihrleisten. Die nationalen Regulierungsbehorden und, soweit es fir die Erfillung ihrer Aufgaben erforderlich ist, die
anderen zustdndigen Behorden sind insbesondere befugt, von diesen Unternechmen die Vorlage von Informationen tiber
kiinftige Netz- oder Dienstentwicklungen zu fordern, die sich auf die Dienste auf Vorleistungsebene auswirken konnten, die
sie Wettbewerbern zuginglich machen, sowie Informationen iiber elektronische Kommunikationsnetze und zugehorige
Einrichtungen, die auf lokaler Ebene aufgeschliisselt und ausreichend detailliert sind, damit die geografische Erhebung und
die Ausweisung von Gebieten gemaf§ Artikel 22 vorgenommen werden konnen.

Reichen die gemdff Unterabsatz 1 gesammelten Informationen fur die nationalen Regulierungsbehorden, die anderen
zustindigen Behorden und das GEREK nicht aus, um ihre Regulierungsaufgaben nach dem Unionsrecht wahrzunehmen,
konnen andere einschligige Unternchmen, die in der elektronischen Kommunikation oder in eng damit verbundenen
Sektoren titig sind, um diese Informationen ersucht werden.

Von Unternehmen, die als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht auf Vorleistungsmaérkten eingestuft wurden, kann
ferner verlangt werden, Rechnungslegungsdaten zu den mit diesen Vorleistungsmarkten verbundenen Endnutzermarkten
vorzulegen.

(") Verordnung (EU) 2018/1971 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018 zur Einrichtung des Gremiums
europdischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation (GEREK) und der Agentur zur Unterstiitzung des GEREK
(GEREK-Biiro), zur Anderung der Verordnung (EU) 2015/2120 und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 1211/2009 (siche
Seite 1 dieses Amtsblatts).
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Die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden konnen von den zentralen Informationsstellen,
die gemafs der Richtlinie 2014/61/EU eingerichtet wurden, Informationen anfordern.

Jede Anforderung von Informationen muss in angemessenem Verhaltnis zur Wahrnehmung dieser Aufgabe stehen und
begriindet sein.

Die Unternehmen legen die angeforderten Informationen umgehend sowie im Einklang mit dem Zeitplan und in den
Einzelheiten vor, die verlangt werden.

(2)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Regulierungsbehérden und anderen zustindigen Behorden der
Kommission auf begriindeten Antrag hin die Informationen zur Verfugung stellen, die sie benotigt, um ihre Aufgaben
aufgrund des AEUV wahrzunehmen. Die von der Kommission angeforderten Informationen miissen in angemessenem
Verhaltnis zur Wahrnehmung dieser Aufgaben stehen. Beziehen sich die bereitgestellten Informationen auf Informationen,
die zuvor von Unternechmen auf Anforderung der Behorde bereitgestellt wurden, so werden die Unternehmen hiervon
unterrichtet. Soweit dies notwendig ist und sofern nicht ein ausdriicklicher begriindeter gegenteiliger Antrag der
tbermittelnden Behorde vorliegt, stellt die Kommission die bereitgestellten Informationen einer anderen derartigen Behorde
eines anderen Mitgliedstaats zur Verfiigung.

Die Mitgliedstaaten stellen vorbehaltlich der Bestimmungen des Absatzes 3 sicher, dass die einer Behorde tibermittelten
Informationen einer anderen Behorde desselben oder eines anderen Mitgliedstaats und dem GEREK auf begriindeten Antrag
zur Verfuigung gestellt werden konnen, damit erforderlichenfalls diese Behorden oder das GEREK ihre Verpflichtungen aus
dem Unionsrecht erfiillen konnen.

(3)  Werden gemifs Absatz 1 eingeholte Informationen, einschlieflich Informationen, die im Zusammenhang mit einer
geografischen Erhebung erfasst werden, von einer nationalen Regulierungsbehorde oder anderen zustindigen Behorde
gemifl den Vorschriften der Union und der Mitgliedstaaten iiber das Geschiftsgeheimnis als vertraulich angesehen, so
stellen die Kommission, das GEREK und alle anderen betreffenden zustindigen Behorden eine entsprechende vertrauliche
Behandlung sicher. Durch diese vertrauliche Behandlung wird nicht verhindert, dass die zustindige Behorde, die
Kommission, das GEREK und alle anderen betreffenden zustandigen Behorden einander zeitnah Informationen weitergeben,
um die Durchfithrung dieser Richtlinie zu tberpriifen, zu iiberwachen und zu beaufsichtigen.

(4)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden
Informationen, die zu einem offenen, wettbewerbsorientierten Markt beitragen, unter Einhaltung der nationalen
Vorschriften iiber den Zugang der Offentlichkeit zu Informationen sowie der Rechtsvorschriften der Union und der
Mitgliedstaaten zur Wahrung von Geschiftsgeheimnissen und zum Schutz personenbezogener Daten verdffentlichen.

(5)  Die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustandigen Behorden verdffentlichen die Bedingungen fiir den
Zugang der Offentlichkeit zu Informationen gemafl Absatz 4 einschlieflich der Verfahren fiir dessen Gewahrung.

Artikel 21

Informationen fiir Allgemeingenehmigungen und Nutzungsrechte sowie besondere Verpflichtungen

(1)  Unbeschadet der gemidfl Artikel 20 angeforderten Informationen und der Informations- und Berichtspflichten
aufgrund anderer nationaler Rechtsvorschriften als der Allgemeingenehmigung diirfen die nationalen Regulierungs-
behérden und anderen zustindigen Beh6rden von den Unternehmen im Hinblick auf die Allgemeingenehmigung oder die
Nutzungsrechte oder die in Artikel 13 Absatz 2 genannten besonderen Verpflichtungen die Informationen verlangen, die
angemessen und objektiv gerechtfertigt sind, insbesondere fiir die Zwecke

a) der systematischen oder einzelfallbezogenen Uberpriifung der Erfiillung der Bedingung 1 des Teils A, der Bedingungen 2
und 6 des Teils D und der Bedingungen 2 und 7 des Teils E des Anhangs I sowie der Erfiillung der in Artikel 13 Absatz 2
genannten Verpflichtungen;

b) der einzelfallbezogenen Uberpriifung der Erfiillung der in Anhang I genannten Bedingungen, wenn eine Beschwerde
eingegangen ist oder die zustdndige Behorde aus anderen Griinden annimmt, dass eine Bedingung nicht erfiillt ist, oder
die zustandige Behorde von sich aus Ermittlungen durchfiihrt;
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¢) der Durchfithrung von Verfahren fiir Antrége auf Erteilung von Nutzungsrechten und eine Uberpriifung solcher Antrige;
d) der Veroffentlichung von Qualitits- und Preisvergleichen fiir Dienste zum Nutzen der Verbraucher;
e) der Erstellung genau angegebener Statistiken, Berichte oder Studien;

f) der Durchfithrung von Marktanalysen im Sinne dieser Richtlinie, einschlieflich Daten iiber nachgelagerte Markte oder
Endkundenmarkte, die mit Mérkten, die Gegenstand der Marktanalyse sind, verbunden sind oder im Zusammenhang
stehen;

g) der Sicherstellung der effizienten Nutzung und Gewihrleistung der wirksamen Verwaltung der Funkfrequenzen und
Nummerierungsressourcen;

h) der Bewertung kiinftiger Entwicklungen im Netz- oder Dienstleistungsbereich, die sich auf die Dienstleistungen an
Wettbewerber auf der Vorleistungsebene, auf das Versorgungsgebiet, auf die Netzanbindung der Endnutzer oder auf die
Ausweisung von Gebieten gemafd Artikel 22 auswirken konnten;

i) der Durchfithrung geografischer Erhebungen;
j) der Beantwortung begriindeter Informationsanfragen des GEREK.

Die in Unterabsatz 1 Buchstaben a, und b, und d bis j genannten Informationen diirfen nicht vor dem Zugang zum Markt
oder als Bedingung fiir den Zugang verlangt werden.

Das GEREK kann Vorlagen fiir Informationsanfragen entwickeln, soweit dies erforderlich ist, um die konsolidierte
Darstellung und Analyse der erhaltenen Informationen zu erleichtern.

(2)  Hinsichtlich der Frequenznutzungsrechte miissen sich die Informationen gemifl Absatz 1 insbesondere auf die
wirksame und effiziente Nutzung von Funkfrequenzen sowie auf die Einhaltung aller an die Frequenznutzungsrechte
gekniipften Verpflichtungen in Bezug auf die Versorgungsreichweite und die Dienstqualitit sowie deren Uberpriifung
beziehen.

(3)  Verlangen die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Beh6rden von einem Unternehmen die in
Absatz 1 genannten Informationen, so teilen sie diesem auch mit, fiir welchen speziellen Zweck die Informationen benutzt
werden sollen.

(4)  Informationen, die das GEREK bereits gemidfl Artikel 40 der Verordnung (EU) 2018/1971 angefordert hatte, werden
von den nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden nicht erneut verlangt, wenn das GEREK die
erhaltenen Informationen diesen Behorden zur Verfiigung gestellt hat.

Artikel 22

Geografische Erhebungen zum Netzausbau

(1)  Die nationalen Regulierungsbehérden undfoder anderen zustindigen Behorden fithren bis zum 21. Dezember 2023
eine geografische Erhebung zur Reichweite der breitbandfihigen elektronischen Kommunikationsnetze (im Folgenden
,Breitbandnetze®) durch und bringen diese danach mindestens alle drei Jahre auf den neuesten Stand.

Die geografische Erhebung umfasst eine Erhebung der gegenwirtigen geografischen Reichweite der Breitbandnetze in ihrem
Zustandigkeitsgebiet, wie es fur die in dieser Richtlinie festgelegten Aufgaben der nationalen Regulierungsbehorden und/
oder anderen zustindigen Behorden und die zur Anwendung der Vorschriften iiber staatliche Beihilfen notwendigen
Erhebungen erforderlich ist.

Die geografische Erhebung kann auch eine Vorausschau fiir einen von der zustindigen Behorde festgelegten Zeitraum
beziiglich der Reichweite der Breitbandnetze einschlieflich der Netze mit sehr hoher Kapazitit in ihrem Zustindigkeits-
gebiet umfassen.
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Diese Vorausschau enthilt alle relevanten Informationen, einschlieflich Informationen iiber die Netzausbaupline aller
Unternehmen und offentlichen Stellen in Bezug auf Netze mit sehr hoher Kapazitit und bedeutsame Modernisierungen
oder Erweiterungen von Netzen auf Download-Geschwindigkeiten von mindestens 100 Mbit/s. Zu diesem Zweck holen die
nationalen Regulierungsbehorden und/oder anderen zustindigen Behorden von den Unternehmen und offentlichen Stellen
solche Informationen ein, soweit sie verfiigbar sind und mit vertretbarem Aufwand bereitgestellt werden konnen.

Die nationale Regulierungsbehérde entscheidet in Bezug auf die Aufgaben, mit denen sie im Rahmen dieser Richtlinie
konkret betraut wurde, inwieweit es angemessen ist, sich ganz oder teilweise auf die im Rahmen einer solchen Vorausschau
erfassten Informationen zu stiitzen.

Wird eine geografische Erhebung nicht von der nationalen Regulierungsbehorde durchgefiihrt, so erfolgt die Erhebung in
Zusammenarbeit mit dieser Behorde, soweit dies fiir ihre Aufgaben von Belang sein kann.

Die bei der geografischen Erhebung erfassten Informationen miissen hinreichende Details zu lokalen Gegebenheiten
aufweisen und ausreichende Informationen tiber die Dienstqualitit und deren Parameter enthalten und entsprechend den
Bestimmungen des Artikels 20 Absatz 3 behandelt werden.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden undfoder anderen zustindigen Behorden konnen ein geografisch eindeutig
abgegrenztes Gebiet ausweisen, fiir das aufgrund der gemifl Absatz 1 erfassten Informationen und etwaigen erstellten
Vorausschauen festgestellt wird, dass wihrend des betreffenden Vorausschauzeitraums kein Unternehmen und keine
offentliche Stelle ein Netz mit sehr hoher Kapazitit ausbaut oder auszubauen plant und auch keine bedeutsame
Modernisierung oder Erweiterung seinesfihres Netzes auf eine Leistung mit Download-Geschwindigkeiten von mindestens
100 Mbit/s plant. Die nationalen Regulierungsbehorden undfoder anderen zustindigen Behorden veroffentlichen die
ausgewiesenen Gebiete.

(3)  Innerhalb eines ausgewiesenen Gebiets konnen die einschligigen Behorden Unternehmen und offentliche Stellen
ersuchen, ihre Absicht zu bekunden, wihrend des betreffenden Vorschauzeitraums Netze mit sehr hoher Kapazitit
aufzubauen. Fithrt dieses Ersuchen dazu, dass ein Unternehmen oder eine 6ffentliche Stelle seinefihre Absicht bekundet, dies
zu tun, kann die einschldgige Behorde andere Unternehmen und offentliche Stellen auffordern, eine etwaige Absicht zu
bekunden, in diesem Gebiet Netze mit sehr hoher Kapazitit aufzubauen oder eine bedeutsame Modernisierung oder
Erweiterung ihres Netzes auf eine Leistung mit Download-Geschwindigkeiten von mindestens 100 Mbit/s vorzunehmen.
Die einschldgige Behorde gibt an, welche Informationen in einer solchen Absichtsbekundung enthalten sein miissen, damit
zumindest ein dhnlicher Detailgrad wie in den Vorausschauen gemiff Absatz 1 gegeben ist. Auferdem teilt sie allen
Unternchmen oder 6ffentlichen Stellen, die ihr Interesse bekunden, mit, ob das ausgewiesene Gebiet nach den gemif§
Absatz 1 erfassten Informationen von einem Netz der nichsten Generation mit Download-Geschwindigkeiten von weniger
als 100 Mbit/s versorgt wird oder wahrscheinlich versorgt werden wird.

(4)  Mafnahmen gemifl Absatz 3 werden nach einem effizienten, objektiven, transparenten und diskriminierungsfreien
Verfahren getroffen, von dem kein Unternehmen von vornherein ausgeschlossen wird.

(5)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden
sowie die lokalen, regionalen und nationalen Behorden, die fir die Vergabe offentlicher Mittel fur den Ausbau elektronischer
Kommunikationsnetze, die Aufstellung nationaler Breitbandpline, die Festlegung von an Frequenznutzungsrechte
gekniipften Versorgungsverpflichtungen und die Uberpriifung der Verfiigbarkeit von Diensten, die in ihrem Gebiet unter
die Universaldienstverpflichtung fallen, zustindig sind, die Ergebnisse der geografischen Erhebung und alle ausgewiesenen
Gebiete gemifs den Absdtzen 1, 2 und 3 beriicksichtigen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Behorden, die die geographische Erhebung durchfithren, diese Ergebnisse
herausgeben, sofern die anfragende Behorde den gleichen Grad der Vertraulichkeit und des Schutzes von Geschifts-
geheimnissen gewahrleistet wie die Auskunft erteilende Behorde und die Parteien, die die Informationen bereitgestellt
haben, entsprechend unterrichtet werden. Diese Ergebnisse werden auf Anfrage auch dem GEREK und der Kommission
unter den gleichen Bedingungen zur Verfiigung gestellt.
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(6)  Sind die einschldgigen Informationen auf dem Markt nicht verfiigbar, so machen die zustindigen Behorden Daten aus
den geografischen Erhebungen, die nicht dem Geschaftsgeheimnis unterliegen, in Einklang mit der Richtlinie 2003/98/EG
unmittelbar zuginglich, damit sie weiterverwendet werden konnen. Sind Informationswerkzeuge auf dem Markt nicht
verfiigbar, so stellen sie iiberdies Endnutzern derartige Werkzeuge zur Verfiigung, damit diese die Verfiugbarkeit von
Netzanbindungen in verschiedenen Gebieten mit einem Detailgrad ermitteln konnen, der geeignet ist, thnen bei der
Auswahl des Betreibers oder Diensteanbieters zu helfen.

(7)  Um einen Beitrag zur einheitlichen Durchfihrung der geografischen Erhebungen und zur Aufstellung der
Vorausschauen zu leisten, gibt das GEREK nach Anhorung der Interessentrager und in enger Zusammenarbeit mit der
Kommission und einschldgigen nationalen Behorden bis zum 21. Juni 2020 Leitlinien fur die einheitliche Umsetzung der
Verpflichtungen der nationalen Regulierungsbehorden und/oder anderen zustindigen Behorden nach diesem Artikel
heraus.

Artikel 23

Konsultation und Transparenz

(1) Abgesehen von den Fillen nach den Artikeln 26 oder 27 oder Artikel 32 Absatz 10 stellen die Mitgliedstaaten sicher,
dass die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden interessierten Kreisen innerhalb einer
angemessenen Frist, die der Komplexitit des Sachverhalts entspricht und, von auflergewohnlichen Umstinden abgesehen,
mindestens 30 Tage betrigt, Gelegenheit zur Stellungnahme zum Entwurf von Mafinahmen geben, die sie gemif dieser
Richtlinie zu treffen gedenken oder mit denen sie beabsichtigen, Einschrankungen gemidfl Artikel 45 Absdtze 4 und 5
aufzuerlegen, die betrichtliche Auswirkungen auf den betreffenden Markt haben werden.

(2)  Fur die Zwecke des Artikels 35 unterrichten die zustindigen Behérden die Gruppe fiir Frequenzpolitik zum
Zeitpunkt der Veroffentlichung tiber jeden entsprechenden Entwurf einer Mafnahme, die in den Anwendungsbereich des
wettbewerbsorientierten oder vergleichenden Auswahlverfahrens gemif§ Artikel 55 Absatz 2 fillt und sich auf die Nutzung
der Funkfrequenzen bezieht, fiir die harmonisierte Bedingungen durch technische Umsetzungsmafinahmen gemif$ der
Entscheidung Nr. 676/2002/EG festgelegt wurden, um die Nutzung der harmonisierten Funkfrequenzen fiir breitbandfahige
drahtlose elektronische Kommunikationsnetze und -dienste (im Folgenden ,drahtlose Breitbandnetze und -dienste”) zu
ermdglichen.

(3) Die nationalen Regulierungsbehdrden und anderen zustindigen Behorden verdffentlichen ihre nationalen
Konsultationsverfahren.

Die Mitgliedstaaten sorgen fiir die Einrichtung einer zentralen Informationsstelle, bei der eine Liste aller laufenden
Konsultationen aufliegt.

(4)  Die Ergebnisse des Konsultationsverfahrens werden der Offentlichkeit zuginglich gemacht, auRer bei vertraulichen
Informationen gemafl Unionsregeln und nationalen Regeln iiber Geschiftsgeheimnisse.

Artikel 24

Anhoérung interessierter Kreise

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, soweit dies angemessen ist, dass die zustindigen Behorden gegebenenfalls in
Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehorden die Ansichten von Endnutzern und vor allem von Verbrauchern
sowie von Endnutzern mit Behinderungen, Herstellern und Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze oder
-dienste bereitstellen, in allen mit Endnutzer- und Verbraucherrechten bei offentlich zugidnglichen elektronischen
Kommunikationsdiensten zusammenhingenden Fragen — einschlieflich des gleichwertigen Zugangs und der gleich-
wertigen Auswahl fir Endnutzer mit Behinderungen — beriicksichtigen, insbesondere wenn sie betrichtliche
Auswirkungen auf den Markt haben.



17.12.2018 Amtsblatt der Europdischen Union L 321/117

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die die zustindigen Behorden gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen
Regulierungsbehorden einen fiir Endnutzer mit Behinderungen zuginglichen Konsultationsmechanismus einrichten, mit
dem gewidhrleistet wird, dass in ihren Entscheidungen in allen mit Endnutzer- und Verbraucherrechten bei offentlich
zuganglichen elektronischen Kommunikationsdiensten zusammenhingenden Fragen die Interessen der Verbraucher bei der
elektronischen Kommunikation gebiithrend beriicksichtigt werden.

(2)  Die Betroffenen konnen unter Leitung der zustindigen Behorden, die sich gegebenenfalls mit den nationalen
Regulierungsbehorden abstimmen, Verfahren entwickeln, in die Verbraucher, Nutzergruppen und Diensteerbringer
eingebunden werden, um die allgemeine Qualitit der Dienstleistung zu verbessern, indem unter anderem Verhaltenskodizes
und Betriebsstandards entwickelt und tiberwacht werden.

(3)  Unbeschadet der mit dem Unionsrecht im Einklang stehenden nationalen Vorschriften zur Forderung kultur- und
medienpolitischer Ziele wie etwa der kulturellen und sprachlichen Vielfalt und des Medienpluralismus konnen die
zustdndigen Behorden gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehorden die Zusammenarbeit
zwischen den Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste bereitstellen, und den Sektoren, die an
der Unterstiitzung rechtmafSiger Inhalte im Rahmen elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste interessiert sind,
fordern. Diese Zusammenarbeit kann sich auch auf die Abstimmung der nach Artikel 103 Absatz 4 bereitzustellenden
Informationen von offentlichem Interesse erstrecken.

Artikel 25
Auflergerichtliche Streitbeilegung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationale Regulierungsbehorde oder andere fiir die Anwendung der
Artikel 102 bis 107 und des Artikels 115 dieser Richtlinie zustindige Behorde oder zumindest eine unabhingige Stelle mit
nachgewiesenem Fachwissen auf diesem Gebiet als Stelle fiir alternative Streitbeilegung gemafl Artikel 20 Absatz 2 der
Richtlinie 2013/11/EU im Hinblick auf die Beilegung von Streitigkeiten zwischen Anbietern und Verbrauchern im
Zusammenhang mit dieser Richtlinie und in Bezug auf die Ausfihrung von Vertriagen aufgefithrt ist. Die Mitgliedstaaten
konnen den Zugang zu alternativen Streitbeilegungsverfahren, die diese Behorde oder Stelle anbietet, auf andere Endnutzer
als Verbraucher ausdehnen, insbesondere auf Kleinstunternehmen und kleine Unternehmen.

(2)  Bei Streitigkeiten, die Beteiligte in verschiedenen Mitgliedstaaten betreffen, koordinieren die Mitgliedstaaten ihre
Bemithungen im Hinblick auf die Beilegung; die Richtlinie 2013/11/EU bleibt davon unberiihrt.

Artikel 26

Beilegung von Streitigkeiten zwischen Unternehmen

(1)  Ergeben sich im Zusammenhang mit Verpflichtungen, die aufgrund dieser Richtlinie bestehen, Streitigkeiten
zwischen Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste in einem Mitgliedstaat oder zwischen diesen
Unternechmen und anderen Unternehmen in den Mitgliedstaaten, denen Zugangs- oder Zusammenschaltungsverpflich-
tungen zugutekommen, oder zwischen Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste in einem Mitgliedstaat
und Betreibern zugehoriger Einrichtungen, so trifft die betreffende nationale Regulierungsbehorde auf Antrag einer Partei
und unbeschadet des Absatzes 2 eine verbindliche Entscheidung, damit die Streitigkeit auf der Grundlage eindeutiger und
wirksamer Verfahren so rasch wie moglich, in jedem Fall jedoch — abgesehen von Ausnahmesituationen — innerhalb von
vier Monaten beigelegt wird. Der betroffene Mitgliedstaat verlangt, dass alle Parteien in vollem Umfang mit der nationalen
Regulierungsbehorde zusammenarbeiten.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen den nationalen Regulierungsbehorden vorschreiben, die Beilegung von Streitigkeiten zu
verweigern, wenn es andere Verfahren einschlieflich einer Schlichtung gibt, die besser fiir eine frithzeitige Beilegung der
Streitigkeiten im Einklang mit den Zielen nach Artikel 3 geeignet waren. Die nationale Regulierungsbehorde unterrichtet die
Parteien unverziiglich hiervon. Sind die Streitigkeiten nach vier Monaten noch nicht beigelegt und von der
beschwerdefithrenden Partei auch nicht vor Gericht gebracht worden, so trifft die betreffende nationale Regulierungs-
behorde auf Antrag einer Partei eine verbindliche Entscheidung, damit die Streitigkeit schnellstmoglich, auf jeden Fall aber
innerhalb von vier Monaten beigelegt werden kann.
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(3)  Bei der Beilegung einer Streitigkeit trifft die nationale Regulierungsbehorde Entscheidungen, die auf die
Verwirklichung der in Artikel 3 genannten Ziele ausgerichtet sind. Die Verpflichtungen, die die nationale Regulierungs-
behérde einem Unternehmen im Rahmen der Streitbeilegung auferlegen kann, stehen im Einklang mit dieser Richtlinie.

(4)  Die Entscheidung der nationalen Regulierungsbehorde wird unter Wahrung des Geschiftsgeheimnisses der
Offentlichkeit zuginglich gemacht. Die nationale Regulierungsbehorde stellt den betroffenen Parteien eine vollstindige
Begriindung dieser Entscheidung zur Verfiigung.

(5)  Das Verfahren nach den Absitzen 1, 3 und 4 schliefSt eine Klage einer Partei bei einem Gericht nicht aus.

Artikel 27

Beilegung grenziiberschreitender Streitigkeiten

(1)  Bei einer Streitigkeit in einem unter diese Richtlinie fallenden Bereich zwischen Unternehmen in verschiedenen
Mitgliedstaaten finden die Absitze 2, 3 und 4 Anwendung. Diese Bestimmungen gelten nicht fiir Streitigkeiten beziiglich
der Koordinierung von Funkfrequenzen, die unter Artikel 28 fallt.

(2)  Jede Partei kann die Streitigkeit der bzw. den betreffenden nationalen Regulierungsbehorde(n) vorlegen.
Beeintrachtigt die Streitigkeit den Handel zwischen Mitgliedstaaten, so meldet bzw. melden die zustindige(n) nationale
(n) Regulierungsbehorde(n) die Streitigkeit dem GEREK, um im Einklang mit den in Artikel 3 genannten Zielen eine
dauerhafte Losung der Streitigkeit herbeizufiihren.

(3)  Nach einer solchen Meldung gibt das GEREK eine Stellungnahme ab, in der es die betreffende(n) nationalen(n)
Regulierungsbehorde(n) ersucht, konkrete Mafinahmen zu ergreifen oder zu unterlassen, damit die Streitigkeit so rasch wie
moglich, in jedem Fall jedoch — von aulergew6hnlichen Umstinden abgesehen — innerhalb von vier Monaten beigelegt
wird.

(4)  Die betreffenden nationalen Regulierungsbehorden warten die Stellungnahme des GEREK ab, bevor sie Mafnahmen
zur Beilegung der Streitigkeit ergreifen. Wenn unter aufergewohnlichen Umstinden dringender Handlungsbedarf besteht,
um den Wettbewerb zu gewihrleisten und die Interessen der Endnutzer zu schiitzen, kann jede der zustindigen nationalen
Regulierungsbehorden entweder auf Antrag der Betroffenen oder von Amts wegen einstweilige Mafnahmen erlassen.

(5)  Alle einem Unternehmen im Rahmen der Streitbeilegung durch die nationale Regulierungsbehorde auferlegten
Verpflichtungen miissen dieser Richtlinie entsprechen, die vom GEREK verabschiedete Stellungnahme weitestmoglich
beriicksichtigen und innerhalb eines Monats nach Abgabe dieser Stellungnahme beschlossen werden.

(6)  Das Verfahren nach Absatz 2 hindert keine der Parteien daran, die Gerichte anzurufen.

Artikel 28

Koordinierung von Funkfrequenzen zwischen den Mitgliedstaaten

(1) Die Mitgliedstaaten und ihre zustindigen Behorden sorgen dafiir, dass die Funkfrequenznutzung in ihrem
Hoheitsgebiet so organisiert wird, dass kein anderer Mitgliedstaat — insbesondere aufgrund grenziiberschreitender
funktechnischer Storungen zwischen Mitgliedstaaten — daran gehindert wird, in seinem Hoheitsgebiet die Nutzung
harmonisierter Funkfrequenzen im Einklang mit dem Unionsrecht zu gestatten.

Die Mitgliedstaaten treffen alle hierfiir erforderlichen Maffnahmen, unbeschadet ihrer volkerrechtlichen Verpflichtungen
und ihrer Verpflichtungen im Rahmen einschligiger internationaler Ubereinkiinfte wie der ITU-Vollzugsordnung fiir den
Funkdienst und den Regionalabkommen der ITU iiber die Frequenznutzung.

(2)  Bei der grenziibergreifenden Koordinierung der Funkfrequenznutzung arbeiten die Mitgliedstaaten zusammen und
kooperieren gegebenenfalls in der Gruppe fiir Frequenzpolitik, um

a) die Einhaltung des Absatzes 1 zu gewihrleisten,
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b) alle zwischen Mitgliedstaaten sowie mit Drittlindern auftretenden Probleme oder Streitigkeiten im Zusammenhang mit
der grenziibergreifenden Koordinierung oder mit grenziiberschreitenden funktechnischen Storungen, durch die die
Mitgliedstaaten an der Nutzung harmonisierter Funkfrequenzen in ihrem Hoheitsgebiet gehindert werden, zu losen bzw.
beizulegen.

(3)  Um die Einhaltung des Absatzes 1 sicherzustellen, kann der betroffene Mitgliedstaat die Gruppe fiir Frequenzpolitik
ersuchen, vermittelnd titig zu werden, um alle Probleme oder Streitigkeiten im Zusammenhang mit der grenziiberg-
reifenden Koordinierung oder mit grenziiberschreitenden funktechnischen Storungen anzugehen. Gegebenenfalls kann die
Gruppe fiir Frequenzpolitik eine Stellungnahme abgeben, in der sie eine abgestimmte Losung fiir diese Probleme oder
Streitigkeiten vorschldgt.

(4)  Wird durch ein Titigwerden nach den Absdtzen 2 oder 3 das Problem nicht gelost oder die Streitigkeit nicht
behoben, so kann die Kommission auf Antrag eines betroffenen Mitgliedstaats unter weitestmoglich Beriicksichtigung aller
Stellungnahmen der Gruppe fir Frequenzpolitik, in denen eine koordinierte Losung gemifs Absatz 3 empfohlen wird,
Beschliisse im Wege von Durchfithrungsrechtsakten erlassen, die an die von der nicht behobenen funktechnischen Stoérung
betroffenen Mitgliedstaaten gerichtet sind, um grenziiberschreitende funktechnische Storungen zwischen zwei oder
mehreren Mitgliedstaaten zu beseitigen, die diese an der Nutzung der harmonisierten Funkfrequenzen in ihrem
Hoheitsgebiet hindern.

Diese Durchfithrungsrechtsakte werden gemifl dem in Artikel 118 Absatz 4 genannten Priifverfahren erlassen.

(5) Die Union leistet auf Ersuchen jedes betroffenen Mitgliedstaats Unterstiitzung in rechtlicher, politischer und
technischer Hinsicht, um Frequenzkoordinierungsprobleme mit den an die Union angrenzenden Landern einschlieflich der
Bewerberldnder und der Beitrittslander so zu 16sen, dass die betreffenden Mitgliedstaaten ihren Verpflichtungen aus dem
Unionsrecht nachkommen konnen. Bei dieser Beistandsleistung fordert die Union die Durchfithrung der Politik der Union.

TITEL III
DURCHFUHRUNG

Artikel 29

Sanktionen

(1) Die Mitgliedstaaten erlassen Vorschriften iiber Sanktionen, einschlieBlich notigenfalls Geldbuffen und nicht-
strafrechtlicher Pauschalbetrige oder Zwangsgelder, die bei Verstoflen gegen die nationalen Vorschriften zur Umsetzung
dieser Richtlinie oder gegen rechtsverbindliche Entscheidungen der Kommission, der nationalen Regulierungsbehorde oder
anderen zustindigen Behorde gemdfl dieser Richtlinie zu verhingen sind, und treffen alle fur die Anwendung der
Sanktionen erforderlichen Mafinahmen. Die nationalen Regulierungsbehérden oder anderen zustindigen Behorden erhalten
innerhalb der Grenzen des nationalen Rechts die Befugnis, solche Sanktionen zu verhingen. Die vorgesehenen Sanktionen
miissen angemessen, wirksam, verhdltnismafSig und abschreckend sein.

(2)  Die Mitgliedstaaten verhingen im Rahmen des Verfahrens gemifl Artikel 22 Absatz 3 nur dann Sanktionen, wenn
ein Unternehmen oder eine offentliche Stelle wissentlich oder grob fahrlassig irrefithrende, fehlerhafte oder unvollstindige
Informationen erteilt hat.

Bei der Festsetzung der Hohe der gegen ein Unternchmen oder eine offentliche Stelle verhidngten Geldbufen oder
Zwangsgelder firr die wissentliche oder grob fahrldssige Erteilung irrefihrender, fehlerhafter oder unvollstindiger
Informationen im Rahmen des in Artikel 22 Absatz 3 genannten Verfahrens ist unter anderem zu beriicksichtigen, ob sich
das Verhalten des Unternehmens oder der o6ffentlichen Stelle negativ auf den Wettbewerb ausgewirkt hat und insbesondere
ob das Unternehmen oder die offentliche Stelle entgegen den urspriinglich tibermittelten Informationen oder deren
aktualisierter Fassung entweder ein Netz aufgebaut, erweitert oder modernisiert hat oder kein Netz aufgebaut und diese
Plandnderung nicht objektiv begriindet hat.
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Artikel 30

Erfiillung der Bedingungen von Allgemeingenehmigungen oder Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen und
Nummerierungsressourcen sowie der besonderen Verpflichtungen

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass ihre jeweils zustindigen Behorden die Einhaltung der Bedingungen der
Allgemeingenehmigung oder der Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen und Nummerierungsressourcen, der in Artikel 13
Absatz 2 genannten besonderen Verpflichtungen und der Verpflichtung zur wirksamen und effizienten Nutzung von
Funkfrequenzen gemif Artikel 4, Artikel 45 Absatz 1 sowie Artikel 47 beobachten und tiberwachen.

Die zustindigen Behorden sind befugt, von Unternehmen, die Gegenstand einer Allgemeingenehmigung sind oder tiber
Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen oder von Nummerierungsressourcen verfiigen, nach MafSgabe des Artikels 21 zu
verlangen, alle erforderlichen Informationen zu liefern, damit sie priifen konnen, ob die an die Allgemeingenehmigung oder
die Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen und Nummerierungsressourcen gekniipften Bedingungen oder die in Artikel 13
Absatz 2 oder Artikel 47 genannten besonderen Verpflichtungen erfullt sind.

(2)  Stellt eine zustindige Behorde fest, dass ein Unternehmen eine oder mehrere Bedingungen der Allgemeingenehmi-
gung oder der Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen und Nummerierungsressourcen oder die in Artikel 13 Absatz 2
genannten besonderen Verpflichtungen nicht erfiillt, teilt sie dies dem Unternehmen mit und gibt ihm Gelegenheit,
innerhalb einer angemessenen Frist Stellung zu nehmen.

(3)  Die zustdndige Behorde ist befugt, die Beendigung des in Absatz 2 genannten Verstofes, entweder unverziiglich oder
innerhalb einer angemessenen Frist, zu verlangen, und ergreift angemessene und verhaltnismaffige Mafinahmen, damit die
Einhaltung sichergestellt wird.

In diesem Zusammenhang ermichtigen die Mitgliedstaaten die zustindigen Behorden, Folgendes zu verhdngen:

a) gegebenenfalls abschreckende Geldstrafen, die Zwangsgelder mit Riickwirkung umfassen konnen, sowie

b) Anordnungen, wonach die Erbringung eines Dienstes oder eines Pakets von Diensten, die — wenn sie fortgefiihrt

wiirden — zu einer spiirbaren Beeintrichtigung des Wettbewerbs fithren wiirden, bis zur Erfiillung der
Zugangsverpflichtungen, die nach einer Marktanalyse nach Artikel 67 auferlegt wurden, einzustellen oder aufzuschieben
ist.

Die zustiandigen Behorden teilen die Manahmen und die Griinde dafiir dem betreffenden Unternehmen unverziiglich mit;
dabei wird dem Unternehmen eine angemessene Frist gesetzt, damit es den Maflnahmen entsprechen kann.

(4)  Unbeschadet der Absitze 2 und 3 dieses Artikels ermichtigen die Mitgliedstaaten die zustindige Behorde,
gegebenenfalls gegen diejenigen Unternehmen Geldstrafen zu verhdngen, die der Verpflichtung zur Mitteilung von
Informationen gemafS den Verpflichtungen nach Artikel 21 Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstaben a oder b und nach
Artikel 69 nicht innerhalb einer von der zustidndigen Behorde festgesetzten angemessenen Frist nachgekommen sind.

(5)  Die Mitgliedstaaten ermichtigen die zustindigen Behorden, im Falle eines schweren Verstofes oder wiederholter
Nichterfilllung der an die Allgemeingenehmigung oder die Nutzungsrechte fir Funkfrequenzen und Nummerierungsres-
sourcen gekniipften Bedingungen oder der in Artikel 13 Absatz 2 oder Artikel 47 Absitze 1 oder 2 genannten besonderen
Verpflichtungen, sofern die in Absatz 3 genannten Mafinahmen zur Sicherstellung der Erfilllung der Anforderungen
erfolglos geblieben sind, ein Unternehmen daran zu hindern, weiterhin elektronische Kommunikationsnetze oder -dienste
bereitzustellen, oder diese Nutzungsrechte aussetzen oder entziehen konnen. Die Mitgliedstaaten ermichtigen die
zustindige Behorde, wirksame, verhiltnismifige und abschreckende Sanktionen zu verhidngen. Diese Sanktionen konnen
fir den gesamten Zeitraum der Nichterfillung angewendet werden, auch wenn in der Folge die Bedingungen bzw.
Verpflichtungen erfullt wurden.
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(6)  Ungeachtet der Absdtze 2, 3 und 5 dieses Artikels kann die zustandige Behorde vor einer endgiiltigen Entscheidung
einstweilige Sofortmaffnahmen treffen, um Abhilfe zu schaffen, wenn sie Beweise dafur hat, dass die Nichterfiillung der an
die Allgemeingenechmigung oder die Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen und Nummerierungsressourcen gekniipften
Bedingungen oder der in Artikel 13 Absatz 2 oder Artikel 47 Absitze 1 oder 2 genannten besonderen Verpflichtungen eine
unmittelbare und ernste Gefihrdung der offentlichen Ordnung, Sicherheit oder Gesundheit darstellt oder bei anderen
Anbietern oder Nutzern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste oder anderen Nutzern von Funkfrequenzen
moglicherweise zu ernsten wirtschaftlichen oder betrieblichen Problemen fithrt. Die zustindige Behorde gibt dem
betreffenden Unternehmen angemessen Gelegenheit, seinen Standpunkt darzulegen und eine Losung vorzuschlagen.
Gegebenenfalls kann die zustindige Behorde die einstweiligen Mafnahmen bestitigen; diese konnen hochstens bis zu drei
Monate gelten, konnen aber fiir den Fall, dass Vollstreckungsverfahren noch nicht abgeschlossen sind, um einen weiteren
Zeitraum von bis zu drei Monaten verldngert werden.

(7)  Die Unternehmen haben das Recht, gegen Manahmen, die aufgrund dieses Artikels getroffen werden, nach dem
Verfahren des Artikels 31 einen Rechtsbehelf einzulegen.

Artikel 31
Rechtsbehelf

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es auf nationaler Ebene wirksame Verfahren gibt, nach denen jeder Nutzer
oder Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste oder zugehoriger Einrichtungen, der von dieser
Entscheidung einer zustindigen Behorde betroffen ist, bei einer Beschwerdestelle, die von den beteiligten Parteien und von
jeglichem duferen Einfluss oder politischem Druck, die ihre unabhingige Bewertung der ihr vorgelegten Sachverhalte
beintrichtigen konnten, unabhingig ist, einen Rechtsbehelf gegen diese Entscheidung einlegen kann. Diese Stelle, die auch
ein Gericht sein kann, muss tiber angemessenen Sachverstand verfiigen, um ihrer Aufgabe wirksam gerecht zu werden. Die
Mitgliedstaaten stellen sicher, dass den Umstinden des Falles angemessen Rechnung getragen wird.

Bis zum Abschluss eines Beschwerdeverfahrens bleibt die Entscheidung der zustindigen Behorde wirksam, sofern nicht
nach Maflgabe des nationalen Rechts einstweilige MafSnahmen erlassen werden.

(2)  Hat die Beschwerdestelle nach Absatz 1 keinen gerichtlichen Charakter, so begriindet sie ihre Entscheidungen stets
schriftlich. Ferner konnen diese Entscheidungen in diesem Fall von einem Gericht eines Mitgliedstaats nach Artikel 267
AEUV uberpriift werden.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass wirksame Einspruchsmaoglichkeiten gegeben sind.

(3) Die Mitgliedstaaten sammeln Informationen im Zusammenhang mit dem allgemeinen Inhalt der eingelegten
Rechtsbehelfe, deren Anzahl, der Dauer der Beschwerdeverfahren und der Anzahl der Entscheidungen iiber den Erlass
einstweiliger Mafinahmen. Die Mitgliedstaaten stellen diese Informationen sowie die Entscheidungen oder Gerichtsurteile
der Kommission und dem GEREK auf deren begriindetes Ersuchen zur Verfiigung.

TITEL IV
BINNENMARKTVERFAHREN

KAPITEL 1

Artikel 32

Konsolidierung des Binnenmarkts fiir elektronische Kommunikation

(1)  Bei der Erfiillung ihrer Aufgaben gemif dieser Richtlinie tragen die nationalen Regulierungsbehérden den in
Artikel 3 genannten Zielen weitestmdglich Rechnung.
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(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden tragen zur Entwicklung des Binnenmarkts bei, indem sie miteinander und mit
der Kommission sowie dem GEREK jeweils auf transparente Weise zusammenarbeiten, um in allen Mitgliedstaaten eine
kohirente Anwendung dieser Richtlinie zu gewahrleisten. Zu diesem Zweck arbeiten sie insbesondere mit der Kommission
und dem GEREK bei der Ermittlung der Arten von Mitteln und Abhilfemafinahmen zusammen, die zur Bewiltigung
bestimmter Situationen auf dem Markt am besten geeignet sind.

(3)  Beabsichtigt eine nationale Regulierungsbehorde — sofern in den nach Artikel 34 verabschiedeten Empfehlungen
oder Leitlinien nicht etwas anderes bestimmt ist — nach Abschluss der offentlichen Konsultation, falls diese gemafs
Artikel 23 erforderlich ist, eine Mafnahme zu ergreifen, die

a) unter Artikel 61, 64, 67, 68 oder 83 dieser Richtlinie fallt und
b) Auswirkungen auf den Handel zwischen Mitgliedstaaten hitte,

so veroffentlicht sie den Mafinahmenentwurf und iibermittelt ihn gleichzeitig der Kommission, dem GEREK und den
nationalen Regulierungsbehorden der anderen Mitgliedstaaten und gibt zugleich gemaf§ Artikel 20 Absatz 3 die Griinde fiir
die Mafnahme an. Die nationalen Regulierungsbehorden, das GEREK und die Kommission kénnen innerhalb eines Monats
zum Mafinahmenentwurf Stellung nehmen. Die Einmonatsfrist kann nicht verldngert werden.

(4)  Die Annahme des Malnahmenentwurfs gemafd Absatz 3 dieses Artikels wird um weitere zwei Monate aufgeschoben,
wenn dieser darauf abzielt:

a) einen relevanten Markt zu definieren, der sich von jenen unterscheidet, die in der Empfehlung gemifs Artikel 64
Absatz 1 definiert werden, oder

b) ein Unternechmen nach Artikel 67 Absatz 3 oder 4 als ein Unternechmen einzustufen, das allein oder gemeinsam mit
anderen iiber betrichtliche Marktmacht verfiigt,

wobei er der Mafnahmenentwurf Auswirkungen auf den Handel zwischen den Mitgliedstaaten hitte, und die Kommission
gegeniiber der nationalen Regulierungsbehorde erklart hat, dass sie der Auffassung ist, dass der Manahmenentwurf ein
Hemmnis fir den Binnenmarkt schaffen wiirde, oder sie ernsthafte Zweifel an der Vereinbarkeit mit dem Unionsrecht und
insbesondere den in Artikel 3 genannten Zielen hat. Diese Zweimonatsfrist kann nicht verlingert werden. In einem solchen
Fall unterrichtet die Kommission das GEREK und die nationalen Regulierungsbehorden iiber ihre Vorbehalte und
veroffentlicht diese gleichzeitig.

(5)  Das GEREK veroffentlicht eine Stellungnahme zu den Vorbehalten der Kommission gemif$ Absatz 4, in der es darlegt,
ob es der Ansicht ist, dass der Malnahmenentwurf beibehalten, gedndert oder zuriickgezogen werden sollte; gegebenenfalls
legt es konkrete diesbeziigliche Vorschlige vor.

(6)  Innerhalb der in Absatz 4 genannten Zweimonatsfrist kann die Kommission entweder

a) die betreffende nationale Regulierungsbehorde im Wege eines Beschlusses auffordern, den Maflnahmenentwurf
zuriickzuziehen, oder

b) beschlielen, ihre Vorbehalte nach Absatz 4 zuriickzuziehen.
Die Kommission beriicksichtigt vor einer Entscheidung weitestmdglich die Stellungnahme des GEREK.

Beschliissen gemif Unterabsatz 1 Buchstabe a ist eine detaillierte und objektive Analyse beizufiigen, in der begriindet wird,
warum die Kommission der Auffassung ist, dass der MafSnahmenentwurf nicht anzunehmen ist, und zugleich konkrete
Vorschlige zu dessen Anderung gemacht werden.

(7)  Beschlielt die Kommission gemifl Absatz 6 Unterabsatz 1 Buchstabe a, die nationale Regulierungsbehorde
aufzufordern, einen Entwurf zuriickzuziehen, so dndert die Behorde den Manahmenentwurf innerhalb von sechs Monaten
ab dem Datum des Erlasses des Beschlusses der Kommission oder zieht ihn zuriick. Wird der Mafinahmenentwurf gedndert,
so fithrt die nationale Regulierungsbehorde eine offentliche Konsultation gemaff Artikel 23 durch und notifiziert der
Kommission den gednderten Mafinahmenentwurf erneut gemifs Absatz 3.
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(8)  Die jeweilige nationale Regulierungsbehorde triagt den Stellungnahmen der anderen nationalen Regulierungs-
behorden, des GEREK und der Kommission weitestmoglich Rechnung; sie kann den sich daraus ergebenden
Mafnahmenentwurf — aufer in den in Absatz 4 und Absatz 6 Buchstabe a genannten Fillen — annehmen und
tibermittelt ihn in diesem Fall der Kommission.

(9)  Die nationale Regulierungsbehorde iibermittelt der Kommission und dem GEREK alle angenommenen endgiiltigen
Mafnahmen, auf die Absatz 3 Buchstaben a und b zutreffen.

(10)  Ist eine nationale Regulierungsbehorde bei Vorliegen auffergewohnlicher Umstinde der Ansicht, dass dringend
gehandelt werden muss, um den Wettbewerb zu gewihrleisten und die Nutzerinteressen zu schiitzen, so kann sie
umgehend — ohne das Verfahren gemif§ den Absitzen 3 und 4 einzuhalten — angemessene und einstweilige MafSnahmen
erlassen. Sie teilt diese der Kommission, den iibrigen nationalen Regulierungsbehorden und dem GEREK unverziiglich mit
einer vollstindigen Begriindung mit. Ein Beschluss der nationalen Regulierungsbehorde, diese Mafinahmen dauerhaft zu
machen oder ihre Geltungsdauer zu verlangern, unterliegt den Absitzen 3 und 4.

(11)  Eine nationale Regulierungsbehorde kann ihren Mafinahmenentwurf jederzeit zuriickziehen.

Artikel 33

Verfahren zur einheitlichen Anwendung von Abhilfemaf$nahmen

(1) Zielt eine beabsichtigte MaRnahme gemaf Artikel 32 Absatz 3 auf die Auferlegung, Anderung oder Aufhebung von
Verpflichtungen der Unternehmen in Anwendung von Artikel 61 oder 67 in Verbindung mit den Artikeln 69 bis 76 und
Artikel 83 ab, so kann die Kommission die betreffende nationale Regulierungsbehorde und das GEREK innerhalb der in
Artikel 32 Absatz 3 genannten Einmonatsfrist dariiber informieren, warum sie der Auffassung ist, dass der
Mafinahmenentwurf ein Hemmnis fiir den Binnenmarkt darstellen wiirde, oder dass sie erhebliche Zweifel an dessen
Vereinbarkeit mit dem Unionsrecht hat. In diesem Fall kann der Mafnahmenentwurf innerhalb eines Zeitraums von
weiteren drei Monaten nach der Mitteilung der Kommission nicht angenommen werden.

Erfolgt keine solche Mitteilung, kann die betreffende nationale Regulierungsbehorde den Mafnahmenentwurf annehmen,
wobei sie weitest moglich die Stellungnahmen der Kommission, des GEREK oder anderer nationaler Regulierungsbehorden
beriicksichtigt.

(2)  Innerhalb der Dreimonatsfrist nach Absatz 1 arbeiten die Kommission, das GEREK und die betreffende nationale
Regulierungsbehorde eng zusammen, um die am besten geeignete und wirksamste Mafnahme im Hinblick auf die Ziele des
Artikels 3 zu ermitteln, wobei die Ansichten der Marktteilnehmer und die Notwendigkeit, eine einheitliche
Regulierungspraxis zu entwickeln, berticksichtigt werden.

(3)  Innerhalb von sechs Wochen nach Beginn des in Absatz 1 genannten Dreimonatszeitraums gibt das GEREK eine
Stellungnahme zu der Mitteilung der Kommission gemafl Absatz 1 ab, in der es darlegt, ob es der Ansicht ist, dass der
Mafnahmenentwurf beibehalten, gedndert oder zuriickgezogen werden sollte; gegebenenfalls legt es konkrete dies-
beziigliche Vorschlige vor. Diese Stellungnahme ist mit Griinden zu versehen und zu veréffentlichen.

(4)  Teilt das GEREK in seiner Stellungnahme die ernsten Bedenken der Kommission, so arbeitet es eng mit der
betreffenden nationalen Regulierungsbehérde zusammen, um die am besten geeignete und wirksamste Manahme zu
ermitteln. Vor Ablauf des in Absatz 1 genannten Dreimonatszeitraums kann die nationale Regulierungsbehorde entweder

a) ihren Mafnahmenentwurf unter weitest moglicher Beriicksichtigung der in Absatz 1 genannten Mitteilung der
Kommission und der Stellungnahme des GEREK dndern oder zuriickziehen; oder

b) ihren Maflnahmenentwurf beibehalten.

(5)  Die Kommission kann binnen eines Monats nach Ablauf des in Absatz 1 genannten Dreimonatszeitraums und unter
weitest moglicher Berlicksichtigung einer eventuellen Stellungnahme des GEREK

a) eine Empfehlung abgeben, in der die betreffende nationale Regulierungsbehorde aufgefordert wird, den Mafinahmen-
entwurf zu dndern oder zuriickzuziehen, wobei die Kommission auch entsprechende konkrete Vorschlidge macht und die
Griinde fiir diese Empfehlung nennt, insbesondere wenn das GEREK die ernsten Bedenken der Kommission nicht teilt;
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b) beschliefen, ihre gemdfl Absatz 1 geduflerten Vorbehalte zuriickzuziehen, oder

¢) fiir MaBnahmenentwiirfe, die unter Artikel 61 Absatz 3 oder Artikel 76 Absatz 2 fallen, einen Beschluss erlassen, in dem
sie die nationale Regulierungsbehorde auffordert, den Mafnahmenentwurf zuriickzuziehen, wenn das GEREK die
ernsten Bedenken der Kommission teilt, dem eine detaillierte und objektive Analyse beizufiigen ist, in der begriindet
wird, warum die Kommission der Auffassung ist, dass der MafSnahmenentwurf nicht angenommen werden sollte, und
zugleich konkrete Vorschlige zur Anderung des MaBnahmenentwurfs gemacht werden; das Verfahren gemiR Artikel 32
Absatz 7 findet sinngemifd Anwendung.

(6)  Binnen eines Monats, nachdem die Kommission ihre Empfehlung gemif§ Absatz 5 Buchstabe a ausgesprochen oder
ihre Vorbehalte gemafl Absatz 5 Buchstabe b zuriickgezogen hat, teilt die betreffende nationale Regulierungsbehérde der
Kommission und dem GEREK die angenommene endgiiltige Mafinahme mit.

Dieser Zeitraum kann verlingert werden, damit die nationale Regulierungsbehorde eine offentliche Konsultation gemaf§
Artikel 23 durchfithren kann.

(7)  Beschlieit die nationale Regulierungsbehorde, den Mafnahmenentwurf auf der Grundlage der Empfehlung nach
Absatz 5 Buchstabe a nicht zu dndern oder zuriickzuziehen, so begriindet sie dies.

(8)  Die nationale Regulierungsbehorde kann den vorgeschlagenen Mafinahmenentwurf in jeder Phase des Verfahrens
zuriickziehen.

Artikel 34

Durchfiithrungsbestimmungen

Nach Anhérung der Offentlichkeit und nach Konsultation der nationalen Regulierungsbehérden kann die Kommission
unter weitest moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK im Zusammenhang mit Artikel 32 Empfehlungen
oder Leitlinien zur Festlegung von Form, Inhalt und Detailgenauigkeit der gemifl Artikel 32 Absatz 3 erforderlichen
Notifizierungen sowie der Umstinde, unter denen Notifizierungen nicht erforderlich sind, und der Berechnung der Fristen
erlassen.

KAPTEL 1

Einheitliche Funkfrequenzzuteilung

Artikel 35

Peer-Review-Verfahren

(1)  Beabsichtigt die nationale Regulierungsbehorde oder eine andere zustindige Behorde, ein Auswahlverfahren gemafd
Artikel 55 Absatz 2 in Bezug auf Funkfrequenzen durchzufiihren, fir die harmonisierte Bedingungen durch technische
Umsetzungsmafinahmen gemif§ der Entscheidung Nr. 676/2002/EG festgelegt wurden, um deren Nutzung fiir drahtlose
Breitbandnetze und -dienste zu ermdglichen, unterrichtet sie die Gruppe fiir Frequenzpolitik gemafS Artikel 23 iiber die
entsprechenden Mafinahmenentwiirfe, welche in den Anwendungsbereich des wettbewerbsorientierten oder vergleichenden
Auswahlverfahrens gemaf8 Artikel 55 Absatz 2 fallen, und gibt an, ob und wann sie die Gruppe fiir Frequenzpolitik zur
Einberufung eines Peer-Review-Forums auffordert.

Auf Aufforderung organisiert die Gruppe fiir Frequenzpolitik ein Peer-Review-Forum, um eine Diskussion und einen
Meinungsaustausch iiber die iibermittelten Mafnahmenentwiirfe zu fithren, und erleichtert den Austausch von Erfahrungen
und bewihrten Verfahren zu diesen Mafnahmenentwiirfen.

Das Peer-Review-Forum setzt sich aus Mitgliedern der Gruppe fiir Frequenzpolitik zusammen und wird von einem Vertreter
der Gruppe fir Frequenzpolitik organisiert, der den Vorsitz fiihrt.



17.12.2018 Amtsblatt der Europdischen Union L 321/125

(2)  Spdtestens wihrend der gemafl Artikel 23 durchgefithrten offentlichen Konsultation kann die Gruppe fur
Frequenzpolitik ausnahmsweise von sich aus ein Peer-Review-Forum nach den Verfahrensregeln fiir dessen Organisation
einberufen, um Erfahrungen und bewihrte Verfahren zu einem Mafnahmenentwurf im Zusammenhang mit einem
Auswahlverfahren auszutauschen, wenn sie der Auffassung ist, dass der Mafinahmenentwurf die Fahigkeit der nationalen
Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden, die in den Artikeln 3, 45, 46 und 47 festgelegten Ziele zu
verwirklichen, erheblich beeintrachtigen wiirde.

(3)  Die Gruppe fur Frequenzpolitik bestimmt im Voraus die objektiven Kriterien fur die aufSergewohnliche Einberufung
des Peer-Review-Forums und veroffentlicht diese.

(4)  Beim Peer-Review-Forum erldutert die nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde, wie mit dem
Mafnahmenentwurf

a) die Entwicklung des Binnenmarkts, die grenziiberschreitende Erbringung von Diensten und der Wettbewerb gefordert,
grofitmogliche Vorteile fir die Verbraucher erzielt und insgesamt die in den Artikeln 3, 45, 46 und 47 dieser Richtlinie
und in der Entscheidung Nr. 676/2002/EG und dem Beschluss Nr. 243/2012/EU festgelegten Ziele verwirklicht werden,

b) eine wirksame und effiziente Nutzung von Funkfrequenzen gewahrleistet wird und

¢) ein stabiles und vorhersehbares Investitionsumfeld fiir vorhandene und magliche kiinftige Funkfrequenznutzer beim
Ausbau von Netzen zur Bereitstellung von auf Funkfrequenzen gestiitzten elektronischen Kommunikationsdiensten
gewihrleistet wird.

(5)  Das Peer-Review-Forum steht einer freiwilligen Teilnahme durch Sachverstindige anderer zustindiger Behorden und
des GEREK offen.

(6)  Das Peer-Review-Forum wird lediglich ein Mal wihrend des gesamten nationalen Vorbereitungs- und Konsulta-
tionsprozesses im Rahmen eines einzigen Auswahlverfahrens zu einem oder mehreren Funkfrequenzbandern einberufen, es
sei denn, die nationale Regulierungsbehérde oder andere zustindige Behorde veranlasst seine erneute Einberufung.

(7)  Auf Ersuchen der nationalen Regulierungsbehorde oder anderen zustindigen Behorde, die die Zusammenkunft
veranlasst hat, kann die Gruppe fiir Frequenzpolitik einen Bericht iiber die Frage erstellen, wie mit dem Mafnahmenentwurf
die in Absatz 4 genannten Ziele erreicht werden, wobei sie die im Peer-Review-Forum vertretenen Standpunkte
beriicksichtigt.

(8)  Die Gruppe fiir Frequenzpolitik veroffentlicht im Februar jedes Jahres einen Bericht tiber die geméfl den Absdtzen 1
und 2 erorterten Mafnahmenentwiirfe. Im Bericht werden die Erfahrungen und bewihrten Verfahren, die festgehalten
wurden, aufgefiihrt.

(9)  Nach dem Peer-Review-Forum kann auf Ersuchen der nationalen Regulierungsbehorde oder anderen zustindigen
Behorde, die die Zusammenkunft veranlasst hat, die Gruppe fiir Frequenzpolitik einen Standpunkt zum Mafnahmen-
entwurf abgeben.

Artikel 36

Harmonisierte Funkfrequenzzuteilung

Wurden im Einklang mit internationalen Vereinbarungen und den Vorschriften der Union die Nutzung von Funkfrequenzen
harmonisiert, Vereinbarungen iiber die Zugangsbedingungen und -verfahren getroffen und Unternchmen, denen die
Funkfrequenzen zugeteilt werden sollen, ausgewdhlt, so erteilen die Mitgliedstaaten dementsprechend das Recht auf
Nutzung der Funkfrequenzen. Sofern alle mit dem Nutzungsrecht fur die Funkfrequenzen verbundenen Bedingungen im
Falle eines gemeinsamen Auswahlverfahrens eingehalten wurden, verkniipfen die Mitgliedstaaten damit keine weiteren
Bedingungen, zusitzlichen Kriterien oder Verfahren, welche die ordnungsgemifie Durchfithrung der gemeinsamen
Zuteilung dieser Funkfrequenzen einschrinken, verindern oder verzogern wiirden.
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Artikel 37

Gemeinsames Genehmigungsverfahren zur Erteilung individueller Frequenznutzungsrechte

Zwei oder mehrere Mitgliedstaaten konnen miteinander und mit der Gruppe fiir Frequenzpolitik zusammenarbeiten, um
unter Beriicksichtigung jeglichen von den Marktteilnehmern vorgebrachten Interesses die gemeinsamen Aspekte eines
Genehmigungsverfahrens gemeinsam festzulegen und gegebenenfalls auch das Auswahlverfahren zur Erteilung individueller
Frequenznutzungsrechte nach einem etwaigen gemifl Artikel 53 aufgestellten gemeinsamen Zeitplan gemeinsam
durchzufiihren.

Bei der Konzeption des gemeinsamen Genehmigungsverfahrens konnen die Mitgliedstaaten den nachstehenden Kriterien
Rechnung tragen:

a) Die einzelnen nationalen Genehmigungsverfahren werden von den zustindigen Behérden nach einem gemeinsam
festgelegten Zeitplan eingeleitet und durchgefithrt.

b) Es sieht gegebenenfalls fur die betreffenden Mitgliedstaaten gemeinsame Bedingungen und Verfahren fir die Auswahl
und die Erteilung individueller Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen vor.

¢) Es sieht gegebenenfalls fiir die betreffenden Mitgliedstaaten gemeinsame oder vergleichbare Bedingungen vor, die an die
individuellen Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen zu kniipfen sind, so dass Nutzern unter anderem &hnliche
Funkfrequenzblocke zugeteilt werden konnen.

d) Es steht anderen Mitgliedstaaten bis zum Abschluss des gemeinsamen Genehmigungsverfahrens jederzeit offen.

Wenn trotz des von den Marktteilnehmern vorgebrachten Interesses die Mitgliedstaaten nicht gemeinsam handeln,
unterrichten sie die betreffenden Marktteilnehmer hieriiber und erldutern ihre Entscheidung.

KAPITEL 1II

HarmonisierungsmafSnahmen

Artikel 38

Harmonisierungsmafinahmen

(1)  Wenn die Kommission der Ansicht ist, dass aufgrund der unterschiedlichen Umsetzung der in dieser Richtlinie
vorgesehenen Regulierungsaufgaben durch die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden
Hindernisse fir den Binnenmarkt entstehen konnten, kann sie im Hinblick auf die Verwirklichung der in Artikel 3
genannten Ziele Empfehlungen abgeben oder vorbehaltlich des Absatzes 3 des vorliegenden Artikels im Wege von
Durchfithrungsrechtsakten Beschliisse tiber die harmonisierte Anwendung dieser Richtlinie erlassen, wobei sie weitest
moglich die Stellungnahme des GEREK oder gegebenenfalls der Gruppe fur Frequenzpolitik beriicksichtigt.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden den
Empfehlungen gemif Absatz 1 bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben weitest mdglich Rechnung tragen. Beschlieft eine
nationale Regulierungsbehorde oder eine andere zustindige Behorde, sich nicht an eine Empfehlung zu halten, so teilt sie
dies unter Angabe ihrer Griinde der Kommission mit.
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(3) In den nach Absatz 1 erlassenen Beschliissen wird nur eine harmonisierte oder koordinierte Vorgehensweise
festgelegt, um folgende Angelegenheiten zu behandeln:

a) die uneinheitliche Umsetzung des allgemeinen Regulierungskonzeptes gemdfl den Artikeln 64 und 67 zur Regulierung
der Mirkte der elektronischen Kommunikation durch die nationalen Regulierungsbehorden, sofern das Funktionieren
des Binnenmarkts behindert wird; diese Beschliisse bezichen sich nicht auf spezifische Mitteilungen der nationalen
Regulierungsbehorden nach Artikel 32; in diesen Fillen schlagt die Kommission einen Entwurf eines Beschlusses nur
dann vor, wenn

i) seit der Annahme einer Empfehlung der Kommission zu demselben Thema mindestens zwei Jahre vergangen sind
und

ii) die Kommission die Stellungnahme des GEREK zur Annahme eines solchen Beschlusses, die das GEREK auf Verlangen
der Kommission binnen drei Monaten vorlegt, weitestmoglich beriicksichtigt;

b) die Vergabe von Nummern, einschlieRlich Nummernbereiche, Ubertragbarkeit von Nummern und Kennungen, Systeme
fur die Nummern- oder Adressenumsetzung und Zugang zum Notrufdienst durch die einheitliche europdische
Notrufnummer 112.

(4)  Die Durchfihrungsrechtsakte nach Absatz 1 des vorliegenden Artikels werden gemifl dem in Artikel 118 Absatz 4
genannten Priifverfahren erlassen.

(5)  Das GEREK kann von sich aus die Kommission in der Frage beraten, ob eine Mafinahme gemif$ Absatz 1 erlassen
werden sollte.

(6)  Hat die Kommission innerhalb eines Jahres nach Abgabe einer Stellungnahme durch das GEREK, aus der hervorgeht,
dass aufgrund der unterschiedlichen Umsetzung der in dieser Richtlinie vorgesehenen Regulierungsaufgaben durch die
nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden Hindernisse fiir den Binnenmarkt entstehen
konnten, keine Empfehlung abgegeben oder keinen Beschluss erlassen, so teilt sie dem Europiischen Parlament und dem
Rat ihre Griinde daftr mit und veroffentlicht diese.

Wenn die Kommission eine Empfehlung gemidfl Absatz 1 abgegeben hat, jedoch die uneinheitliche Umsetzung, aufgrund
deren Hindernisse fiir den Binnenmarkt entstehen, danach zwei Jahre anhilt, erldsst die Kommission vorbehaltlich des
Absatzes 3 einen Beschluss im Wege von Durchfithrungsrechtsakten gemafl Absatz 4.

Hat die Kommission innerhalb eines weiteren Jahres nach der Empfehlung gemaf§ Unterabsatz 2 keinen Beschluss erlassen,
so teilt sie dem Europdischen Parlament und dem Rat ihre Griinde dafiir mit und veroffentlicht diese.

Artikel 39

Normung

(1)  Die Kommission erstellt ein Verzeichnis von nicht zwingenden Normen oder Spezifikationen, die als Grundlage fiir
die Forderung der einheitlichen Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste sowie zugehoriger
Einrichtungen und Dienste dienen, und veroffentlicht es im Amtsblatt der Europdischen Union. Bei Bedarf kann die
Kommission nach Anh6rung des durch die Richtlinie (EU) 2015/1535 eingesetzten Ausschusses die Erstellung von Normen
durch die europdischen Normungsorganisationen (Europdisches Komitee fiir Normung (CEN), Europiisches Komitee fiir
elektronische Normung (Cenelec) und Europdisches Institut fiir Telekommunikationsnormen (ETSI)) veranlassen.

(2)  Die Mitgliedstaaten fordern die Anwendung der Normen oder Spezifikationen gemdfd Absatz 1 fiir die Bereitstellung
von Diensten, technischen Schnittstellen oder Netzfunktionen, soweit dies unbedingt notwendig ist, um die Interoperabilitit
von Diensten, die durchgehende Konnektivitit, einen leichteren Anbieterwechsel und eine leichtere Ubertragung von
Rufnummern und Kennungen zu gewihrleisten und den Nutzern eine grofere Auswahl zu bieten.
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Wurden derartige Normen oder Spezifikationen nicht gemafl Absatz 1 veroffentlicht, fordern die Mitgliedstaaten die
Anwendung der von den europiischen Normungsorganisationen erstellten Normen.

Falls keine derartigen Normen oder Spezifikationen vorliegen, fordern die Mitgliedstaaten die Anwendung internationaler
Normen oder Empfehlungen der Internationalen Fernmeldeunion (ITU), der Europdischen Konferenz der Verwaltungen fiir
Post- und Fernmeldewesen (CEPT), der Internationalen Organisation fiir Normung (ISO) und der Internationalen
Elektrotechnischen Kommission (IEC).

Bestehen bereits internationale Normen, so rufen die Mitgliedstaaten die europdischen Normungsorganisationen dazu auf,
diese Normen bzw. deren einschligige Bestandteile als Basis fiir die von ihnen entwickelten Normen zu verwenden, es sei
denn, die internationalen Normen bzw. deren einschligige Bestandteile sind ineffizient.

Die in Absatz 1 oder in diesem Absatz genannten Normen oder Spezifikationen diirfen den Zugang gemify den
Anforderungen dieser Richtlinie nicht verhindern, sofern dies moglich ist.

(3) Wurden die in Absatz 1 genannten Normen oder Spezifikationen nicht sachgerecht angewandt, sodass die
Interoperabilitit der Dienste in einem oder mehreren Mitgliedstaaten nicht gewéhrleistet ist, so kann die Anwendung dieser
Normen oder Spezifikationen nach dem Verfahren in Absatz 4 verbindlich vorgeschrieben werden, soweit dies unbedingt
notwendig ist, um die Interoperabilitit zu gewihrleisten und den Nutzern eine grofere Auswahl zu bieten.

(4)  Beabsichtigt die Kommission, die Anwendung bestimmter Normen oder Spezifikationen verbindlich vorzuschreiben,
so veroffentlicht sie eine Bekanntmachung im Amitsblatt der Europdischen Union und fordert alle Beteiligten zur
Stellungnahme auf. Die Kommission schreibt im Wege von Durchfiithrungsrechtsakten die Anwendung der einschldgigen
Normen verbindlich vor, indem sie diese in dem im Amtsblatt der Europdischen Union veroffentlichten Verzeichnis der
Normen oder Spezifikationen als verbindlich kennzeichnet.

(5) Ist die Kommission der Auffassung, dass die Normen oder Spezifikationen gemifl Absatz 1 nicht mehr zur
Bereitstellung harmonisierter elektronischer Kommunikationsdienste beitragen oder dem Bedarf der Verbraucher nicht
mehr entsprechen oder die technologische Weiterentwicklung behindern, so streicht sie diese aus dem Verzeichnis der
Normen oder Spezifikationen gemifl Absatz 1.

(6)  Ist die Kommission der Ansicht, dass die Normen oder Spezifikationen gemifl Absatz 4 nicht mehr zur Bereitstellung
harmonisierter elektronischer Kommunikationsdienste beitragen oder dem Bedarf der Verbraucher nicht mehr entsprechen
oder die technologische Weiterentwicklung behindern, so streicht sie diese Normen oder Spezifikationen im Wege von
Durchfithrungsrechtsakten aus dem in Absatz 1 genannten Verzeichnis der Normen oder Spezifikationen.

(7)  Die in den Absitzen 4 und 6 des vorliegenden Artikels genannten Durchfiihrungsrechtsakte werden gemaff dem in
Artikel 118 Absatz 4 genannten Priifverfahren erlassen.

(8)  Dieser Artikel findet auf keine der wesentlichen Anforderungen, Schnittstellenspezifikationen oder harmonisierten
Normen Anwendung, fir die die Richtlinie 2014/53/EU gilt.

TITEL V
SICHERHEIT

Artikel 40

Sicherheit von Netzen und Diensten

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Anbieter 6ffentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder 6ffentlich
zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste angemessene und verhaltnisméfige technische und organisatorische
Mafinahmen zur angemessenen Beherrschung der Risiken fiir die Sicherheit von Netzen und Diensten ergreifen. Diese
Mafinahmen miissen unter Beriicksichtigung des Standes der Technik ein Sicherheitsniveau gewiahrleisten, das angesichts
des bestehenden Risikos angemessen ist. Insbesondere sind Mafnahmen, einschliefSlich gegebenenfalls Verschliisselung, zu
ergreifen, um Auswirkungen von Sicherheitsvorfillen auf Nutzer und auf andere Netze und Dienste zu vermeiden und so
gering wie moglich zu halten.



17.12.2018 Amtsblatt der Europdischen Union L 321/129

Die Agentur der Europdischen Union fiir Netz-und Informationssicherheit (im Folgenden ,ENISA®) erleichtert im Einklang
mit der Verordnung (EU) Nr. 526/2013 des Europdischen Parlaments und des Rates(') die Koordinierung der
Mitgliedstaaten, damit voneinander abweichende nationale Anforderungen, die Sicherheitsrisiken und Hindernisse fiir den
Binnenmarkt mit sich bringen kénnten, vermieden werden.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Anbieter offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder 6ffentlich
zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste der zustindigen Behorde einen Sicherheitsvorfall, der betrachtliche
Auswirkungen auf den Betrieb der Netze oder die Bereitstellung der Dienste hatte, unverziiglich mitteilen.

Zur Feststellung des Ausmafles der Auswirkungen eines Sicherheitsvorfalls werden — sofern verfiigbar — insbesondere
folgende Parameter beriicksichtigt:

a) die Zahl der von dem Sicherheitsvorfall betroffenen Nutzer,

b) die Dauer des Sicherheitsvorfalls,

¢) die geografische Ausdehnung des von dem Sicherheitsvorfall betroffenen Gebiets,
d) das Ausmaf der Beeintrichtigung des Netzes oder Dienstes,

e) das Ausmafl der Auswirkungen auf wirtschaftliche und gesellschaftliche Tatigkeiten.

Sofern angebracht, unterrichtet die betroffene zustandige Behorde die zustandigen Behorden der anderen Mitgliedstaaten
und die ENISA. Die betroffene zustindige Behorde kann die Offentlichkeit unterrichten oder die Anbieter zu dieser
Unterrichtung verpflichten, wenn sie zu dem Schluss gelangt, dass die Bekanntgabe des Sicherheitsvorfalls im 6ffentlichen
Interesse liegt.

Einmal pro Jahr legt die betroffene zustindige Behorde der Kommission und der ENISA einen zusammenfassenden Bericht
iiber die eingegangenen Mitteilungen und die gemaf$ diesem Absatz ergriffenen Maffnahmen vor.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass im Falle einer besonderen und erheblichen Gefahr eines Sicherheitsvorfalls in
offentlichen elektronischen Kommunikationsnetzen oder bei offentlich zuginglichen elektronischen Kommunikations-
diensten, die Anbieter solcher Netze oder Dienste die von dieser Gefahr potenziell betroffenen Nutzer iiber alle moglichen
Schutz- oder Abhilfemafinahmen, die von den Nutzern ergriffen werden konnen, informieren. Die Anbieter informieren die
Nutzer gegebenenfalls auch iiber die Gefahr selbst.

(4)  Dieser Artikel ldsst die Verordnung (EU) 2016679 und die Richtlinie 2002/58/EG unberiihrt.

(5) Der Kommission kann unter weitestmoglich Beriicksichtigung der Stellungnahme der ENISA Durchfiihrungs-
rechtsakte erlassen, in denen die in Absatz 1 genannten technischen und organisatorischen Mafinahmen sowie die
Umstinde, die Form und die Verfahren in Bezug auf die Meldepflichten gemafl Absatz 2 genau dargelegt werden. Sie
werden so weit wie moglich auf europiische und internationale Normen gestiitzt und hindern die Mitgliedstaaten nicht
daran, zusitzliche Anforderungen festzulegen, um die in Absatz 1 dargelegten Ziele zu erreichen.

Diese Durchfithrungsrechtsakte werden gemafl dem in Artikel 118 Absatz 4 genannten Priifverfahren erlassen.

Artikel 41

Anwendung und Durchsetzung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen Behorden in Anwendung des Artikels 40 befugt sind,
Anbietern 6ffentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder 6ffentlich zuginglicher elektronischer Kommunikations-
dienste verbindliche Anweisungen zu erteilen, auch zu den Mafinahmen, die erforderlich sind, um einen Sicherheitsvorfall
zu beheben oder, wenn eine erhebliche Gefahr festgestellt wurde, zu verhindern, und zu den Umsetzungsfristen.

(") Verordnung (EU) Nr. 526/2013 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 21. Mai 2013 iiber die Agentur der Europaischen
Union fiir Netz- und Informationssicherheit (ENISA) und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 460/2004 (ABL L 165 vom
18.6.2013, S. 41).
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(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen Behorden befugt sind, Anbietern offentlicher elektronischer
Kommunikationsnetze oder offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste vorzuschreiben, dass sie

a) die zur Beurteilung der Sicherheit ihrer Netze und Dienste erforderlichen Informationen, einschlie€lich der Unterlagen
iiber ihre Sicherheitsmafinahmen, iibermitteln und

b) sich einer Sicherheitsiiberpriifung unterziehen, die von einer qualifizierten unabhingigen Stelle oder einer zustandigen
Behorde durchgefithrt wird, und deren Ergebnisse der zustindigen Behorde iibermitteln; die Kosten der Uberpriifung
tragt der betreffende Anbieter.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen Behorden iiber alle erforderlichen Befugnisse verfiigen, um
Verstofe sowie deren Auswirkungen auf die Sicherheit der Netze und Dienste zu untersuchen.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustdndigen Behorden zur Durchfithrung des Artikels 40 befugt sind, die
Unterstiitzung eines gemafl Artikel 9 der Richtlinie (EU) 2016/1148 benannten Computer-Notfallteams (CSIRT) im
Zusammenhang mit Fragen, die laut Anhang I Nummer 2 der genannten Richtlinie zu den Aufgaben der CSIRTs gehoren, in
Anspruch zu nehmen.

(5)  Die zustindigen Behorden konsultieren gegebenenfalls und nach Mafigabe des nationalen Rechts die zustindigen
nationalen Strafverfolgungsbehorden, die zustindigen Behorden im Sinne des Artikels 8 Absatz 1 der Richtlinie (EU) 2016/
1148 und die nationalen Datenschutzbehorden.

TEIL II
NETZE

TITEL I
MARKTZUTRITT UND NETZAUSBAU

KAPITEL 1

Entgelte

Artikel 42

Entgelte fiir Funkfrequenznutzungsrechte und Rechte fiir die Installation von Einrichtungen

(1)  Die Mitgliedstaaten konnen der zustindigen Behorde gestatten, bei Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen oder bei
Rechten fiir die Installation von zur Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste und zugehoriger
Einrichtungen genutzten Einrichtungen auf, iber oder unter offentlichem oder privatem Grundbesitz Entgelte zu erheben,
die eine optimale Nutzung dieser Ressourcen sicherstellen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Entgelte objektiv
gerechtfertigt, transparent, nichtdiskriminierend und ihrem Zweck angemessen sind, und tragen den allgemeinen Zielen
dieser Richtlinie Rechnung.

(2)  In Bezug auf die Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen sind die Mitgliedstaaten bestrebt, zu gewéhrleisten, dass die zu
erhebenden Entgelte in einer Hohe festgesetzt werden, die eine wirksame Zuteilung und Nutzung von Funkfrequenzen
gewihrleistet, indem sie unter anderem

a) unter Beriicksichtigung des Werts der Rechte bei etwaigen alternativen Nutzungen der Rechte Reservepreise als
Mindestentgelte fiir Funkfrequenznutzungsrechte festlegen,

b) den zusitzlichen Kosten Rechnung tragen, die durch die mit diesen Rechten verbundenen Auflagen entstehen, und

¢) so weit wie moglich Zahlungsregelungen anwenden, die mit der tatsichlichen Verfugbarkeit fir die Nutzung der
Funkfrequenzen in Verbindung stehen.
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KAPITEL 1

Zugang zu Grund und Boden

Artikel 43
Wegerechte

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die zustindige Behorde bei der Priifung eines Antrags auf Erteilung von
Rechten:

— fur die Installation von Einrichtungen auf, iiber oder unter offentlichem oder privatem Grundbesitz an ein
Unternehmen, das fiir die Bereitstellung offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze zugelassen ist, oder

— fir die Installation von Einrichtungen auf, iiber oder unter 6ffentlichem Grundbesitz an ein Unternehmen, das fiir die
Bereitstellung von nicht-offentlichen elektronischen Kommunikationsnetzen zugelassen ist,

wie folgt verfahrt:

a) Sie handelt auf der Grundlage einfacher, effizienter, transparenter und offentlich zugdnglicher Verfahren, die
nichtdiskriminierend und unverziiglich angewendet werden, und entscheidet in jedem Fall — aufler im Falle der
Enteignung — innerhalb von sechs Monaten nach der Antragstellung und

b) sie befolgt die Grundsitze der Transparenz und der Nichtdiskriminierung, wenn sie die betreffenden Rechte an
Bedingungen kniipft.

Die in den Buchstaben a und b genannten Verfahren konnen je nachdem, ob der Antragsteller offentliche elektronische
Kommunikationsnetze bereitstellt oder nicht, unterschiedlich sein.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass bei Behorden oder Gebietskorperschaften, die an Unternehmen, die 6ffentliche
elektronische Kommunikationsnetze oder offentlich zugingliche elektronische Kommunikationsdienste bereitstellen,
beteiligt sind oder diese kontrollieren, eine wirksame strukturelle Trennung zwischen der fiir die Erteilung der in Absatz 1
genannten Rechte zustindigen Stelle und den Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem Eigentum oder der Kontrolle besteht.

Artikel 44

Kollokation und gemeinsame Nutzung von Netzbestandteilen und zugehorigen Einrichtungen durch Betreiber
elektronischer Kommunikationsnetze

(1)  Hat ein Betreiber nach nationalem Recht Einrichtungen auf, iber oder unter 6ffentlichen oder privaten Grundstiicken
installiert oder ein Verfahren zur Enteignung oder Nutzung von Grundstiicken in Anspruch genommen, so kann die
zustindige Behorde auf dieser Grundlage aus Griinden des Umweltschutzes, der offentlichen Gesundheit und Sicherheit
oder der Stidteplanung und Raumordnung die gemeinsame Unterbringung Kollokation der installierten Netzbestandteile
und zugehorigen Einrichtungen vorschreiben.

Die Kollokation oder gemeinsame Nutzung der installierten Netzbestandteile und Einrichtungen sowie die gemeinsame
Nutzung von Grundstiicken darf nur nach einer 6ffentlichen Konsultation von angemessener Dauer vorgeschrieben werden,
bei der alle interessierten Kreise Gelegenheit zur MeinungsdufSerung erhalten miissen, und darf nur die Bereiche erfassen, in
denen die gemeinsame Nutzung zur Erreichung der Ziele nach Unterabsatz 1 fir notwendig erachtet wird. Die zustindigen
Behorden diirfen die gemeinsame Nutzung solcher Einrichtungen oder Immobilien, wozu unter anderem Grund und Boden,
Gebdude, Gebdudezuginge, Verkabelungen in Gebiuden, Masten, Antennen, Tirme und andere Tragerstrukturen,
Leitungsrohre, Leerrohre, Einstiegsschichte und Verteilerkdsten gehoren, oder Mafnahmen zur Erleichterung der
Koordinierung offentlicher Bauarbeiten vorschreiben. Erforderlichenfalls kann ein Mitgliedstaat fiir eine oder mehrere der
nachstehenden Aufgaben eine nationale Regulierungsbehorde oder eine andere zustindige Behorde benennen:

a) Koordinierung des in diesem Artikel vorgesehenen Verfahrens,

b) Handeln als zentrale Informationsstelle,
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¢) Festlegung von Regeln fiir die Umlegung der Kosten bei gemeinsamer Nutzung von Einrichtungen oder Grundbesitz und
die Koordinierung offentlicher Bauarbeiten.

(2)  Die von einer zustindigen Behorde gemifS diesem Artikel getroffenen Maflnahmen miissen objektiv, transparent,
nichtdiskriminierend und verhiltnismafig sein. Erforderlichenfalls sind diese Mafnahmen in Abstimmung mit den
nationalen Regulierungsbehorden durchzufiihren.

KAPITEL III

Zugang zu Funkfrequenzen

Abschnitt 1

Genehmigungen

Artikel 45

Verwaltung der Funkfrequenzen

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen fiir die effiziente Verwaltung der Funkfrequenzen fiir elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste in ihrem Hoheitsgebiet im Einklang mit den Artikeln 3 und 4, wobei sie gebiihrend beriicksichtigen, dass die
Funkfrequenzen ein offentliches Gut von hohem gesellschaftlichen, kulturellen und wirtschaftlichen Wert sind. Sie
gewihrleisten, dass die Zuteilung von, die Erteilung von Allgemeingenehmigungen fir und die Gewidhrung von
individuellen Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen fur elektronische Kommunikationsnetze und -dienste durch die
zustdndigen Behorden auf objektiven, transparenten, wettbewerbsfordernden, nichtdiskriminierenden und angemessenen
Kriterien beruhen.

Die Mitgliedstaaten halten bei der Anwendung dieses Artikels die einschligigen internationalen Ubereinkiinfte,
einschlieRlich der ITU-Vollzugsordnung fiir den Funkdienst und sonstiger im Rahmen der ITU geschlossenen Ubereinkiinfte
zur Regulierung der Funkfrequenzen — beispielsweise das auf der Regionalen Funkplanungskonferenz 2006 geschlossene
Abkommen —, ein und konnen offentliche Belange beriicksichtigen.

(2)  Die Mitgliedstaaten fordern die Harmonisierung der Nutzung der Funkfrequenzen in der Union fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste, um deren effektiven und effizienten Einsatz zu gewahrleisten und um Vorteile fur die
Verbraucher, wie etwa Wettbewerb, groffenbedingte Kostenvorteile und Interoperabilitit der Dienste und Netze, zu erzielen.
Dabei handeln sie im Einklang mit Artikel 4 dieser Richtlinie und mit der Entscheidung Nr. 676/2002/EG, indem sie unter
anderem

a) die Versorgung ihres Hoheitsgebiets und ihrer Bevolkerung mit hochwertigen und leistungsfihigen drahtlosen
Breitbanddiensten sowie die Versorgung entlang wichtiger nationaler und europdischer Verkehrswege einschlieflich des
transeuropdischen Verkehrsnetzes gemafl der Verordnung (EU) Nr. 1315/2013 des Europdischen Parlaments und des
Rates (") vorantreiben;

b) die rasche Entwicklung neuer drahtloser Kommunikationstechnologien und Anwendungen in der Union erleichtern,
gegebenenfalls auch durch ein sektoriibergreifendes Konzept;

¢) im Interesse langfristiger Investitionen fiir Vorhersehbarkeit und Einheitlichkeit bei der Erteilung, Verlingerung,
Anderung und Beschrinkung sowie dem Entzug von Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen sorgen;

d) die Vermeidung grenziiberschreitender oder nationaler funktechnischer Storungen gemafs Artikel 28 und Artikel 46
gewihrleisten und zu diesem Zweck geeignete Priventions- und Abhilfemaffnahmen ergreifen;

e) die gemeinsame Nutzung von Funkfrequenzen durch gleichartige oder unterschiedliche Funkfrequenznutzungen im
Einklang mit dem Wettbewerbsrecht fordern;

(") Verordnung (EU) Nr. 1315/2013 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2013 iiber Leitlinien der Union fiir
den Aufbau eines transeuropiischen Verkehrsnetzes und zur Aufhebung des Beschlusses Nr. 661/2010/EU (ABL L 348 vom
20.12.2013, S. 1).
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f) das am besten geeignete und mit dem geringstmdoglichen Aufwand verbundene Genehmigungssystem gemafS Artikel 46
anwenden, damit die Funkfrequenzen so flexibel, gemeinsam und effizient wie moglich genutzt werden;

g) Regeln fiir die Erteilung, die Ubertragung, die Verlingerung, die Anderung und den Entzug von Funkfrequenz-
nutzungsrechten anwenden, die klar und transparent festgelegt werden, um die Rechtssicherheit, Einheitlichkeit und
Vorhersehbarkeit der Regulierung zu gewahrleisten;

h) darauf hinarbeiten, dass die Erteilung von Funkfrequenznutzungsgenechmigungen in der Union auf einheitliche und
vorhersehbare Weise im Hinblick auf den Schutz der Bevélkerung vor Gesundheitsschiaden durch elektromagnetische
Felder erfolgt, wobei sie der Empfehlung 1999/519/EG Rechnung tragen.

Fir die Zwecke von Unterabsatz 1 und im Zusammenhang mit der Entwicklung technischer Umsetzungsmafinahmen fiir
ein Funkfrequenzband gemif der Entscheidung Nr. 676/2002/EG kann die Kommission die Gruppe fiir Frequenzpolitik
anweisen, eine Stellungnahme abzugeben mit einer Empfehlung zu der/den am besten geeigneten Genehmigungsregelungen
fur die Nutzung von Funkfrequenzen in diesem Frequenzband oder Teilen davon. Gegebenenfalls kann die Kommission
unter weitestmoglicher Beriicksichtigung einer solchen Stellungnahme eine Empfehlung annehmen, die der Férderung eines
kohirenten Ansatzes in der Union hinsichtlich der Genehmigungsregelung(en) fiir die Nutzung dieses Frequenzbandes
dienen wiirde.

Zieht die Kommission die Annahme von Mafinahmen nach Artikel 39 Absitze 1, 4, 5 und 6 in Betracht, so kann sie, was
die Auswirkungen solcher Normen oder Spezifikationen auf die Koordinierung, Harmonisierung und Verfugbarkeit der
Funkfrequenzen anbelangt, die Stellungnahme der Gruppe fiir Frequenzpolitik einholen. Unternimmt die Kommission
weitere Schritte, so tragt sie den Stellungnahmen der Gruppe fur Frequenzpolitik weitestmoglich Rechnung.

(3)  Besteht auf nationaler oder regionaler Ebene keine ausreichende Nachfrage nach der Nutzung eines Frequenzbands
der harmonisierten Funkfrequenzen, so konnen die Mitgliedstaaten nach Mafigabe der Absitze 4 und 5 des vorliegenden
Artikels eine alternative Nutzung des gesamten oder eines Teils dieses Frequenzbands, einschlieSlich der bestehenden
Nutzung, genehmigen, sofern

a) die mangelnde Nachfrage nach der Nutzung eines solchen Frequenzbands auf der Grundlage einer offentlichen
Konsultation gemif$ Artikel 23 — einschlieRlich einer vorausschauenden Beurteilung der Marktnachfrage — festgestellt
wurde,

b) durch die alternative Nutzung die Verfiigbarkeit oder die Nutzung eines solchen Frequenzbands in anderen
Mitgliedstaaten nicht verhindert oder beeintrichtigt wird und

¢) der betreffende Mitgliedstaat der langfristigen Verfiigbarkeit oder Nutzung eines solchen Frequenzbands in der Union
sowie den grofenbedingten Kostenvorteilen fiir die aus der Nutzung der harmonisierten Funkfrequenzen in der Union
resultierenden Gerite gebithrend Rechnung trigt.

Jede Entscheidung, die alternative Nutzung ausnahmsweise zu genehmigen, wird regelmiflig und auf jeden Fall dann
umgehend iiberpriift, wenn bei der zustindigen Behorde ein hinreichend begriindeter Antrag eines Nutzungsinteressenten
auf Nutzung des Frequenzbands entsprechend der technischen Umsetzungsmaffnahme eingeht. Der Mitgliedstaat setzt die
Kommission und die anderen Mitgliedstaaten von der getroffenen Entscheidung, wobei auch die Griinde fiir letztere
anzugeben sind, sowie dem Ergebnis der Uberpriifung in Kenntnis.

(4)  Unbeschadet des Unterabsatzes 2 stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass alle Arten der fiir die Bereitstellung
elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste eingesetzten Technologien in den Funkfrequenzen genutzt werden
konnen, die im Einklang mit dem Unionsrecht in ihrem nationalen Frequenzvergabeplan als fiir elektronische
Kommunikationsdienste verfiigbar erklart wurden.

Die Mitgliedstaaten konnen jedoch verhiltnismiflige und nichtdiskriminierende Beschrankungen fur die Nutzung
bestimmter Arten von Funknetzen oder Technologien fiir drahtlosen Netzzugang fiir elektronische Kommunikationsdienste
vorsehen, wenn dies aus folgenden Griinden erforderlich ist:

a) zur Vermeidung funktechnischer Storungen,

b) zum Schutz der Bevolkerung vor Gesundheitsschiden durch elektromagnetische Felder unter weitest moglicher
Beriicksichtigung der Empfehlung 1999/519/EG,
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¢) zur Gewihrleistung der technischen Dienstqualitit,

d) zur Gewihrleistung der groftmoglichen gemeinsamen Nutzung von Funkfrequenzen,

e) zur Wahrung der effizienten Nutzung von Funkfrequenzen oder

f) zur Gewihrleistung der Verwirklichung eines Ziels von allgemeinem Interesse gemifl Absatz 5.

(5)  Unbeschadet des Unterabsatzes 2 stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass alle Arten von elektronischen
Kommunikationsdiensten in den Funkfrequenzen bereitgestellt werden konnen, die im Einklang mit dem Unionsrecht in
ihrem nationalen Frequenzvergabeplan als fur elektronische Kommunikationsdienste verfiigbar erklart wurden. Die
Mitgliedstaaten konnen jedoch verhiltnismaflige und nichtdiskriminierende Beschrankungen fur die Bereitstellung
bestimmter Arten von elektronischen Kommunikationsdiensten vorsehen, u. a. wenn dies zur Erfullung einer Anforderung
gemif$ der ITU-Vollzugsordnung fiir den Funkdienst erforderlich ist.

Mafinahmen, aufgrund deren elektronische Kommunikationsdienste in bestimmten, fiir elektronische Kommunikations-
dienste zur Verfigung stehenden Frequenzbindern bereitzustellen sind, miissen dadurch gerechtfertigt sein, dass sie einem
von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht festgelegten Ziel von allgemeinem Interesse dienen; dies gilt
unter anderem fiir folgende Ziele:

a) den Schutz des menschlichen Lebens,
b) die Stiarkung des sozialen, regionalen oder territorialen Zusammenhalts,
¢) die Vermeidung einer ineffizienten Nutzung der Funkfrequenzen oder

d) die Forderung der kulturellen und sprachlichen Vielfalt sowie des Medienpluralismus, beispielsweise durch die
Erbringung von Horfunk- und Fernsehdiensten.

Eine Mafnahme, die in einem bestimmten Frequenzband die Bereitstellung aller anderen elektronischen Kommunika-
tionsdienste untersagt, kann nur dann vorgesehen werden, wenn sie erforderlich ist, um Dienste zum Schutz des
menschlichen Lebens zu schiitzen. Die Mitgliedstaaten konnen diese Malnahmen in Ausnahmeféllen auch erweitern, um
anderen von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht festgelegten Zielen von allgemeinem Interesse zu
entsprechen.

(6)  Die Mitgliedstaaten iiberpriifen regelmédfig, inwieweit die in den Absitzen 4 und 5 genannten Beschrinkungen
notwendig sind, und veroffentlichen die Ergebnisse dieser Uberpriifungen.

(7)  Beschrinkungen, die vor dem 25. Mai 2011 festgelegt wurden, miissen bis zum 20. Dezember 2018 mit den
Absitzen 4 und 5 im Einklang stehen.

Artikel 46

Genehmigung der Nutzung von Funkfrequenzen

(1)  Die Mitgliedstaaten erleichtern die Nutzung, auch die gemeinsame Nutzung, von Funkfrequenzen im Rahmen von
Allgemeingenchmigungen und beschranken die Erteilung individueller Funkfrequenznutzungsrechte auf Situationen, in
denen solche Rechte notwendig sind, um in Anbetracht der Nachfrage eine bestmaogliche effiziente Nutzung sicherzustellen;
sie beriicksichtigen dabei die Kriterien in Unterabsatz 2. In allen anderen Fillen legen sie die Frequenznutzungsbedingungen
in einer Allgemeingenehmigung fest.

Die Mitgliedstaaten wihlen zu diesem Zweck das am besten geeignete System zur Erteilung von Frequenznutzungsge-
nehmigungen und beriicksichtigen dabei

a) die spezifischen Merkmale der betreffenden Funkfrequenzen,
b) die Notwendigkeit des Schutzes vor funktechnischen Stérungen,
¢) die Schaffung verldsslicher Bedingungen fiir die gemeinsame Frequenznutzung, soweit zutreffend,

d) die Notwendigkeit der Gewihrleistung der technischen Qualitit der Kommunikation oder der Dienste,
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e) von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht festgelegte Ziele von allgemeinem Interesse;

f) die Notwendigkeit der Wahrung der effizienten Nutzung von Funkfrequenzen.

Bei ihren Erwigungen hinsichtlich des Erlasses einer Allgemeingenehmigung oder der Gewihrung individueller
Nutzungsrechte fur harmonisierte Funkfrequenzen — unter Beriicksichtigung von technischen Umsetzungsmafinahmen
gemdfl Artikel 4 der Entscheidung Nr. 676/2002/EG — sorgen die Mitgliedstaaten fiir eine Minimierung von Problemen
durch funktechnische Stérungen, auch in Fillen, in denen Funkfrequenzen auf der Grundlage einer Kombination aus einer
Allgemeingenehmigung und individuellen Nutzungsrechten gemeinsam genutzt werden.

Die Mitgliedstaaten priifen, falls angezeigt, die Moglichkeit, die Nutzung von Funkfrequenzen auf der Grundlage einer
Kombination aus einer Allgemeingenchmigung und individuellen Nutzungsrechten zu genehmigen, und tragen dabei den
wahrscheinlichen Auswirkungen verschiedener Kombinationen von Allgemeingenehmigungen und individuellen
Nutzungsrechten auf den Wettbewerb, auf Innovation und auf den Markteintritt sowie den schrittweise vollzogenen
Ubertragungen von einer Kategorie auf die andere Rechnung.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Funkfrequenzen mit moglichst geringen Beschrinkungen genutzt werden koénnen,
indem sie technischen Losungen zur Beseitigung funktechnischer Storungen gebithrend Rechnung tragen, damit die mit
dem geringsten Aufwand verbundene Genehmigungsregelung vorgegeben wird.

(2)  Treffen die zustandigen Behorden eine Entscheidung gemafd Absatz 1, um die gemeinsame Funkfrequenznutzung zu
fordern, so sorgen sie dafiir, dass die Bedingungen fiir die gemeinsame Nutzung klar festgelegt sind. Diese Bedingungen
miissen die effiziente Frequenznutzung, den Wettbewerb und Innovation fordern.

Artikel 47

An individuelle Funkfrequenznutzungsrechte gekniipfte Bedingungen

(1)  Die zustindigen Behorden verkniipfen individuelle Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen gemdfd Artikel 13 Absatz 1
mit Bedingungen, die eine optimale und moglichst effektive und effiziente Nutzung der Funkfrequenzen gewahrleisten. Sie
legen vor der Zuteilung oder Verlingerung solcher Rechte diese Bedingungen, einschlieflich des geforderten Nutzungsgrads
und der Moglichkeit, diese Anforderung durch die Ubertragung oder Vermietung zu erfiillen, eindeutig fest, um die
Umsetzung der Bedingungen gemaf8 Artikel 30 zu gewéhrleisten. Die fiir die Verlingerung von Frequenznutzungsrechten
geltenden Bedingungen diirfen den bestehenden Inhabern solcher Rechte keine ungerechtfertigten Vorteile verschaffen.

In diesen Bedingungen werden die anwendbaren Parameter einschliefSlich der Frist, in dem die Rechte ausgeiibt werden
miissen, festgelegt; bei deren Nichtanwendung wire die zustindige Behorde dazu berechtigt, das Nutzungsrecht zu
entziehen oder andere Mafinahmen vorzuschreiben.

Die zustdndigen Behorden konsultieren und informieren die Beteiligten rechtzeitig und in transparenter Form iiber die an
individuelle Nutzungsrechte gekniipften Bedingungen, bevor diese auferlegt werden. Sie legen im Voraus die Kriterien zur
Kontrolle der Einhaltung dieser Bedingungen fest und teilen sie den Beteiligten in transparenter Form mit.

(2)  Verkniipfen die zustindigen Behorden individuelle Funkfrequenznutzungsrechte mit Bedingungen, so konnen sie,
insbesondere um eine effektive und effiziente Frequenznutzung sicherzustellen oder die Versorgung zu verbessern, folgende
Moglichkeiten vorsehen:

a) gemeinsam Nutzung von passiven oder aktiven Infrastrukturen fiir die Funkfrequenznutzung oder von Funkfrequenzen

b) kommerzielle Roamingzugangsvereinbarungen,
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¢) gemeinsamer Ausbau von Infrastrukturen fiir die Bereitstellung von auf Funkfrequenzen gestiitzten elektronischen
Kommunikationsnetzen oder -diensten.

Die zustindigen Behorden sorgen dafiir, dass die mit Funkfrequenznutzungsrechten verkniipften Bedingungen die
gemeinsame Funkfrequenznutzung nicht behindern. Die Umsetzung der gemif diesem Absatz auferlegten Bedingungen
durch die Unternehmen bleibt weiterhin dem Wettbewerbsrecht unterworfen.

Abschnitt 2

Nutzungsrechte

Artikel 48

Erteilung individueller Funkfrequenznutzungsrechte

(1)  Missen fiir Funkfrequenzen individuelle Nutzungsrechte gewahrt werden, so gewihren die Mitgliedstaaten solche
Rechte auf Antrag jedem Unternehmen fiir die Bereitstellung von elektronischen Kommunikationsnetzen oder -diensten auf
der Grundlage der in Artikel 12 genannten Allgemeingenehmigung, vorbehaltlich des Artikels 13, des Artikels 21 Absatz 1
Buchstabe c und des Artikels 55 sowie sonstiger Vorschriften zur Sicherstellung einer effizienten Nutzung dieser Ressourcen
gemif$ dieser Richtlinie.

(2)  Unbeschadet der von den Mitgliedstaaten festgelegten spezifischen Kriterien und Verfahren, die Anwendung finden,
wenn Erbringern von Horfunk- oder Fernsehinhaltsdiensten individuelle Funkfrequenznutzungsrechte gewdhrt werden, um
Ziele von allgemeinem Interesse im Einklang mit dem Unionsrecht zu erreichen, werden die individuellen Rechte zur
Nutzung von Funkfrequenzen nach offenen, objektiven, transparenten, nichtdiskriminierenden und verhaltnisméafigen
Verfahren sowie nach MafSgabe des Artikels 45 gewdhrt.

(3)  Von der Anforderung offener Verfahren darf abgewichen werden, wenn die Gewidhrung individueller Funkfrequenz-
nutzungsrechte an die Erbringer von Horfunk- oder Fernsehinhaltsdiensten im Hinblick auf ein von den Mitgliedstaaten im
Einklang mit dem Unionsrecht festgelegtes Ziel von allgemeinem Interesse notwendig ist.

(4)  Die zustindigen Behorden beriicksichtigen Antrdge auf Erteilung individueller Frequenznutzungsrechte im Rahmen
von Auswahlverfahren mit objektiven, transparenten, verhaltnisméafligen und nichtdiskriminierenden Zulassungskriterien,
die im Voraus festgelegt werden und die die an solche Rechte zu kniipfenden Bedingungen widerspiegeln. Die zustindigen
Behorden miissen alle erforderlichen Informationen von den Antragstellern einholen kénnen, um auf der Grundlage dieser
Kriterien deren Fahigkeit zur Erfullung der Kriterien zu beurteilen. Gelangt die zustidndige Behorde zu dem Schluss, dass ein
Antragsteller nicht tber die erforderliche Fihigkeit verfiigt, so trifft sie hieriiber eine ordnungsgemifs begriindete
Entscheidung.

(5) Bei der Gewidhrung individueller Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen geben die Mitgliedstaaten an, ob und
gegebenenfalls unter welchen Bedingungen diese Rechte vom Rechteinhaber iibertragen oder vermietet werden kénnen. Die
Artikel 45 und 51 finden Anwendung.

(6)  Entscheidungen iiber die Gewahrung von individuellen Frequenznutzungsrechten werden von der zustindigen
Behorde so schnell wie moglich nach Erhalt des vollstindigen Antrags getroffen, mitgeteilt und veréffentlicht, und zwar
innerhalb von sechs Wochen im Fall von Funkfrequenzen, die in ihrem nationalen Frequenzbereichsnutzungsplan als fiir die
Nutzung durch elektronische Kommunikationsdienste verfiigbar erklirt worden sind. Diese Frist gilt unbeschadet des
Artikels 55 Absatz 7 und ldsst geltende internationale Vereinbarungen tiber die Nutzung von Funkfrequenzen und
Erdumlaufpositionen unberiihrt.

Artikel 49

Geltungsdauer der Rechte

(1)  Erteilen die Mitgliedstaaten individuelle Frequenznutzungsrechte fiir einen begrenzten Zeitraum, so stellen sie sicher,
dass das Nutzungsrecht fiir einen Zeitraum gewahrt wird, der im Hinblick auf die gemaf Artikel 55 Absatz 2 angestrebten
Ziele angemessen ist; sie beriicksichtigen dabei die Notwendigkeit, den Wettbewerb und insbesondere eine effektive und
effiziente Nutzung der Funkfrequenzen zu gewdhrleisten und Innovation sowie wirksame Investitionen durch unter
anderem die Einrdumung eines angemessenen Zeitraums fur die Amortisation der Investition zu fordern.
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(2)  Erteilen die Mitgliedstaaten fiir einen begrenzten Zeitraum individuelle Frequenznutzungsrechte, fir die
harmonisierte Bedingungen durch technische Umsetzungsmafinahmen gemifl der Entscheidung Nr. 676/2002/EG
festgelegt wurden, um die Nutzung fiir drahtlose breitbandige elektronische Kommunikationsdienste (drahtlose
Breitbanddienste) zu ermoglichen, so stellen sie unter Beriicksichtigung der Anforderungen des Absatzes 1 dieses Artikels
sicher, dass der Regelungsrahmen hinsichtlich der Bedingungen fiir Investitionen in Infrastrukturen fiir die Nutzung solcher
Funkfrequenzen wiahrend eines Zeitraums von mindestens 20 Jahren fiir die Rechteinhaber vorhersehbar ist. Dieser Artikel
gilt gegebenenfalls vorbehaltlich etwaiger Anderungen der mit diesen Nutzungsrechten verbundenen Bedingungen gemif
Artikel 18.

Zu diesem Zweck stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass diese Rechte fiir einen Zeitraum von mindestens 15 Jahren gelten,
und schen unter den in diesem Absatz festgelegten Bedingungen eine angemessene Verlingerung vor, damit
erforderlichenfalls Unterabsatz 1 eingehalten werden kann.

Bevor die Mitgliedstaaten Nutzungerechte erteilen, geben sie allen Beteiligten die allgemeinen Kriterien fiir eine
Verlingerung der Dauer der Nutzungsrechte, die Teil der Bedingungen gemafl Artikel 55 Absitze 3 und 6 sind, in
transparenter Weise bekannt. Diese allgemeinen Kriterien bezichen sich auf

a) die Notwendigkeit, die effektive und effiziente Nutzung der betreffenden Funkfrequenzen zu gewiahrleisten, die gemafs
Artikel 45 Absatz 2 Buchstaben a und b angestrebten Ziele und die Notwendigkeit, den Zielen von allgemeinem
Interesse in Bezug auf den Schutz des menschlichen Lebens, die offentliche Ordnung, die offentliche Sicherheit oder die
Verteidigung zu entsprechen, und

b) die Notwendigkeit, einen unverfilschten Wettbewerb zu gewihrleisten.

Spitestens zwei Jahre vor Ablauf der urspriinglichen Geltungsdauer eines individuellen Nutzungsrechts nimmt die
zustindige Behorde unter Beriicksichtigung des Artikels 45 Absatz 2 Buchstabe ¢ eine objektive und zukunftsgerichtete
Bewertung der allgemeinen Kriterien fiir die Verlingerung der Geltungsdauer dieses Nutzungsrechts vor. Sofern die
zustdndige Behorde keine Durchsetzungsmafinahmen aufgrund der Nichterfiillung der Bedingungen fiir die Nutzungsrechte
gemdfs Artikel 30 eingeleitet hat, gewihrt sie die Verlingerung der Geltungsdauer des Nutzungsrechts, es sei denn, sie
gelangt zu dem Schluss, dass eine solche Verlingerung den in Unterabsatz 3 Buchstaben a oder b genannten allgemeinen
Kriterien in Bezug auf Folgendes nicht entsprechen wiirde.

Auf der Grundlage dieser Bewertung teilt die zustindige Behorde dem Rechteinhaber mit, ob die Verlingerung der
Geltungsdauer des Nutzungsrechts gewéhrt wird.

Kann eine solche Verlingerung nicht gewédhrt werden, wendet die zustindige Behorde Artikel 48 fiir die Erteilung der
Nutzungsrechte fiir das entsprechende spezifische Funkfrequenzband an.

Jede Mafinahme gemafd diesem Absatz ist verhiltnismafSig, nichtdiskriminierend und transparent und wird begriindet.

Abweichend von Artikel 23 haben die Beteiligten die Moglichkeit, innerhalb eines Zeitraums von mindestens drei Monaten
zu jedem Mafnahmenentwurf gemdfl den Unterabsitzen 3 und 4 Stellung zu nehmen.

Dieser Absatz lisst die Artikel 19 und 30 unberiihrt.

Bei der Festlegung der Entgelte fiir Nutzungsrechte beriicksichtigen die Mitgliedstaaten die in diesem Absatz vorgesehenen
Mechanismen.

(3)  Die Mitgliedstaaten konnen in den folgenden Fillen von Absatz 2 dieses Artikels abweichen, wenn dies hinreichend
begriindet ist:

a) bei begrenzten geografischen Gebieten mit duferst liickenhaftem oder gar keinem Zugang zu Hochgeschwindigkeits-
netzen, wobei die Abweichung erforderlich ist, um die Verwirklichung der Ziele gemafl Artikel 45 Absatz 2 zu
gewihrleisten,

b) bei bestimmten kurzfristigen Projekten,

¢) bei der Nutzung zu Versuchszwecken,
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d) bei Nutzungen der Funkfrequenzen, die im Einklang mit Artikel 45 Absitze 4 und 5 mit drahtlosen Breitbanddiensten
koexistieren konnen, oder

e) bei der alternativen Nutzung der Funkfrequenzen gemaf§ Artikel 45 Absatz 3.

(4)  Die Mitgliedstaaten konnen die Geltungsdauer von Nutzungsrechten gemidfl diesem Artikel anpassen, damit
Geltungsdauer der Rechte in einem oder mehreren Frequenzbindern gleichzeitig auslaufen.

Artikel 50

Verlingerung von individuellen Nutzungsrechten fiir harmonisierte Funkfrequenzen

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden entscheiden iber die Verlingerung
individueller Nutzungsrechte fir harmonisierte Funkfrequenzen rechtzeitig vor dem Ablauf der Geltungsdauer solcher
Rechte, es sei denn, zum Zeitpunkt der Zuteilung wurde die Moglichkeit einer Verlangerung ausdriicklich ausgeschlossen.
Zu diesem Zweck priifen diese Behorden, ob solche Verlingerungen von Amts wegen oder auf Antrag des Rechteinhabers,
im letzteren Fall frithestens fiinf Jahre vor dem Ablauf der Geltungsdauer der betreffenden Rechte, erforderlich sind. Fiir
bestehende Rechte geltende Verlingerungsbestimmungen bleiben davon unberiihrt.

(2)  Bei ihren Entscheidungen gemif8 Absatz 1 dieses Artikels beriicksichtigen die zustindigen Behorden u. a. Folgendes:

a) die Erfillung der in Artikel 3, Artikel 45 Absatz 2 und Artikel 48 Absatz 2 festgelegten Ziele sowie von Zielen des
Gemeinwohls gemdfl dem Unionsrecht oder dem nationalen Recht;

b) die Umsetzung einer technischen Umsetzungsmafinahme nach Artikel 4 der Entscheidung Nr. 676/2002/EG
beschlossenen Maffnahme;

¢) die Uberpriifung der ordnungsgemafen Einhaltung der an das betreffende Recht gekniipften Bedingungen;

d) die Notwendigkeit, im Einklang mit Artikel 52 den Wettbewerb zu fordern und Wettbewerbsverzerrungen zu
vermeiden;

e) die Notwendigkeit, die Nutzung der Funkfrequenzen in Anbetracht der Entwicklung der Technik und der Mirkte
effizienter zu gestalten;

f) die Notwendigkeit, erhebliche Stérungen der Dienste zu verhindern.

(3)  Erwigen die zustindigen Behorden gemdfS Absatz 2 dieses Artikels eine Verlingerung individueller Nutzungsrechte
fur harmonisierte Funkfrequenzen, fiir die nur eine beschrankte Zahl von Nutzungsrechten zur Verfiigung steht, so fihren
sie ein offenes, transparentes und nichtdiskriminierendes Verfahren durch, wobei sie u. a.

a) allen Beteiligten Gelegenheit geben, in einer offentlichen Konsultation gemafs Artikel 23 Stellung zu nehmen, und
b) die Griinde einer solchen moglichen Verlingerung eindeutig angeben.

Die nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde beriicksichtigt jeden sich aus der Konsultation nach
Unterabsatz 1 ergebenden Nachweis, dass bei anderen Unternehmen als denen, die im betreffenden Funkfrequenzband tiber
Nutzungsrechte verfiigen, eine Nachfrage besteht, wenn sie dariiber entscheidet, ob sie die Nutzungsrechte verlingert oder
ein neues Auswahlverfahren organisiert, um die Nutzungsrechte gemaf$ Artikel 55 zu erteilen.

(4)  Entscheidungen iiber eine Verlingerung von individuellen Nutzungsrechten fiir harmonisierte Funkfrequenzen
konnen mit einer Uberpriifung der mit diesen Rechten verbundenen Entgelte und anderen Bedingungen einhergehen. Die
nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden konnen die fiir die Nutzungsrechte erhobenen
Entgelte nach Artikel 42 gegebenenfalls anpassen.
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Artikel 51

Ubertragung oder Vermietung individueller Frequenznutzungsrechte

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternehmen anderen Unternehmen individuelle Funkfrequenznutzungs-
rechte iibertragen oder vermieten konnen.

Die Mitgliedstaaten konnen beschliefen, dass dieser Absatz keine Anwendung findet, wenn das Unternehmen seine
individuellen Funkfrequenznutzungsrechte kostenlos erhalten hat oder ihm diese fur die Rundfunkiibertragung gewdhrt
wurden.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Absicht eines Unternehmens, Funkfrequenznutzungsrechte zu tibertragen
oder zu vermieten, sowie die tatsichliche Ubertragung gemiR den nationalen Verfahren der zustindigen Behdrde mitgeteilt
und dies offentlich bekannt gegeben wird. Im Fall harmonisierter Funkfrequenzen muss eine solche Ubertragung im
Einklang mit der harmonisierten Nutzung stattfinden.

(3) Die Mitgliedstaaten gestatten die Ubertragung oder Vermietung von Frequenznutzungsrechten, sofern die
urspriinglich an diese Nutzungsrechte gekniipften Bedingungen fortgelten. Unbeschadet der Notwendigkeit, Wettbewerbs-
verzerrungen insbesondere im Einklang mit Artikel 52 zu vermeiden, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass

a) Ubertragungen und Vermietungen dem mit dem geringstméglichen Aufwand verbundenen Verfahren unterliegen,

b) sie die Vermietung von Funkfrequenznutzungsrechten nicht verweigern, sofern sich der Vermieter verpflichtet, auch
kiinftig dafiir zu haften, dass die urspriinglich an die Nutzungsrechte gekniipften Bedingungen erfiillt werden,

c) sie die Ubertragung von Funkfrequenznutzungsrechten nicht verweigern, es sei denn, es besteht eindeutig das Risiko,
dass der neue Inhaber nicht in der Lage ist, die urspriinglich an die Nutzungsrechte gekniipften Bedingungen zu erfiillen.

Simtliche Verwaltungsgebiihren, die fiir die Bearbeitung des Antrags eines Unternehmens auf Ubertragung oder
Vermietung von Funkfrequenzen erhoben werden, miissen im Einklang mit Artikel 16 stehen.

Die Buchstaben a, b und ¢ des Unterabsatzes 1 beriihren nicht die Befugnis der Mitgliedstaaten, die Einhaltung der fur die
Nutzungsrechte geltenden Bedingungen jederzeit gegeniiber dem Vermieter und dem Mieter gemifl nationalem Recht
durchzusetzen.

Die zustindigen Behorden erleichtern die Ubertragung oder Vermietung von Frequenznutzungsrechten, indem sie Antrige
auf Anpassung der mit den Rechten verbundenen Bedingungen zeitnah priifen und sicherstellen, dass diese Rechte oder die
einschldgigen Funkfrequenzen in bestmoglichem Umfang aufgeteilt oder aufgeschliisselt werden konnen.

Im Hinblick auf die Ubertragung oder Vermietung von Frequenznutzungsrechten machen die zustindigen Behorden
relevante Einzelheiten zu handelbaren individuellen Nutzungsrechten zum Zeitpunkt ihrer Schaffung in standardisierter
elektronischer Form offentlich zuginglich und halten diese Einzelheiten verfiigbar, solange die Rechte bestehen.

Die Kommission kann Durchfithrungsrechtsakte erlassen, um diese relevanten Einzelheiten festzulegen.
Diese Durchfithrungsrechtsakte werden gemifl dem in Artikel 118 Absatz 4 genannten Priifverfahren erlassen.

Artikel 52
Wettbewerb

(1)  Bei der Erteilung, Anderung oder Verlingerung von Frequenznutzungsrechten fiir elektronische Kommunikations-
netze und -dienste gemafs dieser Richtlinie fordern die nationalen Regulierungsbehorden und die anderen zustindigen
Behorden einen wirksamen Wettbewerb und vermeiden Wettbewerbsverfalschungen im Binnenmarkt.
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(2)  Bei der Erteilung, Anderung oder Verldngerung von Frequenznutzungsrechten durch die Mitgliedstaaten kénnen ihre
jeweiligen nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden, auf den Rat der nationalen
Regulierungsbehorde hin, geeignete Mafinahmen ergreifen, beispielsweise:

a) Begrenzung der Menge an Funkfrequenzbindern, fur die einem Unternechmen Nutzungsrechte erteilt werden, oder —
wenn die Umstdnde dies rechtfertigen — Verkniipfung dieser Nutzungsrechte mit Bedingungen, z. B. Gewdhrung des
Vorleistungszugangs und nationales oder regionales Roaming in bestimmten Frequenzbandern oder Gruppen von
Frequenzbidndern mit dhnlichen Merkmalen;

b) Reservierung eines bestimmten Abschnitts eines Funkfrequenzbands oder einer Gruppe von Funkfrequenzbandern fir
neue Marktteilnehmer, wenn dies angesichts der besonderen Lage auf dem nationalen Markt angemessen und
gerechtfertigt ist;

¢) Verweigerung der Erteilung neuer Funkfrequenznutzungsrechte oder der Genehmigung neuer Funkfrequenznutzungs-
arten in bestimmten Biandern, oder das Verkniipfen neuer Funkfrequenznutzungsrechte oder neuer Funkfrequenz-
nutzungsarten mit bestimmten Bedingungen, um Wettbewerbsverzerrungen durch Zuteilung, Ubertragung oder
Anhidufung von Nutzungsrechten zu verhindern;

d) Aufnahme von Bedingungen fiir eine Untersagung der Ubertragung von oder Auferlegung von Bedingungen fiir die
Ubertragung von Funkfrequenznutzungsrechten, die nicht auf Unionsebene oder auf nationaler Ebene der Fusionskon-
trolle unterliegen, wenn es wahrscheinlich ist, dass der Wettbewerb durch die Ubertragung in betrichtlicher Weise
beeintrichtigt wiirde;

) Anderung bestehender Rechte im Einklang mit dieser Richtlinie, wenn dies erforderlich ist, um Wettbewerbsverzer-
rungen infolge der Ubertragung oder Anhdufung von Frequenznutzungsrechten nachtriglich zu beseitigen.

Bei ihrer Entscheidung stiitzen sich die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden unter
Beriicksichtigung der Marktbedingungen und der verfiigbaren Vergleichsgrofen auf eine objektive, vorausschauende
Beurteilung der Wettbewerbsverhaltnisse, der Frage, ob solche Mafinahmen zur Erhaltung oder Erreichung eines wirksamen
Wettbewerbs erforderlich sind, und der voraussichtlichen Auswirkungen solcher Mafinahmen auf bestehende oder kiinftige
Investitionen der Marktteilnehmer insbesondere in den Netzausbau. Dabei beriicksichtigen sie den in Artikel 67 Absatz 2
beschriebenen Ansatz zur Durchfithrung von Marktanalysen.

(3)  Bei der Anwendung des Absatzes 2 des genannten Artikels handeln die Regulierungsbehorden und anderen
zustdndigen Behorden nach den in den Artikeln 18, 19, 23 und 35 genannten Verfahren.

Abschnitt 3

Verfahren

Artikel 53

Zeitliche Koordinierung der Zuteilungen

(1) Die Mitgliedstaten arbeiten zusammen, um die Nutzung harmonisierter Funkfrequenzen fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste in der Union zu koordinieren, wobei sie die unterschiedlichen nationalen
Marktgegebenheiten gebithrend beriicksichtigen. Dazu kann die Festlegung eines oder gegebenenfalls mehrerer einheitlicher
Termine gehoren, zu denen die Nutzung bestimmter harmonisierter Funkfrequenzen genehmigt werden muss.

(2)  Wenn harmonisierte Bedingungen durch technische Umsetzungsmafnahmen gemidfl der Entscheidung Nr. 676/
2002/EG festgelegt wurden, um die Nutzung harmonisierter Funkfrequenzen fiir drahtlose Breitbandnetze und -dienste zu
ermoglichen, genehmigen die Mitgliedstaaten die Nutzung dieser Funkfrequenzen so bald wie mdglich, spatestens jedoch
30 Monate nach der Annahme dieser Mafinahme, oder so bald wie moglich nach der Authebung einer Entscheidung, mit
der eine alternative Nutzung in Ausnahmefillen gemdf Artikel 45 Absatz 3 der vorliegenden Richtlinie genehmigt wurde.
Dies ldsst den Beschluss (EU) 2017/899 und das Initiativrecht der Kommission in Bezug auf den Vorschlag von
Gesetzgebungsakten unberiihrt.
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(3)  Ein Mitgliedstaat kann die in Absatz 2 dieses Artikels vorgesehene Frist fiir ein bestimmtes Frequenzband unter den
folgenden Umstdnden verldngern:

a) im Falle, dass dies durch die Beschrankung der Nutzung des betreffenden Frequenzbandes aufgrund der Ziele von
allgemeinem Interesse gemdfl Artikel 45 Absatz 5 Buchstaben a oder d gerechtfertigt ist,

b) im Falle ungeloster Fragen der grenziiberschreitenden Koordinierung mit Drittlindern, die zu funktechnischen
Storungen fithren, sofern der betroffene Mitgliedstaat gegebenenfalls um Unterstiitzung der Union gemafS Artikel 28
Absatz 5 ersucht hat,

¢) zur Wahrung nationaler Sicherheits- und Verteidigungsinteressen oder
d) im Falle hoherer Gewalt.
Der betreffende Mitgliedstaat {iberpriift eine solche Verlingerung mindestens alle zwei Jahre.

(4)  Ein Mitgliedstaat kann die in Absatz 2 vorgesehene Frist fir ein bestimmtes Frequenzband soweit erforderlich um bis
zu 30 Monaten verldngern, wenn

a) ungeloste Fragen der grenziiberschreitenden Koordinierung zwischen Mitgliedstaaten bestehen, die zu funktechnischen
Storungen fithren, sofern der betroffene Mitgliedstaat rechtzeitig simtliche erforderlichen Manahmen gemifl Artikel 28
Absitze 3 und 4 ergreift;

b) die technische Umstellung der aktuellen Nutzer des Frequenzbandes sichergestellt werden muss und dies Schwierigkeiten
bereitet.

(5) Im Falle einer Verlingerung gemidfl Absatz 3 oder 4 unterrichtet der betreffende Mitgliedstaat die anderen
Mitgliedstaaten und die Kommission rechtzeitig unter Angabe der Griinde.

Artikel 54

Zeitliche Koordinierung der Zuteilungen bestimmter 5G-Frequenzbinder

(1) Zur Erleichterung der Einfithrung von 5G ergreifen die Mitgliedstaaten fiir terrestrische Systeme, die es ermoglichen,
drahtlose Breitbanddienste bereitzustellen, bis zum 31. Dezember 2020 erforderlichenfalls alle geeigneten Mafinahmen, um

a) die Nutzung von hinreichend grofen Blocken des Frequenzbandes 3,4-3,8 GHz zu reorganisieren und zu ermoglichen,

b) die Nutzung von mindestens 1 GHz des Frequenzbandes 24,25-27,5 GHz zu ermdglichen, sofern eine eindeutige
Nachfrage besteht und es keine erheblichen Einschrinkungen fiir die Umstellung der aktuellen Nutzer oder die
Frequenzbandfreigabe gibt.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen allerdings die in Absatz 1 des vorliegenden Artikels festgelegte Frist in begriindeten Fillen
gemdfs Artikel 45 Absatz 3 oder Artikel 53 Absitze 2, 3 oder 4 verlingern.

(3)  Die gemifd Absatz 1 des vorliegenden Artikels ergriffenen Malnahmen erfiillen die harmonisierten Bedingungen, die
durch technische Umsetzungsmafinahmen gemif$ Artikel 4 der Entscheidung Nr. 676/2002/EG festgelegt wurden.

Artikel 55

Verfahren zur zahlenmifigen Beschrinkung von Frequenznutzungsrechten

(1)  Stellt ein Mitgliedstaat fest, dass ein Frequenznutzungsrecht nicht Gegenstand einer Allgemeingenehmigung sein
kann, und erwigt, die zu erteilenden Frequenznutzungsrechte zahlenmifig zu beschrinken, so unternimmt er unbeschadet
des Artikels 53 unter anderem Folgendes:

a) Er gibt die Griinde der Beschrankung der Nutzungsrechte eindeutig an, wobei er insbesondere der Notwendigkeit,
grofitmogliche Vorteile fiir die Nutzer zu erzielen und den Wettbewerb zu erleichtern, gebithrend Rechnung trigt, und
iiberpriift die Beschriankung gegebenenfalls in regelmifSigen Abstinden oder auf angemessenen Antrag der betroffenen
Unternehmen;
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b) er gibt allen Beteiligten, einschlieflich Nutzern und Verbrauchern, die Gelegenheit, zu einer eventuellen Beschrankung
im Rahmen einer 6ffentlichen Konsultation gemaf8 Artikel 23 Stellung zu nehmen.

(2)  Stellt ein Mitgliedstaat fest, dass Frequenznutzungsrechte zahlenmifig beschrinkt werden miissen, so bestimmt und
begriindet er eindeutig die mit dem wettbewerbsorientierten oder vergleichenden Auswahlverfahren gemif diesem Artikel
verfolgten Ziele und quantifiziert diese nach Moglichkeit, wobei er der Notwendigkeit, die in Bezug auf die nationalen
Mirkte und den Binnenmarkt bestehenden Ziele zu erfiillen, gebiihrend Rechnung trigt. Die Ziele, die der Mitgliedstaat im
Zusammenhang mit dem besonderen Auswahlverfahren festlegen kann, sind zusitzlich zur Forderung des Wettbewerbs auf
einen oder mehrere der folgenden Aspekte beschrankt:

a) Verbesserung der Versorgung,

b) Gewihrleistung der erforderlichen Dienstqualitit,

¢) Forderung der effizienten Nutzung von Funkfrequenzen, u. a. durch Beriicksichtigung der fir die Nutzungsrechte
geltenden Bedingungen und der Hohe der Entgelte,

d) Forderung von Innovation und Geschiftsentwicklung.

Die nationale Regulierungsbehorde oder eine andere zustindige Behorde bestimmt und begriindet eindeutig das gewihlte
Auswahlverfahren, einschlielich einer etwaigen Vorlaufphase fiir den Zugang zum Verfahren. Sie legt ferner die Ergebnisse
einer damit in Zusammenhang stehenden Beurteilung der Wettbewerbssituation sowie der technischen und wirtschaftlichen
Gegebenheiten des Marktes eindeutig dar und begriindet die mogliche Anwendung und Wahl von Mafnahmen nach
Artikel 35.

(3)  Die Mitgliedstaaten veroffentlichen unter eindeutiger Angabe der Griinde jede Entscheidung iiber das gewdhlte
Auswahlverfahren und die zugehérigen Bestimmungen. Auflerdem veroffentlichen sie die Bedingungen, die mit den
Nutzungsrechten verkniipft werden.

(4)  Nach der Entscheidung fiir ein bestimmtes Auswahlverfahren fordert der Mitgliedstaat zur Beantragung von
Nutzungsrechten auf.

(5)  Stellt ein Mitgliedstaat fest, dass weitere Frequenznutzungsrechte oder eine Kombination aus Allgemeingenehmigung
und individuellen Nutzungsrechten erteilt werden konnen, gibt er dies 6ffentlich bekannt und leitet das Verfahren zur
Erteilung dieser Rechte ein.

(6)  Muss die Erteilung von Frequenznutzungsrechten beschrinkt werden, so erteilen die Mitgliedstaaten diese Rechte
nach Auswahlkriterien und einem Auswahlverfahren, die objektiv, transparent, nichtdiskriminierend und verhaltnismafig
sind. Bei diesen Auswahlkriterien tragen sie der Umsetzung der Ziele und Anforderungen nach den Artikeln 3, 4, 28 und 45
gebiihrend Rechnung.

(7)  Bei wettbewerbsorientierten oder vergleichenden Auswahlverfahren konnen die Mitgliedstaaten die in Artikel 48
Absatz 6 genannte Hochstfrist von sechs Wochen so lange wie notig, hochstens jedoch um acht Monate, vorbehaltlich
besonderer Zeitplane, die nach Artikel 53 gegebenenfalls festgelegt wurden, verlingern, um fur alle Beteiligten ein faires,
angemessenes, offenes und transparentes Verfahren sicherzustellen.

Diese Fristen lassen geltende internationale Vereinbarungen iiber die Nutzung von Funkfrequenzen und die
Satellitenkoordinierung unberiihrt.

(8)  Dieser Artikel beriihrt nicht die Ubertragung von Nutzungsrechten fiir Funkfrequenzen gemidf Artikel 51.
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KAPITEL IV

Aufbau und Nutzung von Anlagen fiir Drahtlosnetze

Artikel 56

Zugang zu lokalen Funknetzen

(1) Die zustindigen Behorden gestatten die Bereitstellung des Zugangs zu einem offentlichen elektronischen
Kommunikationsnetz iiber Funk-LAN sowie die Nutzung harmonisierter Funkfrequenzen hierfir und kntipfen dies
lediglich an geltende Bedingungen einer Allgemeingenehmigung beziiglich der Funkfrequenznutzung gemifl Artikel 46
Absatz 1.

Unternehmen, offentliche Stellen oder Endnutzer, die einen solchen Zugang bereitstellen, sind weder einer
Allgemeingenehmigung fiir die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste gemafl Artikel 12, noch
Verpflichtungen in Bezug auf Endnutzerrechte gemafs Teil III Titel II oder Verpflichtungen zur Zusammenschaltung ihrer
Netze gemafd Artikel 61 Absatz 1 unterworfen, sofern die Bereitstellung nicht Teil einer wirtschaftlichen Tatigkeit ist oder
lediglich einen untergeordneten Teil einer anderen wirtschaftlichen Tatigkeit oder eines offentlichen Dienstes darstellt, die
nicht von der Signaliibertragung in solchen Netzen abhingen.

(2)  Artikel 12 der Richtlinie 2000/31/EG gilt.

(3) Die zustindigen Behorden hindern Anbieter offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder offentlich
zugénglicher elektronischer Kommunikationsdienste nicht daran, der Offentlichkeit den Zugang zu ihren Netzen {iber Funk-
LAN zu gewihren, die sich in den Gebduden von Endnutzern befinden konnen, sofern die geltenden Bedingungen fur die
Allgemeingenehmigung eingehalten werden und zuvor die Zustimmung des entsprechend informierten Endnutzers
eingeholt wurde.

(4)  Die zustindigen Behorden gewidhrleisten insbesondere im Einklang mit Artikel 3 Absatz 1 der Verordnung (EU)
2015/2120, dass die Anbieter 6ffentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder o6ffentlich zuganglicher elektronischer
Kommunikationsdienste die den Endnutzern gegebene Moglichkeit nicht einseitig beschranken oder verhindern,

a) einen iiber Dritte bereitgestellten Zugang zu einem Funk-LAN ihrer Wahl zu nutzen oder

b) iiber Funk-LAN einen gegenseitigen oder generelleren Zugang zu den Netzen solcher Anbieter zu gewahren, u. a. auch
auf der Grundlage von Initiativen Dritter, die sich zusammenschliefen und das Funk-LAN verschiedener Endnutzer
offentlich zuganglich machen.

(5)  Die zustindigen Behorden beschrinken oder verhindern nicht die den Endnutzern gegebene Moglichkeit, anderen
Endnutzern einen gegenseitigen oder nicht-gegenseitigen Zugang zu ihrem Funk-LAN zu gewihren, u. a. auch auf der
Grundlage von Initiativen Dritter, die sich zusammenschlieSen und das Funk-LAN verschiedener Endnutzer offentlich
zuganglich machen.

(6)  Die zustindigen Behorden beschrinken den offentlichen Zugang zum Funk-LAN nicht in unangemessener Weise,
wenn er

a) von Offentlichen Stellen oder in offentlichen Bereichen in der Nihe von Gebduden dieser offentlichen Stellen
bereitgestellt wird, sofern die Bereitstellung dieses Zugangs zu den in diesen Gebduden erbrachten offentlichen Diensten
gehort;

b) auf Initiative von nichtstaatlichen Organisationen oder von offentlichen Stellen bereitgestellt wird, mit denen Funk-LAN
unterschiedlicher Endnutzer zusammengeschlossen bzw. gegenseitig oder in generellerer Weise zugédnglich gemacht
werden sollen; dies umfasst gegebenenfalls auch Funk-LAN, zu denen der offentliche Zugang nach Buchstabe a
bereitgestellt wird.

Artikel 57
Einrichtung und Betrieb drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite
(1)  Die zustindigen Behorden beschranken die Einrichtung drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite nicht in
unangemessener Weise. Die Mitgliedstaaten achten auf die landesweite Kohirenz ihrer Rechtsvorschriften iiber die

Einrichtung von drahtlosen Zugangspunkten mit geringer Reichweite. Solche Rechtsvorschriften sind vor ihrer Anwendung
zu verdffentlichen.
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Insbesondere diirfen die zustandigen Behorden die Einrichtung drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite, die den
gemifl Absatz 2 festgelegten Merkmalen entsprechen, keiner individuellen stidtebaulichen Genehmigung oder keinen
anderen individuellen Vorabgenehmigungen unterwerfen.

Abweichend von Unterabsatz 2 dieses Absatzes konnen die zustindigen Behorden fir die Einrichtung drahtloser
Zugangspunkte mit geringer Reichweite an Gebduden oder Anlagen gegebenenfalls aus Griinden der 6ffentlichen Sicherheit,
oder wenn die Gebdude oder Anlagen architektonisch, historisch oder ¢kologisch wertvoll und im Einklang mit nationalem
Recht geschiitzt sind, Genehmigungen verlangen. Artikel 7 der Richtlinie 2014/61/EU gilt fir die Gewéhrung dieser
Genehmigungen.

(2) Die physikalischen und technischen Merkmale wie Hochstabmessungen, Gewicht und gegebenenfalls die
Sendeleistung drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite werden von der Kommission im Wege von
Durchfithrungsmafinahmen festgelegt.

Diese Durchfithrungsrechtsakte werden gemif dem in Artikel 118 Absatz 4 genannten Priifverfahren erlassen.
Der erste entsprechende Durchfithrungsrechtsakt wird bis zum 30. Juni 2020 erlassen.

(3)  Dieser Artikel lasst die wesentlichen Anforderungen der Richtlinie 2014/53/EU und die fir die Nutzung der
betreffenden Funkfrequenzen anzuwendenden Genehmigungsregelungen unberiihrt.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen — gegebenenfalls unter Anwendung gemif$ der Richtlinie 2014/61/EU angenommener
Verfahren — sicher, dass die Betreiber das Recht auf Zugang zu physischer Infrastruktur haben, die der Kontrolle lokaler,
regionaler oder nationaler 6ffentlicher Stellen untersteht und in technischer Hinsicht fur die Einrichtung von drahtlosen
Zugangspunkten mit geringer Reichweite geeignet oder aber zur Anbindung solcher Zugangspunkte an ein Basisnetz
erforderlich ist, einschlie@lich StraRenmobiliar wie Lichtmasten, Verkehrsschilder, Verkehrsampeln, Reklametafeln sowie
Bus- und Straenbahnhaltestellen und U-Bahnhofe. Die offentlichen Stellen geben allen zumutbaren Antrdgen auf Zugang
zu fairen, angemessenen, transparenten und diskriminierungsfreien Bedingungen statt und informieren dariiber offentlich
an einer zentralen Informationsstelle.

(5)  Unbeschadet aller geschiftlichen Vereinbarungen unterliegt die Einrichtung von drahtlosen Zugangspunkten mit
geringer Reichweite iiber die gemaf$ Artikel 16 zuldssigen Verwaltungsabgaben hinaus keinerlei Gebiihren oder Abgaben.

Artikel 58

Technische Vorschriften in Bezug auf elektromagnetische Felder

Die Verfahren gemif der Richtlinie (EU) 2015/1535 gelten in Bezug auf alle Mafnahmenentwiirfe eines Mitgliedstaats,
durch die bei der Einrichtung drahtloser Zugangspunkte mit geringer Reichweite Anforderungen in Bezug auf
elektromagnetische Felder auferlegt werden, die sich von den Anforderungen in der Empfehlung Nr. 1999/519/EG
unterscheiden.

TITEL 1I
ZUGANG

KAPITEL 1

Allgemeine Bestimmungen, Grundsitze fiir den Zugang

Artikel 59

Allgemeiner Rahmen fiir Zugang und Zusammenschaltung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass fur Unternehmen im betreffenden oder einem anderen Mitgliedstaat keine
Einschriankungen bestehen, die sie daran hindern, in Ubereinstimmung mit dem Unionsrecht untereinander Vereinbarungen
tiber technische oder geschiftliche Zugangs- oder Zusammenschaltungsregelungen auszuhandeln. Unternehmen, die
Zugang oder Zusammenschaltung wiinschen, brauchen keine Betriebsgenchmigung fiir den Mitgliedstaat, in dem der
Zugang oder die Zusammenschaltung beantragt wird, sofern sie dort keine Dienste erbringen und Netze betreiben.
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(2)  Unbeschadet des Artikels 114 heben die Mitgliedstaaten Rechts- und Verwaltungsvorschriften auf, mit denen
Unternehmer verpflichtet werden, bei der Gewahrung des Zugangs oder der Zusammenschaltung verschiedener
Unternechmen unterschiedliche Bedingungen fiir gleichwertige Dienste anzubieten, ebenso wie Mafnahmen, die ihnen
Verpflichtungen auferlegen, die nicht im Zusammenhang mit den tatsichlich bereitgestellten Zugangs- und Zusammen-
schaltungsdiensten stehen, unbeschadet der Bedingungen, die im Anhang I festgelegt sind.

Artikel 60

Rechte und Pflichten der Unternehmen

(1)  Betreiber offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze sind berechtigt und auf Antrag von hierzu gemif§
Artikel 15 befugten Unternehmen verpflichtet, miteinander tiber die Zusammenschaltung zwecks Erbringung offentlich
zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste zu verhandeln, um die unionsweite Bereitstellung von Diensten sowie
deren Interoperabilitit zu gewahrleisten. Die Betreiber bieten den Unternehmen den Zugang und die Zusammenschaltung
zu Bedingungen an, die mit den von der nationalen Regulierungsbehérde gemif8 den Artikeln 61, 62 und 68 auferlegten
Verpflichtungen im Einklang stehen.

(2)  Die Mitgliedstaaten verlangen unbeschadet des Artikels 21, dass Unternehmen, die vor, bei oder nach den
Verhandlungen {iber Zugangs- oder Zusammenschaltungsregelungen Informationen von einem anderen Unternehmen
erhalten, diese nur fur den Zweck nutzen, fur den sie geliefert wurden, und stets die Vertraulichkeit der tibermittelten oder
gespeicherten Information wahren. Diese Unternehmen diirfen die erhaltenen Informationen nicht an Dritte, insbesondere
andere Abteilungen, Tochterunternehmen oder Geschiftspartner, fir die diese Informationen einen Wettbewerbsvorteil
darstellen konnten, weitergeben.

(3)  Die Mitgliedstaaten konnen vorsehen, dass die Verhandlungen mittels neutraler Vermittler gefithrt werden, sofern die
Wettbewerbslage dies erfordert.

KAPITEL 11

Zugang und Zusammenschaltung

Artikel 61

Befugnisse und Zustindigkeiten der nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden in
Bezug auf Zugang und Zusammenschaltung

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden, oder die anderen zustindigen Behorden im Falle des Absatz 2 Unterabsatz 1
Buchstaben b und ¢ des vorliegenden Artikels, fordern gegebenenfalls entsprechend dieser Richtlinie bei ihren Mainahmen
zur Verwirklichung der in Artikel 3 festgelegten Ziele einen angemessenen Zugang und eine geeignete Zusammenschaltung
sowie die Interoperabilitit der Dienste und stellen diese sicher und nehmen ihre Zustindigkeit in einer Weise wahr, die
Effizienz und nachhaltigen Wettbewerb, den Aufbau von Netzen mit sehr hoher Kapazitit, effiziente Investitionen und
Innovation fordert und den Endnutzern grofStmaoglichen Nutzen bringt.

Sie geben Orientierungshilfe und machen die fiir den Zugang und die Zusammenschaltung geltenden Verfahren o6ffentlich
zuganglich, damit kleine und mittlere Unternehmen und Betreiber mit begrenzter geografischer Reichweite von den
auferlegten Verpflichtungen profitieren konnen.

(2)  Unbeschadet etwaiger Maffnahmen gemifl Artikel 68 in Bezug auf Unternehmen, die als Unternehmen mit
betrachtlicher Marktmacht eingestuft wurden, konnen die nationalen Regulierungsbehérden, oder die anderen zustindigen
Behorden im Falle der Buchstaben b und ¢ des vorliegenden Unterabsatzes, insbesondere folgende Mafinahmen treffen:

a) In dem zur Gewahrleistung der durchgehenden Konnektivitit erforderlichen Umfang konnen sie den Unternehmen, die
einer Allgemeingenehmigung unterliegen und den Zugang zu den Endnutzern kontrollieren, Verpflichtungen auferlegen,
wozu in begriindeten Fillen auch die Verpflichtung gehoren kann, ihre Netze zusammenzuschalten, sofern dies noch
nicht geschehen ist.
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b) In begriindeten Fillen und in dem erforderlichen Umfang konnen sie den Unternehmen, die einer Allgemeingenehmi-
gung unterliegen und den Zugang zu den Endnutzern kontrollieren, Verpflichtungen auferlegen, ihre Dienste
interoperabel zu machen.

¢) In begriindeten Fillen, in denen die durchgehende Konnektivitit zwischen Endnutzern wegen mangelnder
Interoperabilitit zwischen interpersonellen Kommunikationsdiensten bedroht ist, und in dem zur Gewihrleistung der
durchgehenden Konnektivitdt zwischen Endnutzern erforderlichen Umfang konnen sie den betreffenden Anbietern
nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste, die eine nennenswerte Abdeckung und Nutzerbasis
aufweisen, Verpflichtungen auferlegen, ihre Dienste interoperabel zu machen.

d) In dem zur Gewihrleistung des Zugangs der Endnutzer zu vom Mitgliedstaat festgelegten digitalen Horfunk- und
Fernsehdiensten und damit verbundenen ergdnzenden Diensten erforderlichen Umfang konnen sie die Betreiber dazu
verpflichten, zu fairen, ausgewogenen und nichtdiskriminierenden Bedingungen den Zugang zu den in Anhang II Teil II
aufgefithrten anderen Einrichtungen zu gewéhren.

Die in Unterabsatz 1 Buchstabe ¢ genannten Verpflichtungen diirfen nur auferlegt werden,

i) soweit sie den zur Sicherstellung der Interoperabilitit von interpersonellen Kommunikationsdiensten notwendigen
Umfang nicht tberschreiten; dies kann auch verhiltnismafige Verpflichtungen fiir die Anbieter dieser Dienste
einschlieRen, die Anwendung, Anderung und Weiterverbreitung einschldgiger Informationen durch die Behérden oder
andere Anbieter zu veréffentlichen und zu genehmigen oder Normen oder Spezifikationen gemif Artikel 39 Absatz 1
oder andere einschldgige europdische oder internationale Normen anzuwenden oder umzusetzen,

ii) wenn die Kommission nach Konsultation des GEREK und unter weitestmoglich Beriicksichtigung seiner Stellungnahme
festgestellt hat, dass die durchgehende Konnektivitit zwischen Endnutzern in der gesamten Union oder in mindestens
drei Mitgliedstaaten in nennenswertem Ausmafl bedroht ist, und wenn sie Durchfithrungsmanahmen erlassen hat, in
denen Art und Umfang der auferlegbaren Verpflichtungen festgelegt werden.

Die Durchfithrungsmafinahmen gemifl Unterabsatz 2 Buchstabe ii werden gemif$ dem in Artikel 118 Absatz 4 genannten
Priifverfahren erlassen.

(3) Insbesondere konnen die nationalen Regulierungsbehorden unbeschadet der Absitze 1 und 2 auf angemessenen
Antrag auf Zugang zu Verkabelungen und zugehorigen Einrichtungen in Gebduden oder bis zum von der betreffenden
nationalen Regulierungsbehorde festgelegten ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkt, sofern dieser aufSerhalb des
Gebaudes liegt, Verpflichtungen auferlegen. Wenn dies dadurch gerechtfertigt ist, dass eine Replizierung dieser
Netzbestandteile wirtschaftlich ineffizient oder praktisch unmoglich wire, konnen diese Verpflichtungen Betreibern
elektronischer Kommunikationsnetze oder den Eigentiimern solcher Verkabelungen und zugehorigen Einrichtungen
auferlegen, wenn es sich bei diesen Eigentiimern nicht um Betreiber elektronischer Kommunikationsnetze handelt. Die
auferlegten Zugangsbedingungen konnen konkrete Bestimmungen beziiglich Zugang zu solchen Netzelementen und
zugehorigen Einrichtungen und zugehérigen Diensten, Transparenz und Nichtdiskriminierung sowie der Umlegung der
Kosten des Zugangs enthalten, die zur Beriicksichtigung von Risikofaktoren gegebenenfalls angepasst werden.

Gelangt eine nationale Regulierungsbehorde gegebenenfalls unter Beriicksichtigung der sich aus einschligigen
Marktanalysen ergebenden Verpflichtungen zu dem Schluss, dass die gemaff Unterabsatz 1 auferlegten Verpflichtungen
nicht ausreichen, um die betrachtlichen und anhaltenden wirtschaftlichen oder physischen Hindernisse fiir eine
Replizierung zu beseitigen, die einer bestehenden oder sich abzeichnenden Marktsituation, bei der die Wettbewerbs-
ergebnisse fur die Endnutzer erheblich beeintrichtigt werden, zugrunde liegen, kann die nationale Regulierungsbehorde zu
fairen und angemessenen Bedingungen Zugangsverpflichtungen auferlegen, die sich iiber den ersten Konzentrations- oder
Verteilerpunkt hinaus bis zu einem Punkt erstrecken, den sie als den den Endnutzern am nichsten gelegenen Punkt
bestimmt, bei dem es moglich ist, effizienten Zugangsnachfragern auf wirtschaftlich tragfahige Weise eine ausreichende
Anzahl an Endnutzeranschliissen bereitzustellen. Bei der Festlegung des Umfangs der Ausdehnung tiber den ersten
Konzentrations- oder Verteilerpunkt hinaus, beriicksichtigt die nationale Regulierungsbehorde weitestmoglich die
einschldgigen Leitlinien des GEREK. Falls dies aus technischen oder wirtschaftlichen Griinden gerechtfertigt ist, konnen
die nationalen Regulierungsbehorden aktive oder virtuelle Zugangsverpflichtungen auferlegen.
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Die nationalen Regulierungsbehorden erlegen den Betreibern elektronischer Kommunikationsnetze die in Unterabsatz 2
genannten Verpflichtungen nicht auf, wenn sie feststellen, dass

a) der Betreiber die Merkmale gemifS Artikel 80 Absatz 1 aufweist und Unternehmen mittels Zugang zu einem Netz mit
sehr hoher Kapazitit zu fairen, nichtdiskriminierenden und angemessenen Bedingungen einen tragfihigen und
vergleichbaren alternativen Zugangsweg zu Endnutzern zur Verfigung stellt; die nationalen Regulierungsbehorden
konnen diese Ausnahmeregelung auf andere Anbieter ausweiten, die zu fairen, nichtdiskriminierenden und
angemessenen Bedingungen Zugang zu einem Netz mit sehr hoher Kapazitit gewahren; oder

b) die Auferlegung von Verpflichtungen die wirtschaftliche oder finanzielle Tragfihigkeit des Aufbaus neuer Netze
insbesondere im Rahmen kleiner lokaler Projekte gefdhrden wiirde.

Abweichend von Unterabsatz 3 Buchstabe a konnen die nationalen Regulierungsbehorden Betreibern elektronischer
Kommunikationsnetze, die die Kriterien jenes Buchstaben erfuillen, Verpflichtungen auferlegen, wenn das betreffende Netz
mit 6ffentlichen Mitteln finanziert wird.

Zur Forderung einer einheitlichen Anwendung des vorliegenden Absatzes veroffentlicht das GEREK bis zum 21. Dezember
2020 Leitlinien, in denen die einschldgigen Kriterien zur Festlegung von Folgendem enthalten sind:

a) dem ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkt;

b) dem iber den ersten Konzentrations- oder Verteilerpunkt hinaus gelegenen Punkt, bei dem es moglich ist, eine
ausreichende Anzahl an Endnutzeranschliissen bereitzustellen, damit ein effizientes Unternechmen die festgestellten
erheblichen Hindernisse fiir eine Replizierung beseitigen kann;

¢) der Frage, welcher Aufbau von Netzen als neu angesehen werden kann;

d) der Frage, welches Projekt als klein angesehen werden kann; und

e) der Frage, welche wirtschaftlichen oder physischen Hindernisse fiir eine Replizierung betrachtlich und anhaltend sind.

(4)  Unbeschadet der Absitze 1 und 2 sorgen die Mitgliedstaaten dafiir, dass die zustindigen Behérden befugt sind,
Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze bereitstellen oder zu deren Bereitstellung berechtigt sind, im
Einklang mit dem Unionsrecht Verpflichtungen in Bezug auf die gemeinsame Nutzung von passiven Infrastrukturen oder
Verpflichtungen iiber den Abschluss lokaler Roamingzugangsvereinbarungen aufzuerlegen, sofern dies in beiden Fillen fur
die Bereitstellung von auf Funkfrequenzen gestiitzter Dienste auf lokaler Ebene unmittelbar erforderlich ist und sofern
keinem Unternehmen tragfihige und vergleichbare alternative Zugangswege zu den Endnutzern zu fairen und
angemessenen Bedingungen zur Verfuigung gestellt werden. Die zustindigen Behorden konnen derartige Verpflichtungen
nur dann auferlegen, wenn diese Moglichkeit bei der Erteilung der Frequenznutzungsrechte ausdriicklich vorgesehen wurde
und wenn dies dadurch gerechtfertigt ist, dass in dem Gebiet, fur das diese Verpflichtungen gelten, uniiberwindbare
wirtschaftliche oder physische Hindernisse fiir den marktgesteuerten Ausbau der Infrastruktur zur Bereitstellung
funkfrequenzgestiitzter Netze oder Dienste bestehen, weshalb Endnutzer duferst liickenhaften oder gar keinen Zugang zu
Netzen oder Diensten haben. Lisst sich mithilfe des Zugangs zu und der gemeinsamen Nutzung passiver Infrastruktur allein
keine Abhilfe schaffen, konnen die nationalen Regulierungsbehorden vorschreiben, dass aktive Infrastruktur gemeinsam
genutzt wird.

Die zustindigen Regulierungsbehérden berticksichtigen Folgendes:

a) das Erfordernis, die Netzanbindung in der gesamten Union, entlang wichtiger Verkehrswege und in bestimmten Gebieten
zu maximieren, und die Moglichkeit, eine wesentlich groflere Auswahl und hohere Dienstqualitit fur die Endnutzer zu
erreichen;

b) die effiziente Nutzung von Funkfrequenzen;

¢) die technische Durchfiihrbarkeit der gemeinsamen Nutzung und die diesbeziiglichen Bedingungen;
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d) den Stand des Infrastruktur- und des Dienstleistungswettbewerbs;
e) technische Innovationen;

f) die vorrangige Notwendigkeit, im Hinblick auf den Ausbau der Infrastruktur zundchst Anreize fiir den Bereitsteller zu
schaffen.

Im Falle einer Streitbeilegung koénnen die zustdndigen Behorden dem Begiinstigten der die gemeinsame Nutzung oder den
Zugang betreffenden Verpflichtung unter anderem vorschreiben, Funkfrequenzen mit dem Bereitsteller der Infrastruktur in
dem betreffenden Gebiet gemeinsam zu nutzen.

(5)  Die gemifs den Absitzen 1 bis 4 des vorliegenden Artikels auferlegten Verpflichtungen und Bedingungen miissen
objektiv, transparent, verhiltnismaffig und nichtdiskriminierend sein; fur ihre Anwendung gelten die Verfahren der
Artikel 23, 32 und 33. Die nationalen Regulierungsbehorden und anderen zustindigen Behorden, die diese Verpflichtungen
und Bedingungen auferlegt haben, priifen innerhalb von funf Jahren nach Erlass der im Zusammenhang mit denselben
Unternehmen beschlossenen vorherigen Maflnahme, zu welchen Ergebnissen diese Verpflichtungen und Bedingungen
gefithrt haben und ob deren Anderung oder Aufhebung angesichts der sich wandelnden Umstinde angemessen wire. Diese
Behorden geben die Ergebnisse ihrer Priifung nach den Verfahren gemif den Artikeln 23, 32 und 33 bekannt.

(6)  Zum Zwecke der Absidtze 1 und 2 stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass die nationale Regulierungsbehorde befugt
ist, in begriindeten Fillen aus eigener Initiative titig zu werden, um entsprechend der vorliegenden Richtlinie und
insbesondere mit den Verfahren der Artikel 23 und 32 die Beachtung der in Artikel 3 aufgefithrten politischen Ziele zu
gewihrleisten.

(7)  Um zu einer einheitlichen Festlegung der Lage der Netzabschlusspunkte durch die nationalen Regulierungsbehorden
beizutragen, verabschiedet das GEREK nach Konsultation der Interessentrager und in enger Zusammenarbeit mit der
Kommission bis zum 21. Juni 2020 Leitlinien zu gemeinsamen Vorgehensweisen bei der Bestimmung des
Netzabschlusspunkts fiir verschiedene Netztopologien. Die nationalen Regulierungsbehorden tragen diesen Leitlinien bei
der Festlegung der Lage der Netzabschlusspunkte weitestmoglich Rechnung.

Artikel 62

Zugangsberechtigungssysteme und andere Einrichtungen

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass in Bezug auf die Zugangsberechtigung fiir digitale Fernseh- und
Horfunkdienste, die an Zuschauer und Horer in der Union ausgestrahlt werden, unabhingig von der Art der Ubertragung
die in Anhang II Teil I festgelegten Bedingungen gelten.

(2)  Sollten die nationalen Regulierungsbehorden aufgrund einer Marktanalyse gemdfl Artikel 67 Absatz 1 zu der
Auffassung gelangen, dass ein oder mehrere Unternehmen nicht iiber eine betrachtliche Marktmacht auf dem relevanten
Markt verfiigen, so konnen sie die Bedingungen in Bezug auf diese Unternehmen gemif8 den Verfahren der Artikel 23 und
32 dndern oder aufheben, allerdings nur insoweit, als

a) die Zugangsmoglichkeiten der Endnutzer zu bestimmten, unter Artikel 114 fallenden Horfunk- und Fernsehiiber-
tragungen und Ubertragungskanilen und -diensten durch eine derartige Anderung oder Aufthebung nicht negativ
beeinflusst werden und

b) die Aussichten fiir einen wirksamen Wettbewerb auf den folgenden Mirkten durch eine derartige Anderung oder
Authebung nicht negativ beeinflusst wiirden:

i) digitale Fernseh- und Horfunkdienste fiir Endkunden und
ii) Zugangsberechtigungssysteme und andere zugehérige Einrichtungen.

Die Anderung oder Aufhebung von Bedingungen ist den hiervon betroffenen Parteien rechtzeitig anzukiindigen.
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(3) Die gemidfl diesem Artikel angewandten Bedingungen berithren nicht die Fahigkeit der Mitgliedstaaten,
Verpflichtungen in Bezug auf die Darstellungsaspekte elektronischer Programmfiithrer und &dhnlicher Anzeige- und
Orientierungshilfen festzulegen.

(4)  Unbeschadet des Absatzes 1 des vorliegenden Artikels konnen die Mitgliedstaaten ihren nationalen Regulierungs-
behorden gestatten, moglichst bald nach dem 20. Dezember 2018 und danach in regelmifigen Zeitabstinden die gemafs
dem vorliegenden Artikel angewandten Bedingungen zu iiberpriifen, indem sie nach Artikel 67 Absatz 1 eine Marktanalyse
vornehmen, um festzustellen, ob die angewandten Bedingungen beibehalten, gedndert oder aufgehoben werden sollen.

KAPITEL III
Marktanalyse und betrichtliche Marktmacht

Artikel 63

Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht

(1)  Wenn die nationalen Regulierungsbehorden aufgrund dieser Richtlinie nach dem in Artikel 67 genannten Verfahren
festzustellen haben, ob Unternechmen uiber betrichtliche Marktmacht verfiigen, gilt Absatz 2 des vorliegenden Artikels.

(2)  Ein Unternchmen gilt als ein Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht, wenn es entweder allein oder gemeinsam
mit anderen eine der Beherrschung gleichkommende Stellung einnimmt, ndmlich eine wirtschaftlich starke Stellung, die es
ihm gestattet, sich in betrichtlichem Umfang unabhingig von Wettbewerbern, Kunden und letztlich Verbrauchern zu
verhalten.

Bei der Beurteilung der Frage, ob zwei oder mehr Unternehmen auf einem Markt gemeinsam eine beherrschende Stellung
einnehmen, handeln die nationalen Regulierungsbehorden insbesondere im Einklang mit dem Unionsrecht und
beriicksichtigen dabei weitest moglich die von der Kommission nach Artikel 64 verdffentlichten Leitlinien zur Marktanalyse
und zur Bewertung betrichtlicher Marktmacht.

(3)  Verfigt ein Unternehmen auf einem bestimmten Markt iiber betrichtliche Marktmacht, so kann es auch auf einem
benachbarten Markt als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft werden, wenn die Verbindungen zwischen
beiden Mirkten es gestatten, diese von dem bestimmten Markt auf den benachbarten Markt zu tibertragen und damit die
gesamte Marktmacht des Unternehmens zu verstirken. Infolgedessen konnen gemifS den Artikeln 69, 70, 71 und 74
Abhilfemanahmen auf dem benachbarten Markt angewendet werden, um eine derartige Ubertragung zu unterbinden.

Artikel 64
Verfahren fiir die Festlegung und Definition von Mirkten

(1)  Nach Konsultation der Offentlichkeit einschlieBlich der nationalen Regulierungsbehérden und unter weitest
moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK verabschiedet die Kommission eine Empfehlung betreffend
relevante Produkt- und Dienstmérkte (im Folgenden ,Empfehlung). Darin werden diejenigen Mirkte fiir elektronische
Kommunikationsprodukte und -dienste definiert, deren Merkmale die Auferlegung von Verpflichtungen nach dieser
Richtlinie rechtfertigen konnen, unbeschadet der Mirkte, die in bestimmten Fillen nach dem Wettbewerbsrecht definiert
werden konnen. Die Kommission definiert die Markte im Einklang mit den Grundsitzen des Wettbewerbsrechts.

Die Kommission nimmt in ihre Empfehlung Produkt- und Dienstmarkte auf, wenn sie nach Beobachtung der
Gesamtentwicklungen in der Union feststellt, dass alle drei Kriterien in Artikel 67 Absatz 1 erfullt sind.

Die Kommission tiberpriift diese Empfehlung bis zum 21. Dezember 2020 und danach regelmafig.
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(2)  Nach Konsultation des GEREK verdffentlicht die Kommission spatestens zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieser
Richtlinie Leitlinien zur Marktanalyse und zur Bewertung betrachtlicher Marktmacht (im Folgenden ,SMP-Leitlinien®), die
mit den einschldgigen Grundsitzen des Wettbewerbsrechts in Einklang stehen. Die SMP-Leitlinien miissen fiir die nationalen
Regulierungsbehorden eine Orientierungshilfe in Bezug auf die Anwendung des Grundsatzes der betrachtlichen
Marktmacht auf den spezifischen Kontext der Vorabregulierung der Mirkte fiir elektronische Kommunikation — wobei
die drei in Artikel 67 Absatz 1 aufgefithrten Kriterien zu beriicksichtigen sind — enthalten.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden definieren relevante Markte entsprechend den nationalen Gegebenheiten —
insbesondere relevante geografische Markte innerhalb ihres Hoheitsgebiets unter Beriicksichtigung unter anderem der
Intensitdt des Infrastrukturwettbewerbs in diesen Gebieten — im Einklang mit den Grundsitzen des Wettbewerbsrechts,
wobei sie der Empfehlung und den SMP-Leitlinien weitest moglich Rechnung tragen. Die nationalen Regulierungsbehorden
beriicksichtigen gegebenenfalls auch die Ergebnisse der gemafS Artikel 22 Absatz 1 durchgefiihrten geografischen Erhebung.
Bevor sie Markte definieren, die von den in der Empfehlung festgelegten abweichen, wenden sie die in den Artikeln 23
und 32 genannten Verfahren an.

Artikel 65
Verfahren fiir die Festlegung linderiibergreifender Mirkte

(1)  Wenn die Kommission oder mindestens zwei betroffene nationale Regulierungsbehérden einen begriindeten Antrag
zusammen mit ergdnzenden Unterlagen einreichen, fithrt das GEREK eine Analyse eines potenziellen linderiibergreifenden
Marktes durch. Nach Anho6rung der Interessentrdger und unter weitest moglicher Beriicksichtigung der Analyse des GEREK
kann die Kommission nach den Grundsitzen des Wettbewerbsrechts Beschliisse zur Festlegung landeriibergreifender Markte
fassen, wobei sie der Empfehlung und den SMP-Leitlinien gemifl Artikel 64 weitest moglich Rechnung tragt.

(2)  Im Falle linderiibergreifender Mirkte, die gemaf8 Absatz 1 des vorliegenden Artikels festgelegt wurden, fithren die
betreffenden nationalen Regulierungsbehorden gemeinsam die Marktanalyse unter weitest moglicher Beriicksichtigung der
SMP-Leitlinien durch und stellen einvernehmlich fest, ob in Artikel 67 Absatz 4 vorgesehene spezifische Verpflichtungen
aufzuerlegen, beizubehalten, zu dndern oder aufzuheben sind. Die betroffenen nationalen Regulierungsbehorden melden
der Kommission gemeinsam ihre Mafnahmenentwiirfe im Zusammenhang mit der Marktanalyse sowie etwaige
Verpflichtungen gemif8 den Artikeln 32 und 33.

Auch ohne das Bestehen landeriibergreifender Markte konnen zwei oder mehr nationale Regulierungsbehorden gemeinsam
ihre Maflnahmenentwiirfe zur Marktanalyse sowie etwaige Verpflichtungen melden, wenn sie die Marktbedingungen in
ihrem jeweiligen Zustindigkeitsbereich als hinreichend homogen betrachten.

Artikel 66

Verfahren zur Ermittlung einer linderiibergreifenden Nachfrage

(1) Auf begriindetes und mit entsprechenden Belegen versehenes Ersuchen der Kommission oder mindestens zweier
betroffener nationaler Regulierungsbehérden, in dem auf ein ernstes zu losendes Nachfrageproblem hingewiesen wird, fithrt
das GEREK eine Analyse der linderiibergreifenden Endnutzernachfrage nach Produkten und Diensten durch, die innerhalb
der Union in einem oder mehreren der in der Empfehlung aufgefithrten Markte angeboten werden. Das GEREK kann eine
solche Analyse auch dann durchfithren, wenn es von Marktteilnehmern ein begriindetes und mit entsprechenden Belegen
versehenes Ersuchen erhidlt und nach seiner Ansicht ein ernstes zu l6sendes Nachfrageproblem besteht. Die Analyse des
GEREK erfolgt unbeschadet einer etwaigen Festlegung linderiibergreifender Mérkte gemaf$ Artikel 65 Absatz 1 und einer
etwaigen Festlegung nationaler oder kleinerer geografischer Mirkte durch die nationalen Regulierungsbehorden gemafs
Artikel 64 Absatz 3.

Die Analyse der landeriibergreifenden Endnutzernachfrage kann sich auch auf Produkte und Dienste erstrecken, die in
Produkt- oder Dienstmirkten angeboten werden, die von einer oder mehreren nationalen Regulierungsbehérden unter
Beriicksichtigung der nationalen Gegebenheiten unterschiedlich definiert wurden, sofern die betreffenden Produkte und
Dienste durch solche substituierbar sind, die in einem der in der Empfehlung aufgefithrten Markte angeboten werden.
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(2)  Stellt das GEREK fest, dass seitens der Endnutzer eine erhebliche linderiibergreifende Nachfrage besteht, die nicht
hinreichend auf kommerzieller oder regulierter Grundlage gedeckt wird, so erstellt es nach Konsultation der Interessentrager
und in enger Zusammenarbeit mit der Kommission Leitlinien zu gemeinsamen Vorgehensweisen der Regulierungsbeh6rden
zur Deckung der ermittelten linderiibergreifenden Nachfrage, auch fiir den Fall, dass Verpflichtungen gemif§ Artikel 68
auferlegt werden. Die nationalen Regulierungsbehorden tragen diesen Leitlinien bei der Wahrnehmung ihrer Regulierungs-
aufgaben in ihrem Zustindigkeitsbereich weitest moglich Rechnung. Die Leitlinien konnen die Grundlage fur die
unionsweite Interoperabilitit von Vorleistungsprodukten bilden und eine Orientierung fir die Harmonisierung der
technischen Spezifikationen fiir Vorleistungsprodukte einschlieen, mit denen die ermittelte linderiibergreifende Nachfrage
gedeckt werden kann.

Artikel 67

Marktanalyseverfahren

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden stellen fest, ob die Merkmale eines gemifl Artikel 64 Absatz 3 definierten
relevanten Marktes die Auferlegung der Verpflichtungen aus dieser Richtlinie rechtfertigen. Die Mitgliedstaaten stellen
sicher, dass eine Analyse gegebenenfalls in Zusammenarbeit mit den nationalen Wettbewerbsbehorden durchgefiihrt wird.
Bei der Durchfithrung der Analysen tragen die nationalen Regulierungsbehorden den SMP-Leitlinien weitest moglich
Rechnung und wenden die in den Artikeln 23 und 32 genannten Verfahren an.

Die Merkmale eines Marktes konnen die Auferlegung von Verpflichtungen aus dieser Richtlinie rechtfertigen, wenn alle
folgenden Kriterien erfiillt sind:

a) Es bestehen betrichtliche und anhaltende strukturelle, rechtliche oder regulatorische Marktzutrittsschranken;

b) der Markt tendiert angesichts des Standes des infrastrukturbasierten und sonstigen Wettbewerbs hinter den
Zutrittsschranken strukturell innerhalb des relevanten Zeitraums nicht zu einem wirksamen Wettbewerb;

¢) das Wettbewerbsrecht allein reicht nicht aus, um dem festgestellten Marktversagen angemessen entgegenzuwirken.

Bei der Analyse eines in der Empfehlung aufgefithrten Marktes priifen die nationalen Regulierungsbehorden, ob die
Kriterien in Unterabsatz 2 Buchstaben a, b und ¢ zutreffen, sofern sie nicht feststellen, dass eines oder mehrere dieser
Kriterien unter den besonderen nationalen Gegebenheiten nicht erfallt sind.

(2)  Bei der Durchfithrung der nach Absatz 1 vorgeschriebenen Analyse beriicksichtigt die nationale Regulierungs-
behorde in der Vorausschau Entwicklungen, die ohne eine auf diesen Artikel gestiitzte Regulierung in dem betreffenden
Markt zu erwarten wiren, und beriicksichtigt dabei alle der folgenden Elemente:

a) Marktentwicklungen, die die Wahrscheinlichkeit, dass der relevante Markt zu einem wirksamen Wettbewerb tendiert,
beeinflussen;

b) alle relevanten Wettbewerbszwinge auf Vorleistungs- und Endkundenebene, unabhingig davon, ob davon ausgegangen
wird, dass die Quellen solcher Wettbewerbszwinge von elektronischen Kommunikationsnetzen, elektronischen
Kommunikationsdiensten oder anderen Arten von Diensten oder Anwendungen ausgehen, die aus Endnutzersicht
vergleichbar sind, und unabhingig davon, ob solche Wettbewerbszwinge Teil des relevanten Marktes sind;

¢) andere Arten der Regulierung oder von Mafinahmen, die auferlegt wurden und sich auf den relevanten Markt oder
zugehorige Endkundenmirkte im betreffenden Zeitraum auswirken, einschliefSlich der nach den Artikeln 44, 60 und 61
auferlegten Verpflichtungen;

d) eine auf den vorliegenden Artikel gestiitzte Regulierung anderer relevanter Markte.
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(3)  Gelangt eine nationale Regulierungsbehorde zu dem Schluss, dass die Merkmale eines relevanten Marktes die
Auferlegung von Verpflichtungen nach dem Verfahren der Absitze 1 und 2 des vorliegenden Artikels nicht rechtfertigen,
oder falls die in Absatz 4 genannten Bedingungen nicht zutreffen, erlegt sie weder eine der spezifischen Verpflichtungen
gemdll Artikel 68 auf noch behilt sie diese bei. Wenn bereits bereichsspezifische, gemifl Artikel 68 auferlegte
Verpflichtungen bestehen, so werden sie fiir die Unternehmen auf diesem relevanten Markt aufgehoben.

Die nationalen Regulierungsbehorden sorgen dafiir, dass die Aufhebung der Verpflichtungen den davon betroffenen
Parteien im Voraus mit einer angemessenen Frist angekiindigt wird; diese Frist wird in Abwigung dessen festgelegt, dass fiir
einen nachhaltigen Ubergang fiir die Begiinstigten der Verpflichtungen und die Endnutzer gesorgt und die Auswahl fiir die
Endnutzer sichergestellt werden muss und dass die Regulierung nicht linger andauert als notwendig. Bei der Festlegung
einer Frist konnen die nationalen Regulierungsbehérden besondere Bedingungen und Fristen im Zusammenhang mit
bestehenden Zugangsvereinbarungen vorsehen.

(4)  Stellt eine nationale Regulierungsbehorde fest, dass auf einem relevanten Markt die Auferlegung von Verpflichtungen
gemdfs den Absitzen 1 und 2 des vorliegenden Artikels gerechtfertigt ist, so ermittelt sie, welche Unternehmen allein oder
gemeinsam iber betrichtliche Marktmacht auf diesem relevanten Markt gemdff Artikel 63 verfiigen. Die nationale
Regulierungsbehorde erlegt diesen Unternehmen geeignete spezifische Verpflichtungen nach Artikel 68 auf bzw. dndert
diese oder behilt diese bei, wenn solche bereits bestehen, wenn sie der Ansicht ist, dass das Ergebnis fur die Endnutzer ohne
diese Verpflichtungen keinen wirksamen Wettbewerb darstellen wiirde.

(5)  Fur Mafnahmen, die gemidfl den Absdtzen 3 und 4 dieses Artikels getroffen werden, gelten die in den Artikeln 23
und 32 genannten Verfahren. Die nationalen Regulierungsbehérden fithren eine Analyse des relevanten Markts durch und
melden den entsprechenden Mafnahmenentwurf gemafl Artikel 32

a) innerhalb von finf Jahren nach der Verabschiedung einer vorherigen Malnahme, wenn die nationale Regulierungs-
behorde den relevanten Markt definiert und bestimmt hat, welche Unternehmen iiber eine betrichtliche Marktmacht
verfiigen; diese Frist von funf Jahren kann ausnahmsweise um hochstens ein Jahr verlingert werden, wenn die nationale
Regulierungsbehorde der Kommission spitestens vier Monate vor Ablauf der Finfjahresfrist einen mit Griinden
versehenen Vorschlag zur Verlingerung gemeldet hat und die Kommission innerhalb eines Monats nach Meldung der
Verlidngerung keine Einwinde erhoben hat;

b) innerhalb von drei Jahren nach der Verabschiedung einer Anderung der Empfehlung iiber relevante Mérkte bei Markten,
zu denen die Kommission keine vorherige Notifizierung erhalten hat; oder

¢) fur neue Mitgliedstaaten der Europiischen Union innerhalb von drei Jahren nach ihrem Beitritt.

(6)  Hat eine nationale Regulierungsbehorde die Analyse eines in der Empfehlung festgelegten relevanten Markts nicht
innerhalb der in Absatz 5 des vorliegenden Artikels festgelegten Frist abgeschlossen oder zweifelt an deren fristgemifSen
Abschluss, so unterstiitzt das GEREK die betreffende nationale Regulierungsbehorde auf deren Ersuchen bei der
Fertigstellung der Analyse des betreffenden Markts und der aufzuerlegenden spezifischen Verpflichtungen. Mit dieser
Unterstiitzung meldet die betreffende nationale Regulierungsbehorde der Kommission den Mafinahmenentwurf innerhalb
von sechs Monaten nach dem in Absatz 5 des vorliegenden Artikels festgelegten Termin gemaf$ Artikel 32.

KAPITEL IV

Zugangsverpflichtungen fiir Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht

Artikel 68
Auferlegung, Anderung oder Aufhebung von Verpflichtungen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden befugt sind, die in den Artikeln 69 bis 74
und 76 bis 81 festgelegten Verpflichtungen aufzuerlegen.
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(2)  Wird ein Unternehmen aufgrund einer Marktanalyse nach Artikel 67 als Unternehmen mit betrichtlicher
Marktmacht auf einem bestimmten Markt eingestuft, so erlegt die nationale Regulierungsbehorde diesem gegebenenfalls im
erforderlichen Umfang die in den Artikeln 69 bis 74 sowie den in Artikeln 76 und 80 genannten Verpflichtungen auf. Eine
nationale Regulierungsbehorde wihlt entsprechend dem Grundsatz der Verhiltnismifigkeit bei den im Rahmen der
Marktanalyse ermittelten Problemen eine Losung, bei der geringstmogliche Eingriffe erfolgen.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden erlegen die in den Artikeln 69 bis 74 sowie in den Artikeln 76 und 80
genannten Verpflichtungen nur Unternehmen auf, die gemaff Absatz 2 dieses Artikels als Unternehmen mit betrachtlicher
Marktmacht eingestuft wurden; dies gilt unbeschadet:

a) der Artikel 61 und 62,

b) der Artikel 17 und 44 der vorliegenden Richtlinie, der Bedingung 7 in Anhang I Teil D, die gemaf8 Artikel 13 Absatz 1
der vorliegenden Richtlinie angewandt wird, sowie der Artikel 97 und 106 der vorliegenden Richtlinie und der
einschldgigen Bestimmungen der Richtlinie 2002/58/EG, die Verpflichtungen fiir Unternehmen enthalten, mit
Ausnahme jener, die als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, oder

¢) der Notwendigkeit der Einhaltung internationaler Verpflichtungen.

Wenn eine nationale Regulierungsbehorde unter auflergewohnlichen Umstinden beabsichtigt, Unternehmen, die als
Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, andere als die in den Artikeln 69 bis 74 sowie in den
Artikeln 76 und 80 genannten Verpflichtungen in Bezug auf Zugang und Zusammenschaltung aufzuerlegen, unterbreitet
sie der Kommission einen entsprechenden Antrag.

Unter weitest moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK erldsst die Kommission im Wege von
Durchfithrungsrechtsakten Beschliisse, mit denen der nationalen Regulierungsbehorde gestattet oder untersagt wird, diese
Mafnahmen zu ergreifen.

Diese Durchfithrungsrechtsakte werden gemafl dem in Artikel 118 Absatz 3 genannten Beratungsverfahren erlassen.
(4)  Die nach diesem Artikel auferlegten Verpflichtungen miissen

a) der Art des von einer nationalen Regulierungsbehorde in ihrer Marktanalyse festgestellten Problems entsprechen, wobei
gegebenenfalls auch eine nach Artikel 66 ermittelte linderiibergreifende Nachfrage zu beriicksichtigen ist;

b) moglichst unter Beriicksichtigung der Kosten und des Nutzens — angemessen sein;
¢) im Hinblick auf die Ziele des Artikels 3 gerechtfertigt sein und
d) nach der Konsultation gemaf8 den Artikeln 23 und 32 vorgeschrieben werden.

(5)  Hinsichtlich der Notwendigkeit der Erfullung der in Absatz 3 dieses Artikels genannten internationalen
Verpflichtungen notifizieren die nationalen Regulierungsbehorden der Kommission gemédfl dem Verfahren des Artikels 32
ihre Entscheidung, Unternehmen Verpflichtungen aufzuerlegen, diese zu dndern oder aufzuheben.

(6)  Die nationalen Regulierungsbehorden beriicksichtigen die Auswirkungen neuer Marktentwicklungen, unter anderem
im Zusammenhang mit kommerziellen Vereinbarungen, einschlieflich Ko-Investitionsvereinbarungen, die die Wettbe-
werbsdynamik beeinflussen.

Sollten diese Entwicklungen nicht bedeutend genug sein, um eine neue Marktanalyse nach Artikel 67 notwendig zu
machen, so priift die nationale Regulierungsbehorde unverziiglich, ob die Verpflichtungen tiberpriift werden miissen, die
Unternehmen, die als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, auferlegt wurden, und dndert
jegliche frithere Entscheidung — auch durch die Aufhebung von Verpflichtungen oder die Auferlegung neuer
Verpflichtungen —, um sicherzustellen, dass diese Verpflichtungen weiterhin die in Absatz 4 genannten Bedingungen des
vorliegenden Artikels erfiillen. Derartige Anderungen diirfen nur nach den Konsultationen gemaf den Artikeln 23 und 32
vorgeschrieben werden.
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Artikel 69

Transparenzverpflichtung

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen Unternechmen gemif Artikel 68 Verpflichtungen zur Transparenz in
Bezug auf die Zusammenschaltung oder den Zugang auferlegen, wonach diese bestimmte Informationen, z. B.
Informationen zur Buchfihrung, Preise, technische Spezifikationen, Netzmerkmale und diesbeziiglich erwartete neue
Entwicklungen sowie Bereitstellungs- und Nutzungsbedingungen — einschlieflich aller Bedingungen, die den Zugang zu
Diensten und Anwendungen oder deren Nutzung dndern, insbesondere hinsichtlich der Migration von herkommlichen
Infrastrukturen, sofern solche Bedingungen in den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Unionsrecht zuldssig sind —,
veroffentlichen miissen.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen insbesondere von Unternehmen mit Nichtdiskriminierungsverpflich-
tungen die Veroffentlichung eines Standardangebots verlangen, das hinreichend entbiindelt ist, um sicherzustellen, dass
Unternehmen nicht fiir Leistungen zahlen miissen, die fiir den gewiinschten Dienst nicht erforderlich sind. Das Angebot
enthilt eine Beschreibung der betreffenden Dienstangebote, die dem Marktbedarf entsprechend in einzelne Komponenten
aufgeschliisselt sind, und die entsprechenden Bedingungen, einschlieflich der Preise. Die nationalen Regulierungsbehorden
sind unter anderem befugt, Anderungen des Standardangebots vorzuschreiben, um den nach dieser Richtlinie auferlegten
Verpflichtungen Geltung zu verschaffen.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen genau festlegen, welche Informationen mit welchen Einzelheiten in
welcher Form zur Verfiigung zu stellen sind.

(4)  Um zu einer einheitlichen Anwendung von Transparenzverpflichtungen beizutragen, verabschiedet das GEREK nach
Konsultation der Interessentriger und in enger Zusammenarbeit mit der Kommission bis zum 21. Dezember 2019
Leitlinien iiber die Mindestkriterien fiir Standardangebote und unterzieht sie bei Bedarf einer Uberpriifung, um sie an die
Technologie- und Marktentwicklung anzupassen. Bei der Bestimmung dieser Mindestkriterien verfolgt das GEREK die Ziele
in Artikel 3 und trdgt den Bediirfnissen der durch die Zugangsverpflichtungen Begiinstigten und der Endnutzer, die in mehr
als einem Mitgliedstaat aktiv sind, sowie etwaigen GEREK-Leitlinien zur Ermittlung einer linderiibergreifenden Nachfrage
gemif Artikel 66 und zugehorigen Beschliissen der Kommission Rechnung.

Obliegen einem Unternchmen Verpflichtungen nach den Artikeln 72 oder 73 hinsichtlich des Zugangs zur
Netzinfrastruktur auf der Vorleistungsebene, so stellen die nationalen Regulierungsbehorden ungeachtet des Absatzes 3
dieses Artikels sicher, dass ein Standardangebot veroffentlicht wird, das den GEREK-Leitlinien iiber die Mindestkriterien fiir
Standardangebote weitest moglich Rechnung trégt; ferner gewihrleisten sie, dass, soweit angezeigt, wesentliche
Leistungsindikatoren sowie die entsprechenden Leistungsniveaus, die iiber den bereitgestellten Zugang zuginglich zu
machen sind, bestimmt werden, und sie iiberwachen deren Einhaltung genau und gewihrleisten sie. Dartiber hinaus konnen
die nationalen Regulierungsbehorden erforderlichenfalls im Voraus die entsprechenden finanziellen Sanktionen nach
Mafgabe des Unionsrechts und des nationalen Rechts festlegen.

Artikel 70

Nichtdiskriminierungsverpflichtungen

(1)  Eine nationale Regulierungsbehorde kann gemifl Artikel 68 Nichtdiskriminierungsverpflichtungen in Bezug auf die
Zusammenschaltung oder den Zugang auferlegen.

(2)  Die Nichtdiskriminierungsverpflichtungen stellen insbesondere sicher, dass das betreffende Unternehmen anderen
Anbietern, die gleichartige Dienste erbringen, unter den gleichen Umstinden gleichwertige Bedingungen bietet und Dienste
und Informationen fiir Dritte zu den gleichen Bedingungen und mit der gleichen Qualitat bereitstellt wie fir seine eigenen
Produkte oder die seiner Tochter- oder Partnerunternehmen. Die nationalen Regulierungsbehorden koénnen dieses
Unternehmen verpflichten, allen Unternehmen, einschlieflich sich selbst, Zugangsprodukte und -dienste mit den gleichen
Fristen und zu den gleichen Bedingungen, auch im Hinblick auf Preise und Dienstumfang, sowie mittels der gleichen
Systeme und Verfahren zur Verfugung zu stellen, um die Gleichwertigkeit des Zugangs zu gewahrleisten.
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Artikel 71
Verpflichtung zur getrennten Buchfiihrung

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen gemafl den Bestimmungen des Artikels 68 fiir bestimmte Tatigkeiten
im Zusammenhang mit der Zusammenschaltung oder dem Zugang eine getrennte Buchfithrung vorschreiben.

Die nationalen Regulierungsbehorden kénnen insbesondere von einem vertikal integrierten Unternehmen verlangen, seine
Vorleistungspreise und internen Verrechnungspreisen transparent zu gestalten, unter anderem um sicherzustellen, dass eine
etwaige Nichtdiskriminierungsverpflichtung gemifS Artikel 70 befolgt wird, oder um gegebenenfalls eine unlautere
Quersubventionierung zu verhindern. Die nationalen Regulierungsbehorden kénnen das zu verwendende Format und die
zu verwendende Buchfithrungsmethode festlegen.

(2)  Um leichter iiberpriifen zu konnen, ob die Transparenz- und die Nichtdiskriminierungsverpflichtung eingehalten
werden, konnen die nationalen Regulierungsbeh6rden unbeschadet des Artikels 20 verlangen, dass die Buchungsunterlagen
einschlieBlich Daten tber die von Dritten erhaltenen Betrige auf Anforderung vorgelegt werden. Die nationalen
Regulierungsbehorden konnen Informationen verdffentlichen, die zu einem offenen, wettbewerbsorientierten Markt
beitragen; dabei sind die Bestimmungen der Union und der Mitgliedstaaten zur Wahrung von Geschiftsgeheimnissen
einzuhalten.

Artikel 72

Zugang zu baulichen Anlagen

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen gemifl Artikel 68 Unternehmen dazu verpflichten, angemessenen
Antragen auf Zugang zu baulichen Anlagen, wozu unter anderem auch Gebdude oder Gebdudezuginge, Verkabelungen in
Gebduden, Antennen, Tiirme und andere Tragerstrukturen, Pfahle, Masten, Leitungsrohre, Leerrohre, Kontrollkammern,
Einstiegsschdchte und Verteilerkdsten gehoren, und auf deren Nutzung stattzugeben, wenn die nationale Regulierungs-
behérde unter Beriicksichtigung der Marktanalyse zu dem Schluss gelangt, dass die Verweigerung des Zugangs oder
unangemessene Bedingungen mit dhnlicher Wirkung die Entwicklung eines nachhaltig wettbewerbsorientierten Marktes
behindern oder den Interessen der Endnutzer zuwiderlaufen wiirden.

(2) Die nationalen Regulierungsbehorden konnen Unternehmen dazu verpflichten, den Zugang gemifl dem
vorliegenden Artikel zu gewihren, unabhingig davon, ob die unter die Verpflichtung fallenden Anlagen gemidf der
Marktanalyse Teil des relevanten Marktes sind, sofern die Verpflichtung im Hinblick auf die Erreichung der Ziele des
Artikels 3 notwendig und verhaltnismafig ist.

Artikel 73

Verpflichtungen in Bezug auf den Zugang zu bestimmten Netzkomponenten und zugehérigen Einrichtungen und
deren Nutzung

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen gemifl Artikel 68 Unternchmen dazu verpflichten, angemessenen
Antrigen auf Zugang zu bestimmten Netzkomponenten und zugehérigen Einrichtungen und auf deren Nutzung
stattzugeben, unter anderem wenn die nationale Regulierungsbehorde der Auffassung ist, dass die Verweigerung des
Zugangs oder unangemessene Bedingungen mit dhnlicher Wirkung die Entwicklung eines nachhaltig wettbewerbs-
orientierten Marktes auf Endkundenebene behindern oder den Interessen der Endnutzer zuwiderlaufen wiirden.

Die nationalen Regulierungsbehorden konnen Unternehmen unter anderem Folgendes auferlegen:

a) die Verpflichtung, Dritten den Zugang zu bestimmten physischen Netzkomponenten und den zugehorigen
Einrichtungen und deren Nutzung zu gewiahren, gegebenenfalls einschlieflich des entbiindelten Zugangs zum
Teilnehmeranschluss und zum Teilabschnitt;

b) die Verpflichtung, Dritten Zugang zu bestimmten aktiven oder virtuellen Netzkomponenten und -diensten zu gewéhren;
¢) die Verpflichtung, mit Unternehmen, die einen Antrag auf Zugang stellen, nach Treu und Glauben zu verhandeln;

d) die Verpflichtung, den bereits gewahrten Zugang zu Einrichtungen nicht nachtriglich zu verweigern;
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e) die Verpflichtung, bestimmte Dienste fiir den Weitervertrieb durch Dritte zu Vorleistungsmarktbedingungen anzubieten;

f) die Verpflichtung, offenen Zugang zu technischen Schnittstellen, Protokollen oder anderen Schliisseltechnologien zu
gewihren, die fur die Interoperabilitit von Diensten oder Diensten fiir virtuelle Netze unverzichtbar sind;

g) die Verpflichtung, Kollokation oder andere Formen der gemeinsamen Nutzung zugehoriger Einrichtungen zu
ermoglichen;

h) die Verpflichtung, bestimmte fiir die Interoperabilitit durchgehender Nutzerdienste oder fiir Roaming in Mobilfunk-
netzen notwendige Voraussetzungen zu schaffen,

i) die Verpflichtung, Zugang zu Systemen fiir die Betriebsunterstiitzung oder dhnlichen Softwaresystemen zu gewahren,
die zur Gewihrleistung eines fairen Wettbewerbs bei der Bereitstellung von Diensten notwendig sind;

j) die Verpflichtung zur Zusammenschaltung von Netzen oder Netzeinrichtungen;
k) die Verpflichtung, Zugang zu zugehérigen Diensten wie einem Identitits-, Standort- und Prisenzdienst zu gewahren.

Die nationalen Regulierungsbehorden konnen diese Verpflichtungen mit Bedingungen in Bezug auf Fairness, Billigkeit und
Rechtzeitigkeit verkniipfen.

(2)  Wenn die nationalen Regulierungsbehorden priifen, ob die Auferlegung der nach Absatz 1 dieses Artikels in Frage
kommenden besonderen Verpflichtungen angemessen ist — insbesondere wenn sie nach dem Grundsatz der
Verhaltnismafigkeit die Frage priifen, ob und wie derartige Verpflichtungen aufzuerlegen sind —, untersuchen sie, ob
andere Formen des Zugangs zu bestimmten Vorleistungen entweder auf demselben oder einem damit verbundenen
Vorleistungsmarkt ausreichen wiirden, um das festgestellte Problem im Hinblick auf das Interesse der Endnutzer zu
beheben. In dieser Untersuchung werden auch kommerzielle Zugangsangebote, ein regulierter Zugang gemifd Artikel 61
oder ein bestehender oder geplanter regulierter Zugang zu anderen Vorleistungen gemdff dem vorliegenden Artikel
einbezogen. Die nationalen Regulierungsbehorden tragen insbesondere den folgenden Faktoren Rechnung:

a) der technischen und wirtschaftlichen Tragfihigkeit der Nutzung oder Installation konkurrierender Einrichtungen
angesichts des Tempos der Marktentwicklung, wobei die Art und der Typ der Zusammenschaltung oder des Zugangs
beriicksichtigt werden, einschlieflich der Tragfihigkeit anderer vorgelagerter Zugangsprodukte, wie etwa des Zugangs zu
Leitungsrohren;

b) der zu erwartenden technische Entwicklung in Bezug auf Netzgestaltung und Netzmanagement;

¢) dem Erfordernis, fiir Technologieneutralitit zu sorgen, damit die Teilnehmer ihre eigenen Netzwerke konzipieren und
verwalten konnen;

d) der Moglichkeit der Gewahrung des angebotenen Zugangs angesichts der verfiigbaren Kapazitit;

e¢) der Anfangsinvestition des Eigentiimers der Einrichtung unter Beriicksichtigung etwaiger getitigter Offentlicher
Investitionen und der Investitionsrisiken, unter besonderer Beriicksichtigung von Investitionen in Netze mit sehr hoher
Kapazitit und des damit verbundenen Risikoniveaus;

f) dem Erfordernis der langfristigen Sicherung des Wettbewerbs mit besonderem Augenmerk auf einen wirtschaftlich
effizienten infrastrukturbasierten Wettbewerb und innovativer— beispielsweise auf Ko-Investitionen in Netze gestiitzter —
Geschiftsmodelle zur Forderung eines dauerhaften Wettbewerbs;

g) gegebenenfalls gewerblichen Schutzrechten oder Rechten an geistigem Eigentum;
h) der Bereitstellung europaweiter Dienste.

Erwigt eine nationale Regulierungsbehorde nach Mafigabe des Artikels 68 Verpflichtungen auf der Grundlage des
Artikels 72 oder des vorliegenden Artikels aufzuerlegen, so priift sie, ob die bloe Auferlegung von Verpflichtungen gemif3
Artikel 72 ein verhiltnismédfiges Mittel zur Férderung des Wettbewerbs und der Interessen der Endnutzer wire.
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(3)  Wenn die nationalen Regulierungsbehorden im Einklang mit dem vorliegenden Artikel einem Unternehmen die
Verpflichtung auferlegen, den Zugang bereitzustellen, konnen sie technische oder betriebliche Bedingungen festlegen, die
vom Betreiber oder von den Nutzern dieses Zugangs erfiillt werden miissen, soweit dies erforderlich ist, um den normalen
Betrieb des Netzes sicherzustellen. Verpflichtungen, bestimmte technische Normen oder Spezifikationen zugrunde zu legen,
miissen mit den gemifS Artikel 39 festgelegten Normen und Spezifikationen iibereinstimmen.

Artikel 74

Verpflichtung zur Preiskontrolle und Kostenrechnung

(1)  Weist eine Marktanalyse darauf hin, dass ein Betreiber aufgrund eines Mangels an wirksamem Wettbewerb seine
Preise zum Nachteil der Endnutzer auf einem tibermifig hohen Niveau halten oder Preisdiskrepanzen praktizieren konnte,
so kann die nationale Regulierungsbehorde dem betreffenden Unternehmen gemdf8 Artikel 68 hinsichtlich bestimmter
Arten von Zusammenschaltung oder Zugang Verpflichtungen betreffend die Kostendeckung und die Preiskontrolle
einschlieflich kostenorientierter Preise auferlegen und ihm bestimmte Auflagen in Bezug auf Kostenrechnungsmethoden
erteilen.

Bei der Feststellung, ob Preiskontrollverpflichtungen angemessen wiren, beriicksichtigen die nationalen Regulierungs-
behorden die Notwendigkeit der Forderung des Wettbewerbs und die langfristigen Interessen der Endnutzer hinsichtlich des
Aufbaus und der Nutzung von Netzen der nichsten Generation, insbesondere Netzen mit sehr hoher Kapazitit. Um
insbesondere zu Investitionen der Unternehmen auch in Netze der nichsten Generation anzuregen, tragen die nationalen
Regulierungsbehorden den Investitionen des Unternchmens Rechnung. Halten die nationalen Regulierungsbehorden
Verpflichtungen zu Preiskontrollen fiir angemessen, so ermoglichen sie dem Unternehmen eine angemessene Rendite fiir
das entsprechend eingesetzte Kapital, wobei gegebenenfalls die spezifischen Risiken im Zusammenhang mit einem
bestimmten neuen Netzprojekt, in das investiert wird, zu beriicksichtigen sind.

Die nationalen Regulierungsbehérden priifen, von der Auferlegung oder Aufrechterhaltung von Verpflichtungen gemafs
dem vorliegenden Artikel abzusehen, wenn sie feststellen, dass ein nachweisbarer Preisdruck bei den Endkundenpreisen
herrscht und dass nach den Artikeln 69 bis 73 auferlegte Verpflichtungen, insbesondere auch etwaige Priifungen der
wirtschaftlichen Replizierbarkeit gemidfl Artikel 70, einen effektiven und nichtdiskriminierenden Zugang gewahrleisten.

Halten die nationalen Regulierungsbehorden die Auferlegung von Verpflichtungen zu Preiskontrollen beim Zugang zu
vorhandenen Netzbestandteilen fiir angemessen, so beriicksichtigen sie auch die mit stabilen und vorhersehbaren
Vorleistungspreisen verbundenen Vorteile im Hinblick darauf, allen Unternehmen einen effizienten Marktzutritt zu
ermdglichen und ausreichende Anreize fiir den Ausbau neuer und verbesserter Netze zu bieten.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehérden stellen sicher, dass alle vorgeschriebenen Kostendeckungsmechanismen und
Tarifsysteme den Ausbau neuer und verbesserter Netze, die wirtschaftliche Effizienz und einen nachhaltigen Wettbewerb
fordern und fiir die Endnutzer dauerhaft moglichst vorteilhaft sind. In diesem Zusammenhang kénnen die nationalen
Regulierungsbehorden auch Preise beriicksichtigen, die auf vergleichbaren, dem Wettbewerb ge6ffneten Markten gelten.

(3)  Wurde ein Unternehmen dazu verpflichtet, seine Preise an den Kosten zu orientieren, so obliegt es dem betreffenden
Unternehmen, gegebenenfalls nachzuweisen, dass die Preise sich aus den Kosten, einschlieflich einer angemessenen
Investitionsrendite, errechnen. Zur Ermittlung der Kosten einer effizienten Leistungsbereitstellung konnen die nationalen
Regulierungsbehorden eine von der Kostenberechnung des Unternehmens unabhingige Kostenrechnung anstellen. Die
nationalen Regulierungsbehorden konnen von einem Unternchmen die umfassende Rechtfertigung seiner Preise und
gegebenenfalls deren Anpassung verlangen.

(4)  Falls im Interesse der Preiskontrolle eine Kostenrechnungsmethode vorgeschrieben wird, stellen die nationalen
Regulierungsbehorden sicher, dass eine Beschreibung der Kostenrechnungsmethode offentlich verfiigbar gemacht wird, in
der zumindest die wichtigsten Kostenarten und die Regeln der Kostenzuweisung aufgefithrt werden. Eine qualifizierte
unabhingige Stelle tiberpriift die Anwendung der Kostenrechnungsmethode und verdffentlicht jahrlich eine diesbeziigliche
Erklarung.
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Artikel 75

Zustellungsentgelte

(1)  Bis zum 31. Dezember 2020 erldsst die Kommission unter weitest moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme
des GEREK einen delegierten Rechtsakt gemafl Artikel 117, um diese Richtlinie zu ergdnzen, indem ein unionsweit
einheitliches maximales Mobilfunkzustellungsentgelt und ein unionsweit einheitliches maximales Festnetzzustellungsentgelt
(im Folgenden zusammen ,unionsweites Zustellungsentgelt) — die jedem Anbieter von Mobilzustellungsdiensten bzw.
Festnetzzustellungsdiensten in einem Mitgliedstaat auferlegt werden — festgelegt werden.

Zu diesem Zweck verfihrt die Kommission wie folgt:

a) Sie hilt sich an die in Anhang III vorgesehenen Grundsitze, Kriterien und Parameter;

b) sie beriicksichtigt bei der erstmaligen Festlegung der unionsweiten Zustellungsentgelte den nach den Grundsitzen in
Anhang IIT ermittelten gewichteten Durchschnitt der in der Union angewandten effizienten Kosten in Festnetzen und
Mobilfunknetzen. Die unionsweiten Zustellungsentgelte, wie sie im ersten delegierten Rechtsakt festgelegt sind, diirfen
das Hochste der Entgelte, die sechs Monate vor dem Erlass jenes delegierten Rechtsakts in allen Mitgliedstaaten giiltig
waren — nach Vornahme etwaiger gerechtfertigter Anpassungen aufgrund auferordentlicher nationaler Gegeben-
heiten —, nicht tibersteigen;

¢) sie beriicksichtigt die Gesamtzahl der Endnutzer in den einzelnen Mitgliedstaaten, um eine zutreffende Gewichtung der
maximalen Zustellungsentgelte zu gewihrleisten; ferner berticksichtigt sie die nationalen Gegebenheiten, die bei der
Festlegung der maximalen Zustellungsentgelte in der Union zu erheblichen Unterschieden zwischen den Mitgliedstaaten
fithren;

&

sie tragt Marktinformationen Rechnung, die vom GEREK, von den nationalen Regulierungsbehérden oder unmittelbar
von Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und -dienste bereitstellen, vorgelegt werden, und

e) sie priift, ob eine Ubergangsfrist von hdchstens zwolf Monaten zugelassen werden muss, um Anpassungen in den
Mitgliedstaaten zu ermdoglichen, falls sich dies auf der Grundlage der zuvor festgelegten Entgelte als notwendig erweist.

(2)  Unter weitest moglich Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK iiberpriift die Kommission die nach dem
vorliegenden Artikel erlassenen delegierten Rechtsakte alle funf Jahre und priift bei dieser Gelegenheit jedes Mal unter
Anwendung der in Artikel 67 Absatz 1 aufgefiihrten Kriterien, ob die Festsetzung unionsweiter Zustellungsentgelte
weiterhin erforderlich ist. Wenn die Kommission nach der Uberpriifung gemd dem vorliegenden Absatz beschlieft, kein
maximales Mobilfunkzustellungsentgelt oder maximales Festnetzzustellungsentgelt oder aber keines dieser beiden
Hochstentgelte festzulegen, konnen die nationalen Regulierungsbehorden Marktanalysen der Anrufzustellungsmirkte nach
Artikel 67 durchfithren, um zu bewerten, ob die Auferlegung regulatorischer Verpflichtungen erforderlich ist. Legt eine
nationale Regulierungsbehorde als Ergebnis einer derartigen Analyse kostenorientierte Zustellungsentgelte auf einem
relevanten Markt fest, so richtet sie sich nach den in Anhang III vorgesehenen Grundsitzen, Kriterien und Parametern, und
ihr Mafnahmenentwurf unterliegt den Verfahren gemaf8 den Artikeln 23, 32 und 33.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden tiberwachen sorgfiltig die Anwendung der unionsweiten Zustellungsentgelte
durch die Anbieter von Zustellungsdiensten und sorgen fiir ihre Einhaltung. Die nationalen Regulierungsbehorden kénnen
jederzeit von einem Anbieter von Zustellungsdiensten verlangen, seine anderen Unternehmen in Rechnung gestellten
Entgelte zu dndern, falls diese nicht dem in Absatz 1 genannten delegierten Rechtsakt entsprechen. Die nationalen
Regulierungsbehorden erstatten der Kommission und dem GEREK alljdhrlich Bericht iiber die Anwendung dieses Artikels.
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Artikel 76

Regulatorische Behandlung neuer Bestandteile von Netzen mit sehr hoher Kapazitit

(1)  Unternehmen, die gemafs Artikel 67 als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht auf einem oder mehreren
relevanten Markten eingestuft wurden, kénnen nach dem Verfahren des Artikels 79 nach Mafigabe des Unterabsatzes 2 des
vorliegenden Absatzes Verpflichtungszusagen anbieten, um den Aufbau eines neuen Netzes mit sehr hoher Kapazitit,
das bis zu den Gebduden des Endnutzers oder der Basisstation aus Glasfaserkomponenten besteht, fiir Ko-Investitionen zu
offnen, indem beispielsweise Miteigentum oder langfristige Risikoteilung — durch Kofinanzierung oder durch
Abnahmevereinbarungen, die spezielle Rechte mit strukturellem Charakter verlethen — seitens anderer Anbieter
elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste angeboten werden.

Wenn die nationale Regulierungsbehorde diese Verpflichtungszusagen bewertet, priift sie insbesondere, ob das Angebot fiir
Ko-Investitionen die folgenden Bedingungen erfiillt:

a) Es steht wahrend der gesamten Lebensdauer des Netzes jederzeit Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder
-dienste offen;

b) es wiirde anderen Ko-Investoren, die Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste sind, ermdglichen, auf
den nachgelagerten Markten, auf denen das Unternehmen, das als Unternehmen mit betrchtlicher Marktmacht
eingestuft wurde, tdtig ist, langfristig wirksam und nachhaltig im Wettbewerb zu bestehen, und zwar zu Bedingungen,
die Folgendes umfassen:

i) gerechte, angemessene und nichtdiskriminierende Bedingungen, die den Zugang zur vollen Kapazitit des Netzes in
dem Umfang ermdglichen, der der Ko-Investition entspricht;

ii) Flexibilitat hinsichtlich Wert und Zeitpunkt der von den einzelnen Ko-Investoren zugesagten Beteiligung;

iii) die Moglichkeit einer kiinftigen Aufstockung der Beteiligung; und

iv) gegenseitige Rechte, die sich die Ko-Investoren nach Errichtung der gemeinsam finanzierten Infrastruktur gewahren;

¢) es wird vom Unternehmen rechtzeitig und, wenn es die in Artikel 80 Absatz 1 aufgefithrten Merkmale nicht aufweist,
spétestens sechs Monate vor dem Beginn des Aufbaus der neuen Netzbestandteile veréffentlicht. Auf der Grundlage
nationaler Gegebenheiten kann dieser Zeitraum verlingert werden;

&

Zugangsnachfrager, die sich nicht an der Ko-Investition beteiligen, konnen von Beginn an von derselben Qualitit,
derselben Geschwindigkeit und denselben Bedingungen profitieren und dieselben Endnutzer erreichen wie vor dem
Aufbau, wobei ein von den nationalen Regulierungsbehorden unter Beriicksichtigung der Entwicklungen auf den
betreffenden Endkundenmirkten bestitigter Mechanismus zur allmdhlichen Anpassung hinzukommt, mit dem die
Anreize fiir eine Beteiligung an den Ko-Investitionen aufrechterhalten werden; mit diesem Mechanismus wird
sichergestellt, dass die Zugangsnachfrager Zugang zu den Netzelementen mit sehr hoher Kapazitit haben, und zwar zu
einem Zeitpunkt und auf der Grundlage transparenter und nichtdiskriminierender Bedingungen, die das unterschiedliche
Ausmafl des Risikos fiir die jeweiligen Ko-Investoren in den verschiedenen Phasen des Aufbaus angemessen
widerspiegeln und der Wettbewerbssituation auf den Endkundenmarkten Rechnung tragen;

e) es entspricht mindestens den Kriterien in Anhang IV und erfolgt nach Treu und Glauben.

(2)  Gelangt die nationale Regulierungsbehorde unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der gemif8 Artikel 79 Absatz 2
durchgefithrten Marktpriifung zu dem Schluss, dass die angebotene Verpflichtungszusage fiir Ko-Investitionen die
Bedingungen des Absatzes 1 des vorliegenden Artikels erfiillt, so erkldrt sie diese Verpflichtungszusage gemafS Artikel 79
Absatz 3 fir bindend und erlegt keine zusitzlichen Verpflichtungen gemaff Artikel 68 in Bezug auf die von den
Verpflichtungszusagen betroffenen Elemente des neuen Netzes mit sehr hoher Kapazitit auf, sofern wenigstens ein
potenzieller Ko-Investor eine Ko-Investitionsvereinbarung mit dem Unternehmen, das als Unternechmen mit betrichtlicher
Marktmacht eingestuft wurde, eingegangen ist.
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Unterabsatz 1 gilt unbeschadet der regulatorischen Behandlung von Gegebenheiten, bei denen den Ergebnissen von
Marktpriifungen gemifd Artikel 79 Absatz 2 zufolge die Bedingungen des Absatzes 1 des vorliegenden Artikels nicht erfiillt
werden, die jedoch Auswirkungen auf den Wettbewerb haben und fir die Zwecke der Artikel 67 und 68 beriicksichtigt
werden.

Im Wege einer Ausnahme von Unterabsatz 1 dieses Absatzes kann eine nationale Regulierungsbehorde in hinreichend
begriindeten Fillen Abhilfemafnahmen gemidfl den Artikeln 68 bis 74 in Bezug auf die neuen Netze mit sehr hoher
Kapazitit vorschreiben, beibehalten oder anpassen, um erhebliche Wettbewerbsprobleme auf bestimmten Markten zu 16sen,
wenn die nationale Regulierungsbehorde feststellt, dass diese Wettbewerbsprobleme aufgrund der besonderen Merkmale
dieser Mirkte andernfalls nicht gelost wiirden.

(3) Die nationalen Regulierungsbehorden iiberwachen fortlaufend die Einhaltung der in Absatz 1 genannten
Bedingungen und kénnen von dem Unternehmen, das als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft wurde,
verlangen, ihnen jahrliche Konformititserklirungen vorzulegen.

Dieser Artikel beriihrt nicht die Befugnis einer nationalen Regulierungsbehorde, bei Streitigkeiten zwischen Unternehmen
im Zusammenhang mit einer Ko-Investitionsvereinbarung, die aus Sicht der Regulierungsbehérde den Bedingungen des
Absatzes 1 des vorliegenden Artikels entspricht, gemafs Artikel 26 Absatz 1 eine Entscheidung zu treffen.

(4)  Das GEREK veroffentlicht nach Anhorung der Interessentriger und in enger Zusammenarbeit mit der Kommission
Leitlinien, um die einheitliche Anwendung der in Absatz 1 aufgefithrten Bedingungen und in Anhang IV aufgefithrten
Kriterien durch die nationalen Regulierungsbehorden zu fordern.

Artikel 77

Funktionelle Trennung

(1) Gelangt die nationale Regulierungsbehorde zu dem Schluss, dass die nach den Artikeln 69 bis 74 auferlegten
angemessenen Verpflichtungen nicht zu einem wirksamen Wettbewerb gefithrt haben und wichtige und andauernde
Wettbewerbsprobleme oder Marktversagen auf den Mirkten fiir bestimmte Zugangsprodukte auf der Vorleistungsebene
bestehen, so kann sie in Ausnahmefillen im Einklang mit Artikel 68 Absatz 3 Unterabsatz 2 vertikal integrierten
Unternehmen die Verpflichtung auferlegen, ihre Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Bereitstellung der betreffenden
Zugangsprodukte auf der Vorleistungsebene in einem unabhingig arbeitenden Geschiftsbereich unterzubringen.

Dieser Geschiftsbereich stellt Zugangsprodukte und -dienste allen Unternehmen, einschlieflich der anderen Geschifts-
bereiche des eigenen Mutterunternehmens, mit den gleichen Fristen und zu den gleichen Bedingungen, auch im Hinblick auf
Preise und Dienstumfang, sowie mittels der gleichen Systeme und Verfahren zur Verfiigung.

(2)  Beabsichtigt eine nationale Regulierungsbehorde, eine Verpflichtung zur funktionellen Trennung aufzuerlegen, so
iibermittelt sie der Kommission einen Antrag, der Folgendes umfasst:

a) den Nachweis, dass die in Absatz 1 genannte Schlussfolgerung der nationalen Regulierungsbehorde begriindet ist;

b) eine mit Griinden versehene Einschatzung, aus der hervorgeht, dass keine oder nur geringe Aussichten dafiir bestehen,
dass es innerhalb eines angemessenen Zeitrahmens einen wirksamen und nachhaltigen infrastrukturbasierten
Wettbewerb gibt;

¢) eine Analyse der erwarteten Auswirkungen auf die nationale Regulierungsbehérde, auf das Unternehmen, insbesondere
auf das Personal des getrennten Unternehmens und auf den Sektor der elektronischen Kommunikation insgesamt, und
auf die Anreize, darin zu investieren, insbesondere im Hinblick auf die Notwendigkeit, den sozialen und territorialen
Zusammenhalt zu wahren, sowie auf sonstige Interessengruppen, insbesondere einschlieBlich einer Analyse der
erwarteten Auswirkungen auf den Wettbewerb und maglicher daraus resultierender Wirkungen auf die Verbraucher;

=

eine Analyse der Griinde, die dafiir sprechen, dass diese Verpflichtung das effizienteste Mittel zur Durchsetzung von
Abhilfemafinahmen wire, mit denen auf festgestellte Wettbewerbsprobleme oder Fille von Marktversagen reagiert
werden soll.
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(3)  Der Mafinahmenentwurf muss Folgendes umfassen:

a) genaue Angabe von Art und Ausmafl der Trennung, insbesondere Angabe des rechtlichen Status des getrennten
Geschiftsbereichs;

b) Angabe der Vermogenswerte des getrennten Geschiftsbereichs sowie der von diesem bereitzustellenden Produkte bzw.
Dienstleistungen;

¢) die organisatorischen Modalititen zur Gewahrleistung der Unabhingigkeit des Personals des getrennten Geschiftsbe-
reichs sowie die entsprechenden Anreize;

d) Vorschriften zur Gewahrleistung der Einhaltung der Verpflichtungen;

e) Vorschriften zur Gewihrleistung der Transparenz der betrieblichen Verfahren, insbesondere gegeniiber den anderen
Interessengruppen;

f) ein Uberwachungsprogramm, um die Einhaltung der Verpflichtungen sicherzustellen, einschlieRlich der Veréffentli-
chung eines jahrlichen Berichts.

Im Anschluss an den Beschluss der Kommission gemifl Artikel 68 Absatz 3 tiber den Mafnahmenentwurf fihrt die
nationale Regulierungsbehorde nach dem Verfahren des Artikels 67 eine koordinierte Analyse der Markte durch, bei denen
eine Verbindung zum Anschlussnetz besteht. Auf der Grundlage dieser Analyse erlegt die nationale Regulierungsbehorde
gemdfd den Verfahren nach den Artikeln 23 und 32 Verpflichtungen auf, behilt sie bei, dndert sie oder hebt sie auf.

(4)  Einem Unternehmen, dem die funktionelle Trennung auferlegt wurde, kann auf jedem Einzelmarkt, auf dem es als
Unternechmen mit betrichtlicher Marktmacht gemaf8 Artikel 67 eingestuft wurde, jede der Verpflichtungen gemif den
Artikeln 69 bis 74 sowie jede sonstige von der Kommission gemafs Artikel 68 Absatz 3 genehmigte Verpflichtung auferlegt
werden.

Artikel 78

Freiwillige Trennung durch ein vertikal integriertes Unternehmen

(1) Unternehmen, die gemif$ Artikel 67 in einem oder mehreren relevanten Markten als Unternehmen mit betrachtlicher
Marktmacht eingestuft wurden, unterrichten die nationale Regulierungsbehorde mindestens drei Monate im Voraus, wenn
sie beabsichtigen, die Vermogenswerte ihres Ortsanschlussnetzes ganz oder zu einem groflen Teil auf eine eigene
Rechtsperson mit einem anderen Eigentiimer zu tibertragen oder einen getrennten Geschiftsbereich einzurichten, um allen
Anbietern auf der Endkundenebene, einschliefSlich der eigenen im Endkundenbereich titigen Unternehmensbereiche, vollig
gleichwertige Zugangsprodukte zu liefern.

Diese Unternehmen unterrichten die nationale Regulierungsbehorde auch iiber alle Anderungen dieser Absicht sowie {iber
das Endergebnis des Trennungsprozesses.

Um einen effektiven und nichtdiskriminierenden Zugang fur Dritte zu gewiahrleisten, konnen solche Unternehmen auch
Verpflichtungszusagen beziiglich der Zugangsbedingungen anbieten, die wahrend eines Umsetzungszeitraums und nach
Vollzug der vorgeschlagenen Trennung fiir ihr Netz gelten. Die angebotenen Verpflichtungszusagen miissen hinreichend
detailliert sein und Angaben zum zeitlichen Ablauf der Umsetzung und zur Laufzeit enthalten, um es der nationalen
Regulierungsbehorde zu ermoglichen, ihre Aufgaben gemifl Absatz 2 des vorliegenden Artikels wahrzunehmen.
Verpflichtungszusagen dieser Art konnen iiber die in Artikel 67 Absatz 5 festgelegte Hochstfrist fur Marktpriifungen
hinausgehen.

(2)  Die nationale Regulierungsbehorde priift die Folgen der geplanten Transaktion und der gegebenenfalls angebotenen
Verpflichtungszusagen auf die bestehenden Verpflichtungen nach dieser Richtlinie.

Hierzu fithrt die nationale Regulierungsbehorde entsprechend dem Verfahren des Artikels 67 eine Analyse der Mirkte
durch, bei denen eine Verbindung zum Anschlussnetz besteht.

Die nationale Regulierungsbehorde beriicksichtigt eventuelle Verpflichtungszusagen des Unternehmens und tragt dabei
insbesondere den in Artikel 3 genannten Zielen Rechnung. Dazu fiihrt die nationale Regulierungsbehérde eine Konsultation
Dritter gemdfl Artikel 23 durch, wobei sie sich insbesondere an diejenigen richtet, die von der geplanten Transaktion
unmittelbar betroffen sind.



L 321/162 Amtsblatt der Europdischen Union 17.12.2018

Auf der Grundlage ihrer Analyse erlegt die nationale Regulierungsbehorde gemifs den Verfahren nach den Artikeln 23
und 32 Verpflichtungen auf, behalt sie bei, dndert sie oder hebt sie auf, gegebenenfalls unter Anwendung des Artikels 80. In
ihrer Entscheidung kann die nationale Regulierungsbehorde die Verpflichtungszusagen ganz oder teilweise fiir bindend
erkliren. Abweichend von Artikel 67 Absatz 5 kann die nationale Regulierungsbehérde die Verpflichtungszusagen fiir die
gesamte angebotene Laufzeit ganz oder teilweise fiir bindend erkliren.

(3)  Unbeschadet des Artikels 80 kann dem rechtlich oder betrieblich getrennten Geschiftsbereich, der als
Geschiftsbereich mit betrdchtlicher Marktmacht auf einem bestimmten Einzelmarkt gemafl Artikel 67 eingestuft wurde,
jede der Verpflichtungen gemifl den Artikeln 69 bis 74 sowie jede sonstige von der Kommission gemifd Artikel 68
Absatz 3 genehmigte Verpflichtung auferlegt werden, wenn etwaige Verpflichtungszusagen zur Erreichung der in Artikel 3
genannten Ziele nicht ausreichen.

(4)  Die nationale Regulierungsbehorde tiberwacht die Einhaltung der von ihr nach Absatz 2 fur bindend erklarten
Verpflichtungszusagen der Unternehmen und zieht nach Ende der Laufzeit, mit der sie urspriinglich angeboten wurden, eine
Verlingerung in Betracht.

Artikel 79
Verfahren fiir Verpflichtungszusagen

(1)  Unternehmen, die als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, konnen der nationalen
Regulierungsbehorde Verpflichtungszusagen beziiglich der fir ihre Netze geltenden Zugangsbedingungen oder
Bedingungen fiir Ko-Investitionen oder beides anbieten, die sich unter anderem auf Folgendes beziehen:

a) Kooperationsvereinbarungen in Bezug auf die Bewertung geeigneter und angemessener Verpflichtungen gemif§
Artikel 68;

b) Ko-Investitionen in Netze mit sehr hoher Kapazitit gemifl Artikel 76 oder

¢) den effektiven und nichtdiskriminierenden Zugang fiir Dritte gemaf§ Artikel 78 sowohl wihrend des Umsetzungszeit-
raums einer freiwilligen Trennung durch ein vertikal integriertes Unternehmen als auch nach Vollzug der
vorgeschlagenen Form der Trennung.

Das Angebot fiirr Verpflichtungszusagen muss so ausfithrlich gehalten sein, u. a. in Bezug auf die Zeitplanung und den
Umfang ihrer Umsetzung und auf ihre Dauer, dass die nationale Regulierungsbehorde ihre Bewertung gemifl Absatz 2
dieses Artikels durchfithren kann. Verpflichtungszusagen dieser Art konnen iiber die in Artikel 67 Absatz 5 festgelegten
Zeitraume fiir die Durchfithrung von Marktanalysen hinausgehen.

(2)  Zur Bewertung der von einem Unternchmen gemifl Absatz 1 dieses Artikels angebotenen Verpflichtungszusagen
nimmt die nationale Regulierungsbehorde, auffer wenn eine derartige Verpflichtungszusage eine oder mehrere relevante
Bedingungen oder Kriterien offensichtlich nicht erfillt, eine Marktpriifung insbesondere im Hinblick auf die angebotenen
Bedingungen vor, indem sie eine offentliche Konsultation der interessierten Kreise, insbesondere Dritten, die unmittelbar
betroffen sind, durchfiihrt. Mégliche Ko-Investoren oder Zugangsnachfrager konnen sich dazu duflern, ob die angebotenen
Verpflichtungszusagen die Bedingungen gemidfl — soweit anwendbar — den Artikeln 68, 76 oder 78 erfiillen, und
Anderungen vorschlagen.

Was die im vorliegenden Artikel angebotenen Verpflichtungszusagen anbelangt, so achtet die nationale Regulierungs-
behorde bei der Bewertung der Verpflichtungen gemaf Artikel 68 Absatz 4 insbesondere auf

a) den Nachweis des fairen und angemessenen Charakters der angebotenen Verpflichtungszusagen,

b) die Offenheit der Verpflichtungszusagen gegeniiber allen Marktteilnehmern,

¢) die rechtzeitige Verfiigbarkeit des Zugangs unter fairen, angemessenen und nichtdiskriminierenden Bedingungen, auch
zu Netzen mit sehr hoher Kapazitit, im Vorfeld der Einfithrung entsprechender Endnutzerdienste und
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d) die allgemeine Angemessenheit der angebotenen Verpflichtungszusagen, um einen nachhaltigen Wettbewerb auf
nachgelagerten Mirkten zu ermoglichen und den kooperativen Aufbau und die Nutzung von Netzen mit sehr hoher
Kapazitdt im Interesse der Endnutzer zu erleichtern.

Unter Beriicksichtigung aller in der Konsultation gedufSerten Ansichten und des Umfangs, in dem diese Ansichten fiir
verschiedene Interessentrager reprisentativ sind, teilt die nationale Regulierungsbehorde dem Unternehmen, das als
Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft wurde, ihre vorlaufigen Feststellungen hinsichtlich der Frage mit, ob
die angebotenen Verpflichtungszusagen den in diesem Artikel und — soweit anwendbar — den Artikeln 68, 76 oder 78
festgelegten Zielen, Kriterien und Verfahren geniigen und unter welchen Bedingungen sie in Erwigung ziehen kann, die
Verpflichtungszusagen fur bindend zu erkliaren. Das Unternehmen kann sein urspriingliches Angebot dndern, um den
vorldufigen Feststellungen der nationalen Regulierungsbehorde Rechnung zu tragen und die in diesem Artikel und —
soweit anwendbar — den Artikeln 68, 76 oder 78 festgelegten Kriterien zu erfiillen.

(3)  Unbeschadet des Artikels 76 Absatz 2 Unterabsatz 1 kann die nationale Regulierungsbehorde beschliefSen, die
Verpflichtungszusagen ganz oder teilweise fir bindend zu erklren.

Abweichend von Artikel 67 Absatz 5 kann die nationale Regulierungsbehorde einige oder alle Verpflichtungszusagen fiir
einen bestimmten Zeitraum, der dem gesamten Zeitraum, in dem sie angeboten werden, entsprechen kann, fir bindend
erkldren; im Falle von gemifl Artikel 76 Absatz 2 Unterabsatz 1 fiir bindend erklirten Verpflichtungszusagen fiir Ko-
Investitionen erklirt sie diese fiir einen Zeitraum von mindestens sieben Jahren fiir bindend.

Vorbehaltlich des Artikels 76 lasst der vorliegende Artikel die Anwendung des Marktanalyseverfahrens gemif Artikel 67
und die Auferlegung von Verpflichtungen gemaf$ Artikel 68 unberiihrt.

Wenn die nationale Regulierungsbehorde die Verpflichtungszusagen gemifl dem vorliegenden Artikel fur bindend erklart,
priift sie gemafs Artikel 68 die Auswirkungen dieser Entscheidung auf die Marktentwicklung und die Angemessenheit der
Verpflichtung, die sie gemifl jenem Artikel oder den Artikeln 69 bis 74 auferlegt hat oder, wenn keine
Verpflichtungszusagen abgegeben wurden, aufzuerlegen beabsichtigt hitte. Wenn die nationale Regulierungsbehorde den
Entwurf der Mafnahme nach Artikel 68 gemafd Artikel 32 meldet, fugt sie dem gemeldeten Mafnahmenentwurf die
Verpflichtungsentscheidung bei.

(4)  Die nationale Regulierungsbehérde beobachtet, iiberwacht und gewéhrleistet die Einhaltung der von ihr gemafl
Absatz 3 des vorliegenden Artikels fiir bindend erklarten Verpflichtungszusagen in gleicher Weise, wie sie die Einhaltung
der gemifs Artikel 68 auferlegten Verpflichtungen beobachtet, iiberwacht und gewihrleistet, und zieht eine Verlingerung
des Zeitraums in Betracht, fiir den sie fiir bindend erklirt wurden, nachdem die urspriingliche Laufzeit endet. Gelangt die
nationale Regulierungsbehorde zu dem Schluss, dass ein Unternehmen die Verpflichtungszusagen, die gemdf Absatz 3 des
vorliegenden Artikels fiir bindend erkldrt wurden, nicht eingehalten hat, so kann sie gegen dieses Unternechmen nach
Artikel 29 Sanktionen verhidngen. Unbeschadet des Verfahrens zur Gewdhrleistung der Einhaltung spezieller
Verpflichtungen nach Artikel 30 kann die nationale Regulierungsbehorde die gemdfl Artikel 68 Absatz 6 auferlegten
Verpflichtungen einer Neubewertung unterziehen.

Artikel 80

Ausschlielich auf der Vorleistungsebene titige Unternehmen

(1)  Stuft eine nationale Regulierungsbehorde ein Unternehmen, das auf keinem Endkundenmarkt fiir elektronische
Kommunikationsdienste vertreten ist, gemaf8 Artikel 67 auf einem oder mehreren Vorleistungsmirkten als Unternehmen
mit betrdchtlicher Marktmacht ein, so priift sie, ob das Unternehmen folgende Merkmale aufweist:

a) Alle Unternehmen und Geschiftsbereiche innerhalb des Unternehmens, alle Unternehmen, die von demselben
Endeigentiimer kontrolliert werden, sich aber nicht zwangsldufig vollstindig in dessen Besitz befinden, und alle
Anteilseigner, die eine Kontrolle iiber das Unternehmen ausiiben konnen, widmen sich ausschlielich laufenden und
geplanten Aktivititen in Vorleistungsmirkten fur elektronische Kommunikationsdienste und tiben somit keine
Aktivititen in Endkundenmarkten fiir elektronische Kommunikationsdienste in der Union aus;

b) das Unternchmen ist nicht aufgrund einer Exklusivvereinbarung oder einer faktisch auf eine Exklusivvereinbarung
hinauslaufenden Vereinbarung verpflichtet, mit einem eigenstindigen getrennten Unternchmen, das sich nachgelagerten
Aktivititen in einem Endkundenmarkt fiir elektronische Kommunikationsdienste fiir Endkunden widmet, zu arbeiten.
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(2)  Gelangt die nationale Regulierungsbehorde zu dem Schluss, dass die Bedingungen in Absatz 1 dieses Artikels erfillt
sind, so darf sie dem Unternehmen nur Verpflichtungen nach den Artikeln 70 und 73 auferlegen oder Verpflichtungen in
Bezug auf eine faire und angemessene Preisgestaltung, wenn dies auf der Grundlage einer Marktanalyse einschlieflich einer
vorausschauenden Beurteilung des voraussichtlichen Verhaltens des Unternehmens, das als Unternehmen mit betrichtlicher
Marktmacht eingestuft wurde, gerechtfertigt ist.

(3) Die nationale Regulierungsbehérde iberpriift die dem Unternehmen gemdf diesem Artikel auferlegten
Verpflichtungen, wenn sie feststellt, dass die Bedingungen in Absatz 1 dieses Artikels nicht mehr erfiillt sind, und wendet
gegebenenfalls die Artikel 67 bis 74 an. Die Unternehmen unterrichten die nationale Regulierungsbeh6rde umgehend tiber
alle Anderungen bei den fiir die Buchstaben a und b dieses Artikels relevanten Gegebenheiten.

(4) Die nationale Regulierungsbehérde iberpriift die dem Unternehmen gemdf diesem Artikel auferlegten
Verpflichtungen auch, wenn sie aufgrund der Bedingungen, die das Unternehmen seinen nachgelagerten Kunden anbietet,
feststellt, dass Wettbewerbsprobleme zum Nachteil der Endverbraucher aufgetreten sind oder voraussichtlich auftreten
werden, die die Auferlegung einer oder mehrerer der in den Artikeln 69, 71, 72 oder 74 vorgesehenen Verpflichtungen
oder die Anderung der gemifl Absatz 2 des vorliegenden Artikels auferlegten Verpflichtungen erfordern.

(5)  Die Auferlegung von Verpflichtungen und deren Uberpriifung gemiR diesem Artikel erfolgen im Einklang mit den in
den Artikeln 23, 32 und 33 genannten Verfahren.

Artikel 81

Migration von herkémmlichen Infrastrukturen

(1)  Unternehmen, die gemdfl Artikel 67 auf einem oder mehreren relevanten Markten als Unternehmen mit
betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, unterrichten die nationale Regulierungsbehérde im Voraus und rechtzeitig
von ihrer Absicht, Teile des Netzes, die Verpflichtungen gemifl den Artikeln 68 bis 80 unterliegen, aufer Betrieb zu
nehmen oder durch neue Infrastrukturen zu ersetzen; dies schliefst auch herkémmliche Infrastrukturen ein, die fur den
Betrieb von Kupferkabelnetzen erforderlich sind.

(2)  Die nationale Regulierungsbehorde sorgt dafiir, dass der Prozess der Auferbetriecbnahme oder Ersetzung einen
transparenten Zeitplan und transparente Bedingungen einschlielich einer angemessenen Kiindigungsfrist fiir den Ubergang
vorsieht, und ermittelt die Verfiigbarkeit von Alternativprodukten mindestens vergleichbarer Qualitit, die den Zugang zu
aufgeriisteter Netzinfrastruktur ermoglichen, die die entfernten Elemente ersetzt, soweit dies fur die Wahrung des
Wettbewerbs und der Rechte der Endnutzer erforderlich ist.

In Bezug auf die zur Auferbetriebnahme oder Ersetzung vorgeschlagenen Anlagen kann die nationale Regulierungsbehorde
die Verpflichtungen aufheben, nachdem sie sich vergewissert hat, dass der Zugangsanbieter:

a) geeignete Voraussetzungen fiir die Migration geschaffen hat, einschlielich der Bereitstellung eines alternativen
Zugangsprodukts mindestens vergleichbarer Qualitit wie mit der herkommlichen Infrastruktur, mit dem Zugangs-
nachfrager dieselben Endnutzer erreichen konnen, und

b) die Bedingungen und das Verfahren, die der nationalen Regulierungsbehorde gemaf8 diesem Artikel mitgeteilt wurden,
eingehalten hat.

Die Authebung erfolgt nach den Verfahren gemdfd den Artikeln 23, 32 und 33.

(3)  Dieser Artikel beriihrt nicht die von der nationalen Regulierungsbehorde fiir die aufgeriistete Netzinfrastruktur nach
den Verfahren gemif$ den Artikeln 67 und 68 vorgeschriebene Verfiigbarkeit regulierter Produkte.
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Artikel 82
GEREK-Leitlinien fiir Netze mit sehr hoher Kapazitit

Bis zum 21. Dezember 2020 gibt das GEREK nach Konsultation der Interessentrager und in enger Zusammenarbeit mit der
Kommission Leitlinien zu den Kriterien heraus, die ein Netz — insbesondere in Bezug auf Down- und Uplink-Bandbreite,
Ausfallsicherheit, fehlerbezogene Parameter sowie Latenz und Latenzschwankung — erfiillen muss, um als Netz mit sehr
hoher Kapazitit zu gelten. Die nationalen Regulierungsbehérden tragen diesen Leitlinien weitestmoglich Rechnung. Das
GEREK aktualisiert diese Leitlinien bis 31. Dezember 2025 und danach in regelmifiigen Abstinden.

KAPTIEL V

RegulierungsmafSnahmen in Bezug auf Dienste fiir Endnutzer

Artikel 83

Regulierungsmafinahmen in Bezug auf Dienste fiir Endnutzer

(1)  Die Mitgliedstaaten konnen sicherstellen, dass die nationalen Regulierungsbehorden den Unternehmen, die auf einem
bestimmten Endkundenmarkt gemaf Artikel 63 als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft wurden,
geeignete regulatorische Verpflichtungen auferlegen, wenn

a) eine nationale Regulierungsbehorde aufgrund einer nach Artikel 67 durchgefilhrten Marktanalyse feststellt, dass auf
einem gemif Artikel 64 ermittelten Endkundenmarkt kein wirksamer Wettbewerb herrscht, und

b) die nationale Regulierungsbehérde zu dem Schluss kommt, dass die nach den Artikeln 69 bis 74 auferlegten
Verpflichtungen nicht zur Erreichung der in Artikel 3 vorgegebenen Ziele fithren wiirden.

(2)  Die nach Absatz 1 des vorliegenden Artikels auferlegten Verpflichtungen miissen der Art des festgestellten Problems
entsprechen und angesichts der Ziele nach Artikel 3 verhiltnismdffig und gerechtfertigt sein. Zu den auferlegten
Verpflichtungen konnen auch die Anforderungen gehoren, dass die Unternehmen keine tiberhéhten Preise berechnen, den
Markteintritt nicht behindern, keine Kampfpreise zur Ausschaltung des Wettbewerbs anwenden, bestimmte Endnutzer nicht
unangemessen bevorzugen oder Dienste nicht ungerechtfertigt biindeln. Die nationalen Regulierungsbehorden kénnen
diesen Unternehmen geeignete Mafnahmen zur Einhaltung von Obergrenzen bei Endnutzerpreisen, Malnahmen zur
Kontrolle von Einzeltarifen oder Maffnahmen im Hinblick auf kostenorientierte Tarife oder Preise von vergleichbaren
Mirkten auferlegen, um die Interessen der Endnutzer zu schiitzen und einen wirksamen Wettbewerb zu fordern.

(3)  Ist ein Unternehmen verpflichtet, seine Endnutzertarife oder andere endnutzerrelevante Aspekte der Regulierung zu
unterwerfen, gewdhrleisten die nationalen Regulierungsbehorden, dass die erforderlichen und geeigneten Kosten-
rechnungssysteme eingesetzt werden. Die nationalen Regulierungsbehorden kénnen das zu verwendende Format und
die zu verwendende Buchfithrungsmethode festlegen. Die Anwendung der Kostenrechnungsmethode wird von einer
qualifizierten unabhingigen Stelle iiberpriift. Die nationalen Regulierungsbehorden stellen sicher, dass jihrlich eine
Erklirung hinsichtlich der Ubereinstimmung mit diesen Vorschriften veroffentlicht wird.

(4)  Unbeschadet der Artikel 85 und 88 wenden die nationalen Regulierungsbehérden in geografischen Markten oder
Endnutzermarkten, auf denen sie einen wirksamen Wettbewerb festgestellt haben, keine Verfahren zur Regulierung des
Endkundenmarktes nach Absatz 1 des vorliegenden Artikels an.
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TEIL III
DIENSTE

TITEL I
UNIVERSALDIENSTVERPFLICHTUNGEN

Artikel 84

Erschwinglicher Universaldienst

(1) Die Mitgliedstaaten stellen unter Beriicksichtigung der spezifischen nationalen Gegebenheiten sicher, dass alle
Verbraucher in ihrem Gebiet zu einem erschwinglichen Preis Zugang zu einem verfiigbaren angemessenen
Breitbandinternetzugangsdienst und zu Sprachkommunikationsdiensten haben, die mit der in ihrem Gebiet angegebenen
Qualitit, einschlielich des zugrunde liegenden Anschlusses, an einem festen Standort verfiigbar sind.

(2)  Dariiber hinaus konnen die Mitgliedstaaten auch fur die Erschwinglichkeit der nicht an einem festen Standort
bereitgestellten Dienste gemaf8 Absatz 1 sorgen, wenn sie dies fiir erforderlich halten, um die uneingeschrinkte soziale und
wirtschaftliche Teilhabe der Verbraucher an der Gesellschaft sicherzustellen.

(3)  Jeder Mitgliedstaat bestimmt angesichts der nationalen Gegebenheiten und in Anbetracht der von der Mehrheit der
Verbraucher in seinem Hoheitsgebiet genutzten Mindestbandbreite unter Beriicksichtigung des GEREK-Berichts iiber
bewidhrte Verfahren den angemessenen Breitbandinternetzugangsdienst fiir die Zwecke des Absatzes 1, um die zur
Gewdhrleistung der sozialen und wirtschaftlichen Teilhabe in der Gesellschaft unerlissliche Bandbreite bereitzustellen. Der
angemessene Breitbandinternetzugangsdienst muss die Bandbreite bereitstellen konnen, die erforderlich ist, um mindestens
das Mindestangebot an Diensten gemdff Anhang V unterstiitzen zu konnen.

Um zu einer einheitlichen Anwendung dieses Artikels beizutragen, erstellt das GEREK bis zum 21. Juni 2020 nach
Anhorung der Interessentriger und in enger Zusammenarbeit mit der Kommission unter Beriicksichtigung der verfiigbaren
Daten der Kommission (Eurostat) einen Bericht iiber die bewahrten Verfahren der Mitgliedstaaten zur Unterstiitzung der
Bestimmung eines angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes gemafl Unterabsatz 1. Dieser Bericht wird regelmifig
aktualisiert, um den technologischen Fortschritt und die Verdnderungen im Verbraucherverhalten zu beriicksichtigen.

(4)  Auf Antrag eines Verbrauchers kann der Anschluss gemifd Absatz 1 und gegebenenfalls gemidfl Absatz 2 auf
Sprachkommunikationsdienste beschrinkt werden.

(5)  Die Mitgliedstaaten konnen den Anwendungsbereich dieses Artikels auf Endnutzer ausweiten, bei denen es sich um
Kleinstunternehmen sowie kleine und mittlere Unternehmen und Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht handelt.

Artikel 85

Bereitstellung eines erschwinglichen Universaldienstes

(1) Die nationalen Regulierungsbehorden iiberwachen in Abstimmung mit anderen zustindigen Behorden die
Entwicklung und die Hohe der Endkundenpreise der in Artikel 84 Absatz 1 genannten auf dem Markt verfiigbaren Dienste,
insbesondere im Verhiltnis zu den nationalen Preisen und dem Einkommen der Verbraucher im jeweiligen Land.

(2)  Stellen die Mitgliedstaaten fest, dass die Endkundenpreise fiir die in Artikel 84 Absatz 1 genannten Dienste angesichts
der nationalen Gegebenheiten nicht erschwinglich sind, weil Verbraucher mit geringem Einkommen oder besonderen
sozialen Bediirfnissen am Zugang zu solchen Diensten gehindert werden, so ergreifen sie Mafnahmen, mit denen fiir solche
Verbraucher die Erschwinglichkeit eines angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes und der Sprachkommunikations-
dienste zumindest an einem festen Standort gewéhrleistet wird.

Zu diesem Zweck konnen die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass solchen Verbrauchern Unterstiitzung fur Kommunika-
tionszwecke geleistet wird, oder Anbieter, die solche Dienste anbieten, verpflichten, diesen Verbrauchern Tarifoptionen oder
-biindel anzubieten, die von unter normalen wirtschaftlichen Gegebenheiten gemachten Angeboten abweichen, oder aber
beides. Zu diesem Zweck kénnen die Mitgliedstaaten von solchen Anbietern verlangen, dass sie einheitliche Tarife
einschlieflich einer geografischen Durchschnittsbildung im gesamten Hoheitsgebiet anwenden.
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Unter aullergewohnlichen Umstinden — insbesondere wenn die Auferlegung von Verpflichtungen gemifd Unterabsatz 2
dieses Absatzes auf alle Anbieter nachweislich zu einer ibermifSigen administrativen oder finanziellen Belastung der
Anbieter oder des betreffenden Mitgliedstaats fithren wiirde — konnen die Mittgliedstaaten ausnahmsweise beschlieBen, die
Verpflichtung, solche spezifischen Tarifoptionen oder -biindel anzubieten, ausschlieSlich auf benannte Unternehmen zu
beschrinken. Artikel 86 findet auf diese Benennungen sinngemifs Anwendung. Wenn ein Mitgliedstaat Unternehmen
benennt, so sorgt er dafir, dass alle Verbraucher mit geringem Einkommen oder besonderen sozialen Bediirfnissen von
einer Auswahl an Unternehmen, die auf diese Bediirfnisse ausgerichtete Tarifoptionen anbieten, profitieren, es sei denn, dass
eine derartige Auswahl unmoglich zu gewihrleisten ist oder mit einem tibermiéfigen organisatorischen oder finanziellen
Mehraufwand verbunden wire.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Verbraucher, denen derartige Tarifoptionen oder -biindel zustehen, Anspruch auf den
Abschluss eines Vertrags entweder mit einem Unternehmen, das die in Artikel 84 Absatz 1 genannten Dienste bereitstellt,
oder mit einem gemifl dem vorliegenden Absatz benannten Unternehmen haben und dass ihnen ihre Nummer fiir einen
angemessenen Zeitraum weiterhin zur Verfiigung steht und eine nicht gerechtfertigte Abschaltung des Dienstes vermieden
wird.

(3)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Unternehmen, die Verbrauchern mit geringem Einkommen oder besonderen
sozialen Bediirfnissen Tarifoptionen oder -biindel gemidfl Absatz 2 anbieten, die nationalen Regulierungsbehorden und
anderen zustindigen Behorden tiber die Einzelheiten derartiger Angebote auf dem Laufenden halten. Die nationalen
Regulierungsbehorden stellen in Abstimmung mit anderen zustdndigen Behorden sicher, dass die Bedingungen, unter denen
Unternehmen Tarifoptionen oder -biindel gemaf Absatz 2 bereitstellen, vollstindig transparent sind und verdffentlicht
werden sowie dass ihre Anwendung gemifl dem Grundsatz der Nichtdiskriminierung erfolgt. Die nationalen
Regulierungsbehorden konnen in Abstimmung mit anderen zustindigen Behorden verlangen, dass solche Tarifoptionen
oder -biindel gedndert oder zuriickgezogen werden.

(4)  Die Mitgliedstaaten sorgen entsprechend den nationalen Gegebenheiten dafiir, dass Verbraucher mit Behinderungen
gegebenenfalls Unterstiitzung erhalten und dass gegebenenfalls andere spezielle Mafinahmen ergriffen werden, um
sicherzustellen, dass zugehorige Endgerite sowie Sonderausriistung und Sonderdienste, einschlieflich erforderlichenfalls
Gesamtgesprichsdienste (Total-Conversation-Dienste) und Relay-Dienste, die die Gleichwertigkeit des Zugangs fordern,
verfiigbar und erschwinglich sind.

(5)  Bei der Anwendung dieses Artikels sind die Mitgliedstaaten bestrebt, Marktverfilschungen zu minimieren.

(6)  Die Mitgliedstaaten konnen den Anwendungsbereich dieses Artikels auf Endnutzer ausweiten, bei denen es sich um
Kleinstunternehmen sowie kleine und mittlere Unternehmen und Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht handelt.

Artikel 86

Verfiigbarkeit des Universaldienstes

(1)  Hat ein Mitgliedstaat unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der geografischen Erhebung gemaf$ Artikel 22 Absatz 1,
soweit sie verfiigbar sind, und erforderlichenfalls zusitzlicher Nachweise festgestellt, dass die Verfiigbarkeit eines gemafd
Artikel 84 Absatz 3 festgelegten angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes sowie von Sprachkommunikations-
diensten an einem festen Standort unter normalen wirtschaftlichen Gegebenheiten oder durch andere maogliche politische
Instrumente in seinem Hoheitsgebiet oder verschiedenen Teilen seines Hoheitsgebiets nicht gewédhrleistet werden kann,
kann er angemessene Universaldienstverpflichtungen auferlegen, um allen von Endnutzern eingereichten angemessenen
Antrigen auf Zugang zu solchen Diensten in den relevanten Teilgebieten seines Hoheitsgebiets zu entsprechen.

(2)  Die Mitgliedstaaten legen den effizientesten und am besten geeigneten Ansatz fest, mit dem die Verfiigbarkeit eines
gemifll Artikel 84 Absatz 3 festgelegten angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes und von Sprachkommunika-
tionsdiensten an einem festen Standort sichergestellt werden kann, wobei die Grundsitze der Objektivitit, Transparenz,
Nichtdiskriminierung und Verhiltnismifigkeit einzuhalten sind. Die Mitgliedstaaten tragen dafiir Sorge, Marktverfil-
schungen zu minimieren, insbesondere die Bereitstellung von Diensten zu Preisen oder sonstigen Bedingungen, die von
normalen wirtschaftlichen Gegebenheiten abweichen, und beriicksichtigen dabei die Wahrung des offentlichen Interesses.
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(3)  Insbesondere wenn Mitgliedstaaten beschliefen, Verpflichtungen zur Sicherung der Verfiigbarkeit eines gemafd
Artikel 84 Absatz 3 festgelegten angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes und von Sprachkommunikationsdiensten
an einem festen Standort fiir Endnutzer aufzuerlegen, konnen sie ein oder mehrere Unternehmen benennen, um eine solche
Verfiigbarkeit im gesamten Hoheitsgebiet zu gewihrleisten. Die Mitgliedstaaten konnen verschiedene Unternehmen oder
Gruppen von Unternehmen fiir die Bereitstellung angemessener Breitbandinternetzugangsdienste und von Sprachkom-
munikationsdiensten an einem festen Standort oder zur Versorgung verschiedener Teile des Hoheitsgebiets benennen.

(4)  Benennen die Mitgliedstaaten Unternehmen im gesamten Hoheitsgebiet oder einem Teil davon, um die Verfugbarkeit
von Diensten gemafs Absatz 3 dieses Artikels zu gewiahrleisten, erfolgt dies unter Anwendung eines effizienten, objektiven,
transparenten und nichtdiskriminierenden Benennungsverfahrens, wobei kein Unternehmen von vornherein von der
Benennung ausgeschlossen wird. Diese Benennungsverfahren gewahrleisten, dass ein angemessener Breitbandinternetzu-
gangsdienst und Sprachkommunikationsdienste an einem festen Standort auf kosteneffiziente Weise erbracht werden, und
konnen fir die Ermittlung der Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen gemaf§ Artikel 89 herangezogen werden.

(5)  Beabsichtigt ein gemdfl Absatz 3 dieses Artikels benanntes Unternehmen die Verdulerung eines wesentlichen Teils
oder der Gesamtheit der Anlagen seines Ortsanschlussnetzes an eine andere juristische Person mit anderem Eigentiimer, so
unterrichtet es die nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde rechtzeitig im Voraus davon, damit diese
die Folgen des beabsichtigten Geschifts auf die Bereitstellung eines gemafS Artikel 84 Absatz 3 festgelegten angemessenen
Breitbandinternetzugangsdienstes und eines Sprachkommunikationsdienstes an einem festen Standort priifen kann. Die
nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde kann hierfiir besondere Verpflichtungen gemaf§ Artikel 13
Absatz 2 festlegen, dndern oder zuriickziehen.

Artikel 87

Status des bestehenden Universaldiensts

Die Mitgliedstaaten konnen die Verfuigbarkeit oder Erschwinglichkeit anderer Dienste, die kein gemafS Artikel 84 Absatz 3
festgelegter angemessener Breitbandinternetzugangsdienst und kein Sprachkommunikationsdienst an einem festen Standort
sind und vor dem 20. Dezember 2018 in Kraft waren, weiterhin sicherstellen, wenn die Notwendigkeit solcher Dienste
angesichts der nationalen Gegebenheiten festgestellt wurde. Benennen die Mitgliedstaaten Unternehmen zur Bereitstellung
dieser Dienste im gesamten Hoheitsgebiet oder einem Teil davon, so findet Artikel 86 Anwendung. Die Finanzierung dieser
Verpflichtungen erfolgt im Einklang mit Artikel 90.

Die Mitgliedstaaten iiberpriifen die gemaf$ diesem Artikel auferlegten Verpflichtungen bis zum 21. Dezember 2021 und
danach alle drei Jahre.

Artikel 88

Ausgabenkontrolle

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Anbieter eines angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes und von
Sprachkommunikationsdiensten gemafS den Artikeln 84 bis 87 bei der Bereitstellung von Einrichtungen und Diensten, die
tiber die in Artikel 84 genannten Einrichtungen und Dienste hinausgehen, die Bedingungen so festlegen, dass der Endnutzer
nicht fiir Einrichtungen oder Dienste zu zahlen hat, die nicht notwendig oder fiir den beantragten Dienst nicht erforderlich
sind.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Anbieter eines angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes und von
Sprachkommunikationsdiensten gemdfl Artikel 84, die gemafl Artikel 85 Dienste bereitstellen, gegebenenfalls die in
Anhang VI Teil A aufgefihrten besonderen Einrichtungen und Dienste anbieten, damit die Verbraucher ihre Ausgaben
iiberwachen und steuern kénnen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass diese Anbieter ein System einrichten, um eine nicht
gerechtfertigte Abschaltung von Sprachkommunikationsdiensten oder eines angemessenen Breitbandinternetzugangs-
dienstes fiir Verbraucher im Sinne des Artikel 85 zu vermeiden, einschlieflich eines angemessenen Mechanismus zur
Priifung des Interesses an der fortgesetzten Nutzung des Dienstes.
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Die Mitgliedstaaten konnen den Anwendungsbereich dieses Absatzes auf Endnutzer ausweiten, bei denen es sich um
Kleinstunternehmen sowie kleine und mittlere Unternehmen und Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht handelt.

(3)  Jeder Mitgliedstaat stellt sicher, dass die zustandige Behorde in der Lage ist, von der Anwendung der Anforderungen
des Absatzes 2 im gesamten Hoheitsgebiet oder einem Teil davon abzusehen, wenn die zustindige Behorde die
Dienstmerkmale als weithin verfiigbar erachtet.

Artikel 89

Kosten der Universaldienstverpflichtungen

(1)~ Wenn nach Auffassung der nationalen Regulierungsbehorden die Bereitstellung eines gemifS Artikel 84 Absatz 3
festgelegten angemessenen Breitbandinternetzugangsdienstes und von Sprachkommunikationsdiensten gemif8 den
Artikeln 84, 85 und 86 oder die Fortfithrung des bestehenden Universaldiensts gemafl Artikel 87 mdglicherweise eine
unzumutbare Belastung fiir Anbieter solcher Dienste darstellt, die eine Entschddigung erforderlich macht, berechnen die
nationalen Regulierungsbehorden die Nettokosten fiir die Bereitstellung eines solchen Universaldienstes.

Zu diesem Zweck

a) berechnet die nationale Regulierungsbehorde die Nettokosten der Universaldienstverpflichtung gemdfl Anhang VII,
wobei der Marktvorteil, der den Anbietern entsteht, die einen gemaf§ Artikel 84 Absatz 3 festgelegten angemessenen
Breitbandinternetzugangsdienst und Sprachkommunikationsdienste gemafS den Artikeln 84, 85 und 86 bereitstellen
bzw. den bestehenden Universaldienst gemafd Artikel 87 fortfithren, beriicksichtigt wird, oder

b) wendet die nationale Regulierungsbehorde die nach dem Benennungsverfahren gemafd Artikel 86 Absatz 4 ermittelten
Nettokosten fiir die Bereitstellung des Universaldienstes an.

(2)  Die zur Berechnung der Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen nach Absatz 1 Unterabsatz 2 Buchstabe a
dienende Kostenrechnung und weiteren Informationen sind von der nationalen Regulierungsbehorde oder einer von den
jeweiligen Parteien unabhingigen und von der nationalen Regulierungsbehorde zugelassenen Behorde zu priifen oder zu
kontrollieren. Die Ergebnisse der Kostenberechnung und die Ergebnisse der Priifung miissen der Offentlichkeit zugiénglich
sein.

Artikel 90

Finanzierung der Universaldienstverpflichtungen

(1)  Wenn die nationalen Regulierungsbehérden auf der Grundlage der Berechnung der Nettokosten nach Artikel 89
feststellen, dass ein Anbieter unzumutbar belastet wird, beschlieen die Mitgliedstaaten auf Antrag des betreffenden
Anbieters eine oder beide der folgenden Mafinahmen:

a) ein Verfahren einzuftihren, mit dem der Anbieter fiir die ermittelten Nettokosten unter transparenten Bedingungen aus
offentlichen Mitteln entschadigt wird,

b) die Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen unter den Anbietern von elektronischen Kommunikationsnetzen
und -diensten aufzuteilen.

(2)  Wenn die Nettokosten gemafs Absatz 1 Buchstabe b dieses Artikels aufgeteilt werden, haben die Mitgliedstaaten ein
Aufteilungsverfahren einzufithren, das von der nationalen Regulierungsbehérde oder einer Stelle verwaltet wird, die von
den Begiinstigten unabhingig ist und von der nationalen Regulierungsbehérde iiberwacht wird. Es diirfen nur die gemaf§
Artikel 89 ermittelten Nettokosten der in den Artikeln 84 bis 87 vorgesehenen Verpflichtungen finanziert werden.

Beim Aufteilungsverfahren sind die Grundsitze der Transparenz, der geringstmoglichen Marktverfilschung, der
Nichtdiskriminierung und der Verhiltnismifigkeit entsprechend den in Anhang VII Teil B genannten Grundsitzen
einzuhalten. Es steht den Mitgliedstaaten frei, von Unternehmen, deren Inlandsumsatz unterhalb einer bestimmten Grenze
liegt, keine Beitrdge zu erheben.
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Die eventuell im Zusammenhang mit der Aufteilung der Kosten von Universaldienstverpflichtungen erhobenen Entgelte
diirfen nicht gebiindelt werden und missen fur jedes Unternehmen gesondert erfasst werden. Bei Unternehmen, die im
Hoheitsgebiet eines Mitgliedstaats mit Kostenteilung keine Dienste erbringen, diirfen solche Entgelte nicht auferlegt bzw.
von ihnen erhoben werden.

Artikel 91

Transparenz

(1)  Sind die Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen im Einklang mit Artikel 89 zu berechnen, so stellen die
nationalen Regulierungsbehorden sicher, dass die Grundsitze fiir die Nettokostenberechnung, einschlieflich der
Einzelheiten der zu verwendenden Methode, offentlich zuganglich sind.

Wird ein Verfahren zur Aufteilung der Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen gemaff Artikel 90 Absatz 2
eingerichtet, so stellen die nationalen Regulierungsbehorden sicher, dass die Grundsitze fiir die Kostenteilung und die
Entschidigung fiir die Nettokosten 6ffentlich zuginglich sind.

(2) Die nationalen Regulierungsbehorden verdffentlichen vorbehaltlich der Unionsvorschriften und nationalen
Vorschriften tiber das Geschiftsgeheimnis einen jahrlichen Bericht, in dem die Einzelheiten der berechneten Kosten der
Universaldienstverpflichtungen angegeben und die von allen beteiligten Unternehmen geleisteten Beitrdge aufgefiihrt sind,
einschlieflich etwaiger Marktvorteile, die den Unternechmen infolge der Universaldienstverpflichtungen gemifl den
Artikeln 84 bis 87 entstanden sind.

Artikel 92

Zusitzliche Pflichtdienste

Die Mitgliedstaaten konnen — zusitzlich zu den Diensten im Rahmen der Universaldienstverpflichtungen nach den
Artikeln 84 bis 87 —weitere Dienste in ihren Hoheitsgebieten offentlich zuganglich machen. In einem solchen Fall wird
jedoch kein Entschddigungsverfahren mit Beteiligung bestimmter Unternehmen vorgeschrieben.

TITEL 1T
NUMMERIERUNGSRESSOURCEN

Artikel 93

Nummerierungsressourcen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden die
Erteilung von Nutzungsrechten fiir alle nationalen Nummerierungsressourcen und die Verwaltung der nationalen
Nummerierungspliane kontrollieren und angemessene Nummerierungsressourcen fiir die Bereitstellung offentlich
zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste zur Verfiigung stellen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass
objektive, transparente und nicht diskriminierende Verfahren fiir die Erteilung von Nutzungsrechten fur die nationalen
Nummerierungsressourcen festgelegt werden.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehérden oder anderen zustindigen Behorden kénnen auch anderen Unternehmen als
den Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste zur Bereitstellung bestimmter Dienste Nutzungsrechte
fur Nummerierungsressourcen aus den nationalen Nummerierungspldnen gewihren, sofern angemessene Nummerier-
ungsressourcen zur Verfugung gestellt werden, um die aktuelle und absehbare kiinftige Nachfrage zu befriedigen. Diese
Unternechmen miissen ihre Fahigkeit zur Verwaltung dieser Nummerierungsressourcen und zur Erfilllung aller einschligigen
Anforderungen nach Artikel 94 nachweisen. Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden
konnen die Erteilung von weiteren Nutzungsrechten fiir Nummerierungsressourcen an solche Unternehmen aussetzen,
wenn nachweislich das Risiko einer Erschopfung der Nummerierungsressourcen besteht.

Um zu einer einheitlichen Anwendung dieses Artikels beizutragen, verabschiedet das GEREK nach Konsultation der
Interessentrager und in enger Zusammenarbeit mit der Kommission bis zum 21. Juni 2020 Leitlinien zu den gemeinsamen
Kriterien fur die Bewertung der Fihigkeit zur Verwaltung der Nummerierungsressourcen sowie des Risikos ihrer
Erschopfung.
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(3) Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden sorgen dafiir, dass nationale
Nummerierungspldne und -verfahren so angewandt werden, dass die Gleichbehandlung aller Anbieter offentlich
zugdnglicher elektronischer Kommunikationsdienste und der Unternehmen, die gemifs Absatz 2 zugelassen sind,
gewihrleistet ist. Die Mitgliedstaaten stellen insbesondere sicher, dass ein Unternehmen, dem das Nutzungsrecht fiir
Nummerierungsressourcen erteilt wurde, sich gegeniiber anderen Anbietern elektronischer Kommunikationsdienste
hinsichtlich der Nummerierungsressourcen fiir den Zugang zu ihren Diensten nicht diskriminierend verhilt.

(4)  Die einzelnen Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen
Behorden einen Bereich geografisch nicht gebundener Nummern zur Verfugung stellen, die unbeschadet der Verordnung
(EU) Nr. 531/2012 sowie des Artikels 97 Absatz 2 dieser Richtlinie zur Bereitstellung anderer elektronischer
Kommunikationsdienste als interpersoneller Kommunikationsdienste in der gesamten Union genutzt werden konnen.
Wurden anderen Unternehmen als Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste im Einklang mit Absatz 2
des vorliegenden Artikels Nutzungsrechte fir Nummerierungsressourcen gewéhrt, so gilt fiir die besonderen Dienste, fiir
deren Bereitstellung die Nutzungsrechte erteilt wurden, dieser Absatz.

Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden sorgen dafiir, dass die in Anhang I Teil E
aufgefithrten Bedingungen, die fur die Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen zur Bereitstellung der Dienste
auflerhalb des Mitgliedstaats mit dem entsprechenden Lindercode gelten konnen, und Durchsetzungsmaflnahmen genauso
streng sind wie die Bedingungen und Durchsetzungsmafinahmen fiir die innerhalb des Mitgliedstaats mit dem betreffenden
Landercode im Einklang mit dieser Richtlinie bereitgestellten Dienste. Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen
zustindigen Behorden stellen zudem im Einklang mit Artikel 94 Absatz 6 sicher, dass Anbieter, die Nummerierungs-
ressourcen mit dem Lindercode ihres Mitgliedstaats in anderen Mitgliedstaaten nutzen, den Verbraucherschutz- und
anderen nationalen Vorschriften beziiglich der Nutzung von Nummerierungsressourcen entsprechen, die in den
Mitgliedstaaten gelten, in denen die Nummerierungsressourcen zum Einsatz kommen. Diese Verpflichtung gilt unbeschadet
der Durchsetzungsbefugnisse der zustindigen Behorden dieser Mitgliedstaaten.

Das GEREK unterstiitzt die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden auf Anforderung bei der
Koordinierung ihrer Titigkeiten, um die effiziente Verwaltung der zur extraterritorialen Nutzung innerhalb der Union
zugelassenen Nummerierungsressourcen zu gewahrleisten.

Damit die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden die Einhaltung der Anforderungen dieses
Absatzes leichter iiberwachen konnen, richtet das GEREK eine Datenbank der zur exterritorialen Nutzung innerhalb der
Union zugelassenen Nummerierungsressourcen ein. Zu diesem Zweck tibermitteln die nationalen Regulierungsbehorden
oder anderen zustindigen Behorden dem GEREK die einschligigen Informationen. Werden zur exterritorialen Nutzung
innerhalb der Union zugelassene Nummerierungsressourcen nicht von der nationalen Regulierungsbehorde bewilligt, so
konsultiert die fur ihre Zuteilung oder Verwaltung verantwortliche zustindige Behorde die nationale Regulierungsbehorde.

(5)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Vorwahl 00 die Standardvorwahl fiir Auslandsverbindungen ist. Besondere
Regelungen fiir die Nutzung nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienste zwischen benachbarten Orten
im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen Mitgliedstaaten konnen eingefithrt oder beibehalten werden.

Die Mitgliedstaaten konnen einen gemeinsamen Nummerierungsplan fir alle oder bestimmte Nummernkategorien
vereinbaren.

Die Endnutzer, die von solchen Regelungen oder Vereinbarungen betroffen sind, sind umfassend zu informieren.

(6)  Unbeschadet des Artikels 106 fordern die Mitgliedstaaten, soweit technisch machbar, die Over-the-Air-Bereitstellung,
um den Endnutzern, insbesondere Anbietern und Endnutzern von Maschine-Maschine-Kommunikationsdiensten, den
Wechsel ihres Anbieters elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste zu erleichtern.
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(7)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Nummerierungsplidne und alle nachtraglichen Erweiterungen
oder Anderungen verdffentlicht werden, wobei Ausnahmen nur im Falle von Verpflichtungen aus Griinden der
Staatssicherheit moglich sind.

(8)  Die Mitgliedstaaten fordern die Harmonisierung bestimmter Nummern oder Nummernbereiche in der Union, wo
diese sowohl das Funktionieren des Binnenmarkts als auch die Entwicklung europaweiter Dienste fordert. Sofern dies
erforderlich ist, um eine unbefriedigte grenziibergreifende oder europaweite Nachfrage nach Nummerierungsressourcen zu
decken, erldsst die Kommission unter weitest moglich Beriicksichtigung der Stellungnahmen des GEREK Durchfithrungs-
rechtsakte zur Harmonisierung bestimmter Nummern oder Nummernbereiche.

Diese Durchfithrungsrechtsakte werden nach dem Priifverfahren gemaf$ Artikel 118 Absatz 4 erlassen.

Artikel 94

Verfahren fiir die Gewihrung von Nutzungsrechten fiir Nummerierungsressourcen

(1)  Missen fir Nummerierungsressourcen individuelle Nutzungsrechte gewihrt werden, so gewihren die nationalen
Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden solche Rechte auf Antrag jedem Unternehmen fur die
Bereitstellung von elektronischen Kommunikationsnetzen oder -diensten im Rahmen einer Allgemeingenehmigung nach
Artikel 12, vorbehaltlich des Artikels 13 und des Artikels 21 Absatz 1 Buchstabe ¢ sowie sonstiger Vorschriften zur
Sicherstellung einer effizienten Nutzung dieser Nummerierungsressourcen gemaf8 dieser Richtlinie.

(2) Die Rechte zur Nutzung von Nummerierungsressourcen werden nach offenen, objektiven, transparenten,
nichtdiskriminierenden und verhaltnismafSigen Verfahren gewéhrt.

Bei der Gewihrung von Nutzungsrechten fiir Nummerierungsressourcen geben die nationalen Regulierungsbehorden oder
anderen zustindigen Behorden an, ob und gegebenenfalls unter welchen Bedingungen diese Rechte vom Rechteinhaber
iibertragen werden konnen.

Gewihren die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden Nutzungsrechte fiir Nummerier-
ungsressourcen fiir einen begrenzten Zeitraum, muss die Laufzeit im Hinblick auf das angestrebte Ziel unter gebiihrender
Beriicksichtigung eines angemessenen Zeitraums fir die Amortisation der Investition fiir den jeweiligen Dienst angemessen
sein.

(3) Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden treffen Entscheidungen iiber die
Gewiahrung von Nutzungsrechten fir Nummerierungsressourcen so schnell wie moglich nach Erhalt des vollstindigen
Antrags und innerhalb von drei Wochen im Fall von Nummerierungsressourcen, die im Rahmen des nationalen
Nummerierungsplans fiir spezielle Zwecke vergeben worden sind. Solche Entscheidungen werden veréffentlicht.

(4)  Entscheiden die nationalen Regulierungsbehdrden oder anderen zustindigen Behorden nach Konsultation der
interessierten Kreise gemifl Artikel 23, dass Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen von auflerordentlichem
wirtschaftlichem Wert im Wege wettbewerbsorientierter oder vergleichender Auswahlverfahren vergeben werden, so
konnen sie die Frist von drei Wochen gemifl Absatz 3 dieses Artikels um einen weiteren Zeitraum von bis zu drei Wochen
verlingern.

(5) Die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behérden schrinken die Zahl der gewihrten
individuellen Nutzungsrechte nur so weit ein, wie dies fir eine effiziente Nutzung der Nummerierungsressourcen
notwendig ist.

(6)  Umfassen die Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen ihre exterritoriale Nutzung innerhalb der Union im
Einklang mit Artikel 93 Absatz 4, so kniipfen die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden sie
an bestimmte Bedingungen, um die Einhaltung der einschligigen nationalen Verbraucherschutzvorschriften und des
nationalen Rechts in Bezug auf die Nutzung der Nummerierungsressourcen in den Mitgliedstaaten, in denen sie zum Einsatz
kommen, zu gewihrleisten.
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Weist die nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde eines Mitgliedstaats, in dem die Nummerier-
ungsressourcen genutzt werden, einen Verstoff gegen seine einschliagigen Verbraucherschutzvorschriften oder nationales
Recht fur die Nutzung von Nummerierungsressourcen nach und stellt einen entsprechenden Antrag, so ergreift die
nationale Regulierungsbehorde oder andere zustindige Behorde des Mitgliedstaats, in dem die Nutzungsrechte fiir die
Nummerierungsressourcen gewahrt wurden, im Einklang mit Artikel 30 Manahmen zur Durchsetzung der Bedingungen
in Unterabsatz 1 dieses Absatzes; unter anderem konnen dem betreffenden Unternehmen in schwerwiegenden Fillen die
gewihrten Rechte zur exterritorialen Nutzung der Nummerierungsressourcen entzogen werden.

Das GEREK erleichtert und koordiniert den Informationsaustausch zwischen den zustindigen Behorden der unter-
schiedlichen beteiligten Mitgliedstaaten und sorgt fiir die angemessene Koordinierung ihrer Arbeit untereinander.

(7)  Dieser Artikel gilt auch, wenn die nationalen Regulierungsbehérden oder anderen zustidndigen Behorden im Einklang
mit Artikel 93 Absatz 2 auch anderen Unternehmen als den Anbietern elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste
Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen gewahren.

Artikel 95

Entgelte fiir Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen

Die Mitgliedstaaten konnen den nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden gestatten, bei
Nutzungsrechten fur Nummerierungsressourcen Entgelte zu erheben, die eine optimale Nutzung dieser Ressourcen
sicherstellen sollen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Entgelte objektiv gerechtfertigt, transparent, nicht-
diskriminierend und ihrem Zweck angemessen sind, und tragen den in Artikel 3 festgelegten Zielen Rechnung.

Artikel 96

Hotlines fiir vermisste Kinder und fiir Beratungsangebote fiir Kinder

(1)  Die Mitgliedstaaten gewéhrleisten, dass die Endnutzer kostenlos Zugang zu einer Hotline zur Meldung von Fillen
vermisster Kinder haben. Diese Hotline muss unter der Rufnummer 116000 erreichbar sein.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Endnutzer mit Behinderungen in grofStmoglichem Umfang Zugang zu den
Diensten unter der Rufnummer 116000 erhalten. Manahmen zur Erleichterung des Zugangs zu diesen Diensten fiir
Endnutzer mit Behinderungen auf Reisen in anderen Mitgliedstaaten werden unter Einhaltung der aufgrund von Artikel 39
festgelegten Normen oder Spezifikationen erlassen.

(3)  Die Mitgliedstaaten ergreifen geeignete Mafinahmen, um sicherzustellen, dass die Behorde oder das Unternehmen, der
bzw. dem das Recht zur Nutzung der Rufnummer 116000 erteilt wurde, ausreichende Mittel fiir den Betrieb der Hotline
bereitstellt.

(4)  Die Mitgliedstaaten und die Kommission stellen sicher, dass die Endnutzer angemessen iiber die Existenz und die
Nutzung der Dienste, die unter den Rufnummern 116000 und gegebenenfalls 116111 zu erreichen sind, unterrichtet
werden.

Artikel 97

Zugang zu Rufnummern und Diensten

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden im
Rahmen der wirtschaftlichen Moglichkeiten, sofern der angerufene Endnutzer nicht Anrufe aus bestimmten geografischen
Gebieten aus wirtschaftlichen Griinden eingeschriankt hat, alle erforderlichen Maflnahmen treffen, um sicherzustellen, dass

a) die Endnutzer in der Lage sind, Dienste unter Verwendung geografisch nicht gebundener Nummern in der Union zu
erreichen und zu nutzen, und

b) die Endnutzer in der Lage sind, unabhingig von der vom Betreiber verwendeten Technologie und der von ihm genutzten
Gerite alle in der Union bestehenden Rufnummern, einschlieflich der Nummern in den nationalen Nummerierungs-
plianen der Mitgliedstaaten sowie universeller internationaler gebiihrenfreier Rufnummern (UIFN) zu erreichen.
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(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehérden oder anderen zustdndigen Behorden von
den Anbietern offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze oder offentlich zuginglicher elektronischer Kommunika-
tionsdienste verlangen konnen, dass sie den Zugang zu bestimmten Rufnummern oder Diensten im Einzelfall sperren,
soweit dies wegen Betrugs oder Missbrauchs gerechtfertigt ist, und dass sie ferner verlangen konnen, dass Anbieter
elektronischer Kommunikationsdienste in diesen Fillen die entsprechenden Zusammenschaltungs- oder sonstigen
Dienstentgelte einbehalten.

TITEL III
ENDNUTZERRECHTE

Artikel 98

Ausnahmeklausel fiir bestimmte Kleinstunternehmen

Mit Ausnahme der Artikel 99 und 100, findet dieser Titel keine Anwendung auf Kleinstunternehmen, die
nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste erbringen, es sei denn, sie erbringen auch andere
elektronische Kommunikationsdienste.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Endnutzer von dem Vorliegen einer Ausnahme nach Absatz 1 unterrichtet
werden, bevor sie einen Vertrag mit einem Kleinstunternehmen abschliefen, fiir das ein solche Ausnahme gilt.

Artikel 99

Nichtdiskriminierung

Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste diirfen auf Endnutzer keine unterschiedlichen Anforderungen
oder allgemeinen Bedingungen fiir den Zugang zu den Netzen oder Diensten oder fir deren Nutzung anwenden, die auf der
Staatsangehorigkeit oder dem Wohnsitz oder dem Ort der Niederlassung des Endnutzers beruhen, es sei denn, diese
unterschiedliche Behandlung ist objektiv gerechtfertigt.

Artikel 100

Grundrechtsschutz

(1)  Im Rahmen nationaler Mafnahmen betreffend den Zugang zu oder die Nutzung von Diensten und Anwendungen
durch die Endnutzer im Rahmen von elektronischen Kommunikationsnetzen werden die Charta der Grundrechte der
Europdischen Union (im Folgenden ,Charta) und die allgemeinen Grundsitze des Unionsrechts geachtet.

(2)  Alle Mainahmen betreffend den Zugang zu oder die Nutzung von Diensten und Anwendungen tiber elektronische
Kommunikationsnetze durch die Endnutzer, die die Ausibung der in der Charta verankerten Rechte und Freiheiten
einschranken konnen, werden nur dann auferlegt, wenn sie in den Rechtsvorschriften vorgesehen sind, den Wesensgehalt
dieser Rechte und Freiheiten wahren, verhiltnismifig und notwendig sind und tatsichlich den im Unionsrecht
anerkannten, dem Gemeinwohl dienenden Zielsetzungen oder den Erfordernissen des Schutzes der Rechte und Freiheiten
anderer im Einklang mit Artikel 52 Absatz 1 der Charta sowie den allgemeinen Grundsitzen des Unionsrechts entsprechen,
einschlieflich des Rechts auf einen wirksamen Rechtsbehelf und ein unparteiisches Gericht. Dementsprechend werden diese
Mafinahmen nur unter gebithrender Beachtung des Grundsatzes der Unschuldsvermutung und des Rechts auf Schutz der
Privatsphire ergriffen. Ein vorheriges faires und unparteiisches Verfahren, einschlieflich des Rechts der betroffenen Person
(en) auf Anhorung, wird gewihrleistet, unbeschadet des Umstandes, dass in gebithrend begriindeten Dringlichkeitsfillen
geeignete Bedingungen und Verfahrensvorkehrungen im Einklang mit der Charta notwendig sind.
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Artikel 101

Grad der Harmonisierung

(1)  Sofern in diesem Titel nichts anderes bestimmt ist, halten die Mitgliedstaaten in ihrem nationalen Recht weder
Bestimmungen zum Schutz der Endnutzer aufrecht, die von den Artikeln 102 bis 115 abweichen, noch fiihren sie solche
ein; dies gilt auch fiir strengere oder weniger strenge Bestimmungen zur Gewahrleistung eines anderen Verbraucher-
schutzniveaus.

(2)  Bis zum 21. Dezember 2021 konnen die Mitgliedstaaten weiter in Abweichung von den Artikeln 102 bis 115
strengere nationale Verbraucherschutzbestimmungen anwenden, sofern diese Bestimmungen am 20. Dezember 2018 in
Kraft waren und alle daraus resultierenden Einschrankungen des Funktionierens des Binnenmarkts in einem angemessenen
Verhiltnis zum Ziel des Verbraucherschutzes stehen.

Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission bis zum 21. Dezember 2019 von allen nationalen Bestimmungen, die sie
auf Grundlage dieses Absatzes anwenden werden.

Artikel 102

Informationspflichten fiir Vertrige

(1)  Bevor ein Verbraucher durch einen Vertrag oder ein entsprechendes Vertragsangebot gebunden ist, erteilt der
Anbieter anderer offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste als fiir die Bereitstellung von Diensten der
Maschine-Maschine-Kommunikation genutzte Ubermittlungsdienste die in den Artikeln 5 und 6 der Richtlinie 2011/83/EU
aufgefithrten Informationen und dariiber hinaus die in Anhang VIII dieser Richtlinie aufgefithrten Informationen insoweit,
als diese einen von ihm erbrachten Dienst betreffen.

Die Informationen sind in klarer und verstindlicher Weise auf einem dauerhaften Datentrdger im Sinne des Artikels 2
Nummer 10 der Richtlinie 2011/83/EU oder — falls die Erteilung auf einem dauerhaften Datentriger nicht realisierbar
ist — in einem vom Anbieter bereitgestellten leicht herunterladbaren Dokument zu erteilen. Der Anbieter macht den
Verbraucher ausdriicklich auf die Verfuigbarkeit dieses Dokuments und darauf aufmerksam, dass es wichtig ist, es fiir die
Zwecke der Dokumentierung, der kiinftigen Bezugnahme und der unveridnderten Wiedergabe herunterzuladen.

Die Informationen werden auf Anfrage in einem Format bereitgestellt, das nach den Rechtsvorschriften der Union zur
Harmonisierung der Barrierefreiheitsanforderungen an Produkte und Dienstleistungen fur Endnutzer mit Behinderungen
zugénglich ist.

(2) Die in den Absitzen 1, 3 und 5 genannten Informationen sind auch Endnutzern, bei denen es sich um
Kleinstunternehmen oder kleine Unternehmen oder Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht handelt, zu erteilen,
sofern diese nicht ausdriicklich zugestimmt haben, auf die Anwendung dieser Bestimmungen ganz oder teilweise zu
verzichten.

(3)  Anbieter anderer offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste als fir die Bereitstellung von
Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzte Ubermittlungsdienste stellen den Verbrauchern klare und leicht
lesbare Vertragszusammenfassungen bereit. Diese Zusammenfassungen legen die Hauptelemente der Informationspflichten
gemifl Absatz 1 dar. Diese Hauptelemente miissen mindestens die folgenden Informationen umfassen:

a) Name, Anschrift und Kontaktangaben des Anbieters sowie Kontaktangaben fiir Beschwerden, falls sie sich von ersteren
unterscheiden;

b) die wesentlichen Merkmale der einzelnen zu erbringenden Dienste;

¢) die jeweiligen Preise fur die Aktivierung der elektronischen Kommunikationsdienste und alle wiederkehrenden oder
verbrauchsabhingigen Entgelte, wenn die Dienste gegen direkte Geldzahlung erbracht werden;

d) die Laufzeit des Vertrags und die Bedingungen fiir seine Verlingerung und Kiindigung;

e) das Ausmaf, in dem die Produkte und Dienste fiir Endnutzer mit Behinderungen bestimmt sind;
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f) im Hinblick auf Internetzugangsdienste eine Zusammenfassung der gemif Artikel 4 Absatz 1 Buchstaben d und e der
Verordnung (EU) 2015/2120 erforderlichen Informationen.

Bis zum 21. Dezember 2019 erldsst die Kommission nach Konsultation des GEREK Durchfithrungsrechtsakte, in denen ein
Muster fiir die Vertragszusammenfassung vorgegeben wird, das die Anbieter verwenden miissen, um ihren Pflichten nach
diesem Absatz nachzukommen.

Diese Durchfithrungsrechtsakte werden nach dem Priifverfahren gemif§ Artikel 118 Absatz 4 erlassen.

Anbieter, die den Verpflichtungen gemidf Absatz 1 unterliegen, filllen das Muster fir Vertragszusammenfassungen
ordnungsgemafl mit den erforderlichen Informationen aus und stellen die Vertragszusammenfassung Verbrauchern vor
Abschluss des Vertrags — auch bei Fernabsatzvertrigen — kostenlos zur Verfiigung. Ist es aus objektiven technischen
Griinden nicht moglich, die Vertragszusammenfassung zu diesem Zeitpunkt zur Verfiigung zu stellen, so muss dies
anschlieend ohne ungebiihrliche Verzogerung erfolgen, und der Vertrag wird wirksam, wenn der Verbraucher nach Erhalt
der Vertragszusammenfassung sein Einverstidndnis bestitigt hat.

(4)  Die in den Absitzen 1 und 3 genannten Informationen werden zu einem integralen Bestandteil des Vertrags und
diirfen nur gedndert werden, wenn sich die Vertragsparteien ausdriicklich darauf einigen.

(5)  Werden Internetzugangsdienste oder offentlich zugingliche interpersonelle Kommunikationsdienste nach Zeit oder
Datenvolumenverbrauch abgerechnet, so stellen die Anbieter den Verbrauchern Einrichtungen zur Verfigung, mit denen sie
ihre Nutzung dieser einzelnen Dienste iiberwachen und kontrollieren kénnen. Die Einrichtung gibt auch Zugang zu
zeitnahen Informationen tiber den Nutzungsumfang der in einem Tarif enthaltenen Dienste. Die Anbieter informieren
insbesondere die Verbraucher, bevor von den zustindigen Behorden — gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen
Regulierungsbehorden — vorher festgelegte, in ihrem Tarif enthaltene Nutzungsobergrenzen erreicht werden und ein in
ihrem Tarif einbegriffener Dienst vollstindig aufgebraucht ist.

(6)  Die Mitgliedstaaten diirfen in ihrem nationalen Recht Bestimmungen beibehalten oder einfithren, mit denen die
Anbieter verpflichtet werden, zusitzliche Angaben zur Hohe des Verbrauchs bereitzustellen und die weitere Nutzung des
betreffenden Dienstes tiber eine von der zustindigen Behorde festgelegte finanzielle Begrenzung oder Datenvolumen-
begrenzung hinaus zu verhindern.

(7)  Es steht den Mitgliedstaaten weiterhin frei, in ihrem nationalen Recht Bestimmungen in Bezug auf die nicht durch
diesen Artikel regulierten Aspekte beizubehalten oder einzufithren, um insbesondere neu auftretende Fragen anzugehen.

Artikel 103

Transparenz, Angebotsvergleich und Veréffentlichung von Informationen

(1)  Die zustindigen Behorden — gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehorden — sorgen
dafuir, dass in den Fillen, in denen die Anbieter von Internetzugangsdiensten oder offentlich zugédnglichen interpersonellen
Kommunikationsdiensten die Erbringung dieser Dienste ihren Geschiftsbedingungen unterwerfen, die in Anhang IX
aufgefithrten Informationen auf klare, umfassende und maschinenlesbare Weise und in einem fur Endnutzer mit
Behinderungen zuginglichen Format gemaff den Rechtsvorschriften der Union zur Harmonisierung der Barrierefreiheits-
anforderungen an Produkte und Dienstleistungen von allen diesen Anbietern oder von der zustindigen Behorde —
gegebenenfalls in Abstimmung mit der nationalen Regulierungsbehorde — selbst veroffentlicht werden. Diese
Informationen werden regelmifSig auf den neuesten Stand gebracht. Die zustindigen Behorden — gegebenenfalls in
Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehorden — koénnen hinsichtlich der Form, in der diese Informationen zu
veroffentlichen sind, weitere Anforderungen festlegen. Die betreffenden Informationen sind auf Aufforderung vor ihrer
Veroftentlichung der zustindigen Behorde und gegebenenfalls der nationalen Regulierungsbehorde vorzulegen.

(2)  Die zustiandigen Behorden stellen — gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehérden —
sicher, dass die Endnutzer kostenlosen Zugang zu mindestens einem unabhingigen Vergleichsinstrument haben, mit dem
sie verschiedene Internetzugangsdienste und 6ffentlich zugingliche nummerngebundene interpersonelle Kommunikations-
dienste und, gegebenenfalls, offentlich zugingliche nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste
vergleichen und beurteilen kénnen in Bezug auf:

a) die Preise und Tarife der fur wiederkehrende oder verbrauchsbasierte direkte Geldzahlungen erbrachten Dienste, und
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b) die Dienstqualitit — falls eine Mindestdienstqualitit angeboten wird oder das Unternehmen verpflichtet ist, solche
Informationen nach Artikel 104 zu veréffentlichen.

(3)  Das Vergleichsinstrument gemafl Absatz 2 muss

a) unabhingig von den Anbietern solcher Dienste betrieben werden und damit sicherstellen, dass diese Anbieter bei den
Suchergebnissen gleich behandelt werden;

b) die Inhaber und Betreiber des Vergleichsinstruments eindeutig offenlegen;

¢) klare und objektive Kriterien, auf die sich der Vergleich stiitzt, enthalten;

=

eine leicht verstandliche und eindeutige Sprache verwenden;

e) korrekte und aktualisierte Informationen bereitstellen und den Zeitpunkt der letzten Aktualisierung angeben;

f) allen Anbietern von Internetzugangsdiensten oder offentlich zuginglichen interpersonellen Kommunikationsdiensten
offenstehen, wobei die einschligigen Informationen verfiigbar gemacht werden, und eine breite Palette an Angeboten,
die einen wesentlichen Teil des Marktes abdeckt, umfassen und, falls die gebotenen Informationen keine vollstindige
Marktiibersicht darstellen, eine eindeutige diesbeziigliche Erklirung ausgeben, bevor die Ergebnisse angezeigt werden;

g) ein wirksames Verfahren fiir die Meldung unrichtiger Informationen vorsehen;

h) die Moglichkeit einschliefen, Preise, Tarife und Dienstqualitit zwischen den Verbrauchern zur Verfigung stehenden
Angeboten und, falls dies von den Mitgliedstaaten verlangt wird, zwischen jenen Angeboten und den fiir andere
Endnutzer 6ffentlich verfiigbaren Standardangeboten zu vergleichen.

Vergleichsinstrumente, die den Anforderungen der Buchstaben a bis h entsprechen, werden auf Antrag des Anbieters des
Instruments von den zustidndigen Behorden — gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehérden —
zertifiziert.

Dritten wird das Recht eingeriumt, die Informationen, die von Anbietern von Internetzugangsdiensten oder offentlich
zuginglichen interpersonellen Kommunikationsdiensten veroffentlicht werden, kostenlos und in offenen Datenformaten zu
nutzen, um derartige unabhingige Vergleichsinstrumente bereitzustellen.

(4)  Die Mitgliedstaaten konnen verlangen, dass die Anbieter von Internetzugangsdiensten oder 6ffentlich zugénglichen
nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten — oder beidem — Informationen von offentlichem
Interesse erforderlichenfalls kostenlos iiber die Mittel, iiber die sie gewohnlich mit Endnutzern kommunizieren, an
bestehende und neue Endnutzer weitergeben. Die betreffenden Informationen von offentlichem Interesse werden in einem
solchen Fall von den zustindigen offentlichen Stellen in einem standardisierten Format geliefert und missen sich unter
anderem auf folgende Themen erstrecken:

a) die hdufigsten Formen einer Nutzung von Internetzugangsdiensten und offentlich zuginglichen nummerngebundenen
interpersonellen Kommunikationsdiensten fiir unrechtmifige Handlungen oder die Verbreitung schidlicher Inhalte,
insbesondere wenn dadurch die Achtung der Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrichtigt werden kann,
einschliefSlich Verstofen gegen Datenschutzrechte, das Urheberrecht und verwandte Schutzrechte und ihre rechtlichen
Folgen, sowie

b) Mittel des Schutzes vor einer Gefahrdung der personlichen Sicherheit, der Privatsphire und personenbezogener Daten
bei der Nutzung von Internetzugangsdiensten und nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten.
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Artikel 104

Dienstqualitit im Zusammenhang mit Internetzugangsdiensten und offentlich zuginglichen interpersonellen
Kommunikationsdiensten

(I)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen in Abstimmung mit den anderen zustindigen Behorden von den
Anbietern von Internetzugangsdiensten und offentlich zuginglichen interpersonellen Kommunikationsdiensten verlangen,
umfassende, vergleichbare, angemessene, verlissliche, benutzerfreundliche und aktuelle Informationen fiir Endnutzer tiber
die Qualitat ihrer Dienste — insoweit als sie zumindest einige Komponenten des Netzes entweder unmittelbar oder tiber
eine Leistungsvereinbarung kontrollieren — sowie tiber die zur Gewéhrleistung der Gleichwertigkeit beim Zugang fiir
Endnutzer mit Behinderungen getroffenen Malnahmen zu verdffentlichen. Die nationalen Regulierungsbehorden konnen
in Abstimmung mit den anderen zustindigen Behorden von den Anbietern offentlich zuginglicher interpersoneller
Kommunikationsdienste auch verlangen, die Verbraucher dariiber zu unterrichten, ob die Qualitit der von ihnen
bereitgestellten Dienste von externen Faktoren, wie etwa der Kontrolle tiber die Signaliibertragung oder der
Netzwerkkonnektivitit, abhangt.

Die betreffenden Informationen sind auf Aufforderung vor ihrer Veroffentlichung der nationalen Regulierungsbehérde und
gegebenenfalls den anderen zustdndigen Behorden vorzulegen.

Die Maflnahmen zur Sicherung der Dienstqualitit miissen mit der Verordnung (EU) 2015/2120 im Einklang stehen.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden schreiben in Abstimmung mit den anderen zustindigen Behorden — unter
weitest moglicher Beriicksichtigung der GEREK-Leitlinien — die zu erfassenden Parameter fiir die Dienstqualitit, die
anzuwendenden Messverfahren sowie Inhalt, Form und Art der zu veroffentlichenden Angaben einschlieflich etwaiger
Qualitdtszertifizierungsmechanismen vor. Gegebenenfalls werden die in Anhang X aufgefithrten Parameter, Definitionen
und Messverfahren verwendet.

Um zu der einheitlichen Anwendung dieses Absatzes und des Anhangs X beizutragen, verabschiedet das GEREK nach
Konsultation der Interessentrager und in enger Zusammenarbeit mit der Kommission bis zum 21. Juni 2020 Leitlinien, in
denen die einschligigen Parameter fiir die Dienstqualitit, einschlieflich der fiir Endnutzer mit Behinderungen relevanten
Parameter, die anzuwendenden Messverfahren, der Inhalt und das Format der verdffentlichten Informationen und die
Qualititszertifizierungsmechanismen genau angegeben sind.

Artikel 105
Vertragslaufzeit und -kiindigung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Bedingungen und Verfahren fiir die Vertragskiindigung nicht davon
abschrecken, einen Anbieterwechsel vorzunehmen, und dass Vertrage zwischen Verbrauchern und Anbietern offentlich
zuganglicher elektronischer Kommunikationsdienste, bei denen es sich weder um nummernunabhingige interpersonelle
Kommunikationsdienste noch um fiir die Bereitstellung von Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzte
Ubertragungsdienste handelt, keine Mindestvertragslaufzeit enthalten, die 24 Monate iiberschreitet. Die Mitgliedstaaten
konnen Bestimmungen beschliefen oder beibehalten, die kiirzere maximale Mindestvertragslaufzeiten vorsehen.

Dieser Absatz gilt nicht fiir die Laufzeit eines Ratenzahlungsvertrags, mit dem der Verbraucher in einem gesonderten
Vertrag Ratenzahlungen ausschliefSlich fiir die Bereitstellung einer physischen Verbindung, insbesondere zu Kommunika-
tionsnetzen mit sehr hoher Kapazitit, zugestimmt hat. Ratenzahlungsvertrige fiir die Bereitstellung einer physischen
Verbindung umfassen keine Endgerite wie Router oder Modems und hindern die Verbraucher nicht daran, ihre Rechte
gemdfd diesem Artikel wahrzunehmen.

(2)  Absatz 1 gilt auch fur Endnutzer, bei denen es sich um Kleinstunternehmen, kleine Unternehmen oder
Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht handelt, es sei denn, sie haben ausdriicklich zugestimmt, auf die Anwendung
dieser Bestimmungen zu verzichten.
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(3) Wenn im Vertrag oder im nationalen Recht die automatische Verlingerung eines befristeten Vertrags fiir
elektronische Kommunikationsdienste, bei denen es sich weder um nummernunabhingige interpersonelle Kommunika-
tionsdienste noch um fiir die Bereitstellung von Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzte Uber-
tragungsdienste handelt, vorgesehen ist, sorgen die Mitgliedstaaten dafiir, dass der Endnutzer den Vertrag nach einer solchen
Verlingerung jederzeit unter Einhaltung einer von den Mitgliedstaaten festgelegten Kiindigungsfrist von hochstens einem
Monat ohne Kosten — abgeschen von den Entgelten fur die Nutzung des Dienstes wihrend der Kindigungsfrist —
kiindigen kann. Vor einer automatischen Vertragsverlingerung unterrichten Anbieter die Endnutzer deutlich, zeitnah und
auf einem dauerhaften Datentriger tber das Ende des Vertragsverhiltnisses sowie iiber die Moglichkeiten der
Vertragskiindigung. Ferner beraten die Anbieter gleichzeitig die Endnutzer hinsichtlich des besten Tarifs in Bezug auf
ihre Dienste. Die Anbieter erteilen Endnutzern diese Informationen tiber den besten Tarif mindestens einmal pro Jahr.

(4)  Bei Bekanntgabe von Anderungen der Vertragsbedingungen, die der Anbieter anderer offentlich zuginglicher
elektronischer Kommunikationsdienste als nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste vorschligt,
haben Endnutzer das Recht, ihren Vertrag ohne zusitzliche Kosten zu kiindigen, es sei denn, die vorgeschlagenen
Anderungen sind ausschlieflich zum Vorteil des Endnutzers, sind rein administrativer Art und haben keine negativen
Auswirkungen auf den Endnutzer oder sind unmittelbar durch Unionsrecht oder nationales Recht vorgeschrieben.

Die Anbieter teilen Endnutzern mindestens einen Monat im Voraus Anderungen der Vertragsbedingungen mit und machen
sie gleichzeitig auf ihr Recht aufmerksam, den Vertrag ohne zusitzliche Kosten zu kiindigen, wenn sie den neuen
Bedingungen nicht zustimmen. Das Kiindigungsrecht kann innerhalb eines Monats nach der Mitteilung ausgeiibt werden.
Die Mitgliedstaaten konnen diese Frist um bis zu drei Monate verlingern. Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die
Mitteilung in klarer und verstindlicher Weise auf einem dauerhaften Datentriger erfolgt.

(5)  Anhaltende oder hiufig auftretende erhebliche Abweichungen zwischen der tatsichlichen und der im Vertrag
angegebenen Leistung eines elektronischen Kommunikationsdienstes — mit Ausnahme eines Internetzugangsdienstes oder
eines nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdienstes — gelten als Anlass fiir die Inanspruchnahme der
Rechtsbehelfe, die dem Verbraucher nach nationalem Recht, einschliefSlich des Rechts auf kostenfreie Vertragskiindigung,
zur Verfiigung stehen.

(6)  Ist ein Endnutzer im Einklang mit dieser Richtlinie, oder sonstigen Rechtsvorschriften der Union oder nationalem
Recht berechtigt, einen Vertrag iiber einen offentlich zugdnglichen elektronischen Kommunikationsdienst, bei dem es sich
nicht um einen nummernunabhéngigen interpersonellen Kommunikationsdienst handelt, vor dem Ende der vereinbarten
Vertragslaufzeit zu kiindigen, darf von dem Endnutzer keine Entschidigung verlangt werden, aufSer fiir einbehaltene
subventionierte Endgerite.

Wenn der Endnutzer beschliefSt, die Endgerite einzubehalten, die bei Vertragsabschluss an den Vertrag gekniipft waren, fallt
die entsprechende Entschidigung nicht hoher aus als der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vereinbarte zeitanteilige
Wert der Gerite oder als die bis Vertragsende anfallenden Restentgelte fiir den Dienst, je nachdem, welcher niedriger ist.

Die Mitgliedstaaten konnen andere Verfahren zur Berechnung der Entschidigungszahlung vorsehen, sofern ein solches
Verfahren nicht zu einer hoheren als der gemafS Unterabsatz 2 berechneten Entschadigung fuhrt.

Zu einem von den Mitgliedstaaten festgelegten Zeitpunkt, spitestens jedoch bei Zahlung der Entschddigung, muss der
Anbieter alle einschrinkenden Bedingungen der Nutzung dieser Endgerite in anderen Netzen kostenlos aufheben.

(7)  Soweit zur Bereitstellung von Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzte Ubertragungsdienste
betroffen sind, kommen die in den Absitzen 4 und 6 genannten Rechte nur Endnutzern zugute, bei denen es sich um
Verbraucher, Kleinstunternehmen, kleine Unternehmen oder Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht handelt.
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Artikel 106

Anbieterwechsel und Nummerniibertragbarkeit

(1)  Bei einem Wechsel zwischen Anbietern von Internetzugangsdiensten erteilen die Anbieter dem Endnutzer vor und
wiahrend des Wechsels ausreichende Informationen und gewéhrleisten die Kontinuitdt des Internetzugangsdienstes, sofern
dies technisch machbar ist. Der aufnehmende Anbieter stellt sicher, dass die Aktivierung des Internetzugangsdienstes am
mit dem Endnutzer ausdriicklich vereinbarten Tag und innerhalb des mit dem Endnutzer ausdriicklich vereinbarten
Zeitrahmens so schnell wie moglich erfolgt. Der abgebende Anbieter stellt seinen Internetzugangsdienst weiterhin zu den
gleichen Bedingungen bereit, bis der aufnehmende Anbieter seinen Dienst aktiviert. Der Dienst darf wihrend des Wechsels
nicht langer als einen Arbeitstag unterbrochen werden.

Die nationalen Regulierungsbehérden sorgen fiir einen fiir den Endnutzer effizienten und unkomplizierten Wechsel.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Endnutzer mit Nummern aus dem nationalen Nummerierungsplan ihre
Nummern auf Anfrage unabhingig vom Unternchmen, das den Dienst bereitstellt, gemafl Anhang VI Teil C beibehalten
diirfen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ein Endnutzer, der einen Vertrag kiindigt, das Recht zur Rufnummernii-
bertragung vom nationalen Nummerierungsplan auf einen anderen Anbieter mindestens einen Monat nach
Vertragskiindigung beibehalten kann, es sei denn, der Endnutzer verzichtet auf dieses Recht.

(4)  Die nationalen Regulierungsbehorden sorgen dafiir, dass die Preise, die im Zusammenhang mit der Nummernii-
bertragbarkeit zwischen Anbietern berechnet werden, kostenorientiert sind und Endnutzern keine direkten Entgelte
berechnet werden.

(5)  Die Ubertragung von Rufnummern und deren anschlieRende Aktivierung erfolgt jeweils so schnell wie moglich am
mit dem Endnutzer ausdriicklich vereinbarten Tag. Fiir Endnutzer, die eine Vereinbarung iiber eine Rufnummerni-
bertragung auf einen neuen Anbieter geschlossen haben, wird die Rufnummer in jedem Fall innerhalb eines Arbeitstags
nach dem mit dem Endnutzer vereinbarten Tag aktiviert. Wenn die Ubertragung nicht erfolgreich durchgefithrt werden
konnte, reaktiviert der abgebende Anbieter die Nummer und zusammenhingenden Dienste des Endnutzers, bis die
Ubertragung erfolgreich ist. Der abgebende Anbieter stellt seine Dienste zu den gleichen Bedingungen bereit, bis die Dienste
des aufnehmenden Anbieters aktiviert sind. In keinem Falle darf der Dienst wihrend des Anbieterwechsels und der
Ubertragung von Rufnummern linger als einen Arbeitstag unterbrochen werden. Die Betreiber der Zugangsnetze oder
-einrichtungen, die von dem abgebenden oder dem aufnehmenden Anbieter oder von beiden verwendet werden, sorgen
dafiir, dass es keine Unterbrechung des Dienstes gibt, die zu einer Verzogerung des Wechsels oder der Ubertragung fiithren
wiirde.

(6)  Anbieterwechsel und Rufnummerniibertragung gemdff den Absdtzen 1 und 5 erfolgen unter der Leitung des
aufnehmenden Anbieters, wobei der aufnehmende und der abgebende Anbieter nach Treu und Glauben zusammenarbeiten.
Sie verzogern oder missbrauchen den Anbieterwechsel und die Rufnummerniibertragungen nicht und fithren diese nicht
ohne die ausdriickliche Zustimmung des Endnutzers durch. Der Vertrag zwischen dem Endnutzer und dem abgebenden
Anbieter endet automatisch nach Abschluss des Wechsels.

Die nationalen Regulierungsbehorden konnen unter Beriicksichtigung des nationalen Vertragsrechts, der technischen
Machbarkeit und der Notwendigkeit, den Endnutzern die Kontinuitdt der Dienstleistung zu gewahrleisten, die Einzelheiten
fiir den Anbieterwechsel und die Ubertragung von Rufnummern festlegen. Dazu gehért, falls technisch machbar, auch eine
Auflage, die Ubertragung iiber Luftschnittstellen durchzufiihren, sofern der Endnutzer nichts anderes beantragt. Die
nationalen Regulierungsbehorden ergreifen dariiber hinaus geeignete Maffnahmen, damit Endnutzer wahrend des gesamten
Wechsel- und Ubertragungsvorgangs angemessen informiert und geschiitzt sind und nicht ohne ihre Zustimmung auf einen
anderen Anbieter umgestellt werden.

Bei vorausbezahlten Diensten erstattet der abgebende Anbieter dem Verbraucher auf Anfrage das Restguthaben. Fiir die
Erstattung darf nur dann ein Entgelt berechnet werden, wenn dies im Vertrag festgelegt ist. Etwaige Entgelte miissen in
einem angemessenen Verhiltnis zu den tatsichlichen Kosten stehen, die dem abgebenden Anbieter im Zusammenhang mit
der Erstattung entstehen.



17.12.2018 Amtsblatt der Europdischen Union L 321/181

(7)  Die Mitgliedstaaten legen Vorschriften iber Sanktionen fiir den Fall fest, dass ein Anbieter die Verpflichtungen nach
diesem Artikel nicht einhalt, einschlielich einer Verzogerung oder eines Missbrauchs bei der Ubertragung durch einen
Anbieter oder im Auftrag eines Anbieters.

(8)  Die Mitgliedstaaten legen Vorschriften tiber die unkomplizierte und zeitnahe Entschadigung der Endnutzer durch ihre
Anbieter fir den Fall fest, dass ein Anbieter die Verpflichtungen nach diesem Artikel nicht einhalt, einschlieflich einer
Verzogerung oder eines Missbrauchs bei Ubertragung und Wechsel sowie im Falle von versiumten Kundendienst- und
Installationsterminen.

(9) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Endnutzer — zusdtzlich zu den gemdf Anhang VIII erforderlichen
Informationen — iiber das Bestehen der Rechte auf Entschadigung gemafd Absatz 7 und 8 angemessen unterrichtet werden.

Artikel 107
Angebotspakete

(1)  Wenn ein Dienstpaket oder ein Dienst- und Endgerdtepaket, das Verbrauchern angeboten wird, mindestens einen
Internetzugangsdienst oder einen offentlich zugdnglichen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdienst
umfasst, gelten Artikel 102 Absatz 3, Artikel 103 Absatz 1, Artikel 105 und Artikel 106 Absatz 1 fiir alle Elemente des
Pakets einschlieRlich — sinngemil — derjenigen Bestandteile, die ansonsten nicht unter jene Bestimmungen fallen.

(2)  Die Mitgliedstaaten sehen fiir die Fille, in denen die Verbraucher nach Unionsrecht oder nach nationalem Recht im
Einklang mit Unionsrecht jeden Bestandteil des Pakets gemifS Absatz 1 bei Nichteinhaltung der Vertragsbestimmungen oder
nicht erfolgter Bereitstellung vor dem Ende der vereinbarten Vertragslaufzeit kiindigen diirfen, vor, dass die Verbraucher den
Vertrag im Hinblick auf alle Bestandteile des Pakets kiindigen diirfen.

(3) Durch eine etwaige Bestellung von zusitzlichen Diensten oder Endgerdten, die von demselben Anbieter von
Internetzugangsdiensten oder offentlich zugidnglichen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten
bereitgestellt oder vertrieben werden, darf die urspriingliche Laufzeit des Vertrags, in dessen Leistungsumfang die
betreffenden Dienste oder Endgerite aufgenommen werden, nicht verlingert werden, es sei denn, der Verbraucher stimmt
der Verliangerung bei der Bestellung der zusitzlichen Dienste oder Endgerite ausdriicklich zu.

(4)  Die Absitze 1 und 3 gelten auch fiir Endnutzer in Gestalt von Kleinstunternehmen, kleinen Unternehmen oder
Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht, sofern sie nicht ausdriicklich zugestimmt haben, auf die Anwendung dieser
Bestimmungen ganz oder teilweise zu verzichten.

(5)  Die Mitgliedstaaten konnen Absatz 1 auch in Bezug auf andere Bestimmungen im Sinne dieses Titels zur Anwendung
bringen.

Artikel 108

Verfiigbarkeit von Diensten

Die Mitgliedstaaten treffen alle notwendigen Maffnahmen, um die maoglichst vollstindige Verfugbarkeit von Sprachkom-
munikationsdiensten und Internetzugangsdiensten, die tiber offentliche elektronische Kommunikationsnetze bereitgestellt
werden, bei einem Totalausfall des Netzes oder in Fillen hoherer Gewalt sicherzustellen. Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir,
dass die Anbieter von Sprachkommunikationsdiensten alle Mafnahmen treffen, die erforderlich sind, um die
ununterbrochene Erreichbarkeit der Notdienste und die ununterbrochene Ubertragung von offentlichen Warnungen
sicherzustellen.

Artikel 109

Notruf und einheitliche europiische Notrufnummer

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Endnutzer der in Absatz 2 aufgefiihrten Dienste, einschlieSlich der Nutzer
offentlicher zahlungspflichtiger Telefone, iiber den Notruf gebiihrenfrei Zugang zu kostenlosen und nicht an Zahlungsmittel
gebundenen Notdiensten unter der einheitlichen europdischen Notrufnummer 112 und unter etwaigen nationalen
Notrufnummern haben, die von den Mitgliedstaaten vorgegeben sind.



L 321/182 Amtsblatt der Europdischen Union 17.12.2018

Die Mitgliedstaaten fordern den Zugang zu Notdiensten unter der einheitlichen européischen Notrufnummer 112 aus
elektronischen Kommunikationsnetzen, die nicht offentlich zuginglich sind, aber Verbindungen zu o6ffentlichen Netzen
ermoglichen, insbesondere dann, wenn das fiir dieses Netz verantwortliche Unternehmen keinen alternativen und leichten
Zugang zu einem Notdienst bereitstellt.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen nach Konsultation der nationalen Regulierungsbehérden sowie den Notdiensten und
Anbietern elektronischer Kommunikationsdienste sicher, dass Anbieter von offentlich zuganglichen nummerngebundenen
interpersonellen Kommunikationsdiensten, die Endnutzern den Aufbau einer Verbindung zu einer in einem nationalen oder
internationalen Nummerierungsplan verzeichneten Nummer ermoglichen, den Zugang zu Notdiensten iiber Notrufe zur
am besten geeigneten Notrufabfragestelle gewihrleisten.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Notrufe unter der einheitlichen europiischen Notrufnummer 112
angemessen entgegengenommen und auf eine Weise bearbeitet werden, die der nationalen Rettungsdienstorganisation am
besten angepasst ist. Diese Notrufe miissen mindestens genauso ziigig und effektiv bearbeitet werden wie Notrufe bei
anderen nationalen Notrufnummern, soweit solche weiterhin verwendet werden.

(4)  Bis zum 21. Dezember 2020 und danach alle zwei Jahre legt die Kommission dem Europdischen Parlament und dem
Rat einen Bericht dariiber vor, ob die einheitliche europdische Notrufnummer 112 in der Praxis funktioniert.

(5) Im Einklang mit den Rechtsvorschriften der Union zur Harmonisierung der Barrierefreiheitsanforderungen an
Produkte und Dienstleistungen stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass Endnutzer mit Behinderungen iiber Notrufe Zugang
zu Notdiensten haben und dieser Zugang dem Zugang der anderen Endnutzer gleichwertig ist. Die Kommission sowie die
nationalen Regulierungsbehorden oder anderen zustindigen Behorden ergreifen geeignete Mafnahmen, mit denen
sichergestellt wird, dass Endnutzer mit Behinderungen auch bei Reisen in andere Mitgliedstaaten in gegeniiber anderen
Endnutzern gleichwertiger Weise Zugang zu Notrufdiensten erhalten konnen, und zwar — soweit moglich — ohne
vorherige Registrierung. Mit diesen Mafsnahmen soll die Interoperabilitit zwischen den Mitgliedstaaten sichergestellt
werden, und die Mafnahmen werden so weit wie moglich auf die gemaf Artikel 39 festgelegten europdischen Normen oder
Spezifikationen gestiitzt. Diese Mafnahmen hindern die Mitgliedstaaten nicht daran, zusdtzliche Anforderungen
festzulegen, mit denen die in diesem Artikel dargelegten Ziele erreicht werden sollen.

(6) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der am besten geeigneten Notrufabfragestelle nach Herstellung der
Notrufverbindung unverziiglich Informationen zum Anruferstandort bereitgestellt werden. Dazu gehoren netzgestiitzte
Standortinformationen und, soweit verfiighar, vom Mobilgerit gewonnene Angaben zum Standort des Anrufers. Die
Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Feststellung und Ubermittlung der Informationen zum Anruferstandort fiir alle
Notrufe unter der einheitlichen europdischen Notrufnummer 112 fur den Endnutzer und die Notrufabfragestelle kostenlos
sind. Die Mitgliedstaaten konnen diese Verpflichtung auf Notrufe bei nationalen Notrufnummern ausdehnen. Die
zustindigen Regulierungsbehorden legen — erforderlichenfalls nach Konsultation des GEREK — Kriterien fur die
Genauigkeit und Zuverldssigkeit der Angaben zum Anruferstandort fest.

(7)  Die Mitgliedstaaten gewdhrleisten, dass die Endnutzer angemessen iiber Bestehen und Nutzung der einheitlichen
europdischen Notrufnummer 112 sowie die Zugangsoptionen informiert werden, und zwar unter anderem durch
Initiativen, die sich insbesondere an zwischen den Mitgliedstaaten reisende Personen und Endnutzer mit Behinderungen
richten. Diese Informationen werden in barrierefreien, auf verschiedene Arten von Behinderungen zugeschnittenen
Formaten zur Verfiigung gestellt. Die Kommission unterstiitzt und ergdnzt die Tatigkeiten der Mitgliedstaaten.

(8)  Zur Gewihrleistung des effektiven Zugangs zu den Notdiensten durch Notrufe zur einheitlichen europiischen
Notrufnummer 112 in den Mitgliedstaaten erldsst die Kommission nach Konsultation des GEREK im Einklang mit
Artikel 117 und in Ergdnzung zu den Absdtzen 2, 5 und 6 des vorliegenden Artikels delegierte Rechtsakte tiber
Mafinahmen, die zur Gewdahrleistung der Kompatibilitit, Interoperabilitit, Qualitdt, Zuverldssigkeit und Kontinuitit des
Notrufsystems in der Union im Hinblick auf Losungen fiir Informationen iiber den Anruferstandort, den Zugang fiir
Endnutzer mit Behinderungen und die Weiterleitung zur am besten geeigneten Notrufabfragestelle erforderlich sind. Die
ersten entsprechenden delegierten Rechtsakte werden bis zum 21. Dezember 2022 erlassen.
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Diese delegierten Rechtsakte werden unbeschadet der Organisation der Notrufdienste erlassen und haben keine
Auswirkungen auf diese Organisation, die im ausschlieflichen Zustindigkeitsbereich der Mitgliedstaaten bleibt.

Das GEREK fiihrt eine Datenbank mit den E.164-Nummern der Notdienste der Mitgliedstaaten, damit die Notdienste in den
einzelnen Mitgliedstaaten miteinander Kontakt aufnehmen konnen, falls keine derartige Datenbank von einer anderen
Organisation gefithrt wird.

Artikel 110
Offentliches Warnsystem

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen bis zum 21. Juni 2022 sicher, dass dort, wo offentliche Systeme vorhanden sind, die vor
drohenden oder sich ausbreitenden groferen Notfillen und Katastrophen warnen, die Anbieter von mobilen
nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten den Endnutzern offentliche Warnungen tibermitteln.

(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 konnen die Mitgliedstaaten festlegen, dass offentliche Warnungen iiber offentlich
zugingliche elektronische Kommunikationsdienste, bei denen es sich weder um die in Absatz 1 genannten Dienste noch um
Rundfunkdienste handelt, oder iiber eine iiber einen Internetzugangsdienst verfigbare mobile Anwendung iibertragen
werden, sofern die Effektivitit des 6ffentlichen Warnsystems in Bezug auf Abdeckung und Kapazitit zur Erreichbarkeit der
Endnutzer, auch derjenigen, die sich nur zeitweilig in dem betreffenden Gebiet aufhalten, gleichwertig ist; dabei tragen sie
den GEREK-Leitlinien weitest méglich Rechnung. Offentliche Warnungen miissen von den Endnutzern leicht empfangen
werden konnen.

Bis zum 21. Juni 2020 und nach Konsultation der fiir die Notrufabfragestellen verantwortlichen Behorden veréffentlicht das
GEREK Leitlinien zu der Frage, wie bewertet werden soll, ob die Effektivitit der 6ffentlichen Warnsysteme nach dem
vorliegenden Absatz der Effektivitit der Warnungen nach Absatz 1 gleichwertig ist.

Artikel 111
Gleichwertigkeit hinsichtlich des Zugangs und der Wahlméglichkeiten fiir Endnutzer mit Behinderungen

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafir, dass die zustindigen Behorden genaue Anforderungen festlegen, die von den
Anbietern offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste erfiillt werden miissen, damit Endnutzer mit
Behinderungen

a) einen Zugang zu elektronischen Kommunikationsdiensten sowie zu den gemifl Artikel 102 bereitgestellten
diesbeziiglichen Vertragsinformationen erhalten, der dem Zugang, iiber den die Mehrheit der Endnutzer verfiigt,
gleichwertig ist, und

b) die Auswahl an Unternehmen und Diensten, die der Mehrheit der Endnutzer offensteht, nutzen konnen.

(2)  Wenn sie die in Absatz 1 dieses Artikels genannten Malnahmen ergreifen, wirken die Mitgliedstaaten darauf hin, dass
die gemifS Artikel 39 festgelegten einschligigen Normen oder Spezifikationen eingehalten werden.

Artikel 112

Verzeichnisauskunftsdienste

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Anbieter von nummerngebundenen interpersonellen Kommunikations-
diensten, die Nummern aus einem Nummerierungsplan zuweisen, allen zumutbaren Antrigen, die relevanten
Informationen zum Zweck der Bereitstellung von offentlich zuginglichen Verzeichnisauskunftsdiensten und Teilnehmer-
verzeichnissen in einem vereinbarten Format und zu gerechten, objektiven, kostenorientierten und nichtdiskriminierenden
Bedingungen zur Verfiigung zu stellen, entsprechen.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden sind ermichtigt, Unternehmen, die den Zugang zu Endnutzern kontrollieren,
fur die Bereitstellung von Verzeichnisauskunftsdiensten gemaf8 Artikel 61 Verpflichtungen und Bedingungen aufzuerlegen.
Solche Verpflichtungen und Bedingungen miissen objektiv, gleichwertig, nichtdiskriminierend und transparent sein.
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(3)  Die Mitgliedstaaten halten keine rechtlichen Beschrinkungen aufrecht, die Endnutzer in einem Mitgliedstaat daran
hindern, per Sprachtelefonanruf oder SMS unmittelbar auf Verzeichnisauskunftsdienste in einem anderen Mitgliedstaat
zuzugreifen, und ergreifen Manahmen, um diesen Zugang gemifs Artikel 97 sicherzustellen.

(4)  Dieser Artikel gilt vorbehaltlich des Unionsrechts iiber den Schutz personenbezogener Daten und der Privatsphire,
insbesondere des Artikels 12 der Richtlinie 2002/58/EG.

Artikel 113

Interoperabilitit der Autoradio- und fiir Verbraucher bestimmten Radio- und Digitalfernsehgerite

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen die Interoperabilitit der Autoradio- und fiir Verbraucher bestimmten Digitalfernsehgerite
gemifl Anhang XI sicher.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen Mafnahmen erlassen, die die Interoperabilitidt anderer fur Verbraucher bestimmter
Radiogerite gewdhrleisten, wobei die Auswirkungen auf den Markt fiir Radiogerdte von geringem Wert zu begrenzen sind
und sicherzustellen ist, dass diese Mafnahmen weder auf Erzeugnisse angewandt werden, bei denen der Funkempfinger —
wie etwa bei Smartphones — nur eine reine Nebenfunktion hat, noch auf Anlagen, die von Funkamateuren verwendet
werden.

(3)  Die Mitgliedstaaten halten die Anbieter digitaler Fernsehdienste dazu an, gegebenenfalls sicherzustellen, dass die
Digitalfernsehgerite, die sie ihren Endnutzern zur Verfiigung stellen, interoperabel sind, sodass diese Digitalfernsehgerate
soweit technisch machbar bei einem Wechsel zu einem anderen Anbieter digitaler Fernsehdienste weiter verwendet werden
konnen.

Unbeschadet des Artikels 5 Absatz 2 der Richtlinie 2012/19/EU des Europaischen Parlaments und des Rates (') stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass die Endnutzer bei Ablauf ihres Vertrags das Digitalfernsehgerit kostenlos und einfach
zuriickgeben konnen, es sei denn, der Anbieter weist nach, dass es mit den Digitalfernsehdiensten anderer Anbieter —
einschlieflich desjenigen, zu dem der Endnutzer gewechselt hat — vollstiandig interoperabel ist.

Bei Digitalfernsehgeriten, die harmonisierten Normen oder Teilen davon entsprechen, deren Fundstellen im Amtsblatt der
Europdischen Union veroffentlicht worden sind, wird die Konformitit mit der Interoperabilititsanforderung des
Unterabsatzes 2, die mit den betreffenden Normen oder Teilen davon iibereinstimmt, angenommen.

Artikel 114
Ubertragungspflichten

(1)  Die Mitgliedstaaten konnen zur Ubertragung bestimmter Horfunk- und Fernsehkanile und damit verbundener,
ergianzender, insbesondere zugangserleichternder Dienste, die Endnutzern mit Behinderungen einen angemessenen Zugang
ermoglichen, sowie von Daten fiir Dienste des vernetzten Fernsehens und EPG den ihrer Rechtshoheit unterliegenden
Unternehmen, die fiir die offentliche Verbreitung von Horfunk- und Fernsehkanilen genutzte elektronische Kommunika-
tionsnetze und -dienste betreiben, zumutbare Ubertragungspflichten auferlegen, wenn eine erhebliche Zahl von Endnutzern
diese Netze und Dienste als Hauptmittel zum Empfang von Horfunk- und Fernsehkanilen nutzt. Solche Pflichten diirfen nur
auferlegt werden, soweit sie zur Erreichung der von den einzelnen Mitgliedstaaten ausdriicklich festgelegten Ziele von
allgemeinem Interesse erforderlich sind, und sie miissen verhaltnismafSig und transparent sein.

(2)  Bis zum 21. Dezember 2019 und danach alle fiinf Jahre iiberpriifen die Mitgliedstaaten die Pflichten nach Absatz 1,
es sei denn der betreffende Mitgliedstaat hat eine solche Uberpriifung innerhalb der vier vorangegangenen Jahre
vorgenomimen.

(") Richtlinie 2012/19/EU des Europiischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli 2012 iiber Elektro- und Elektronik-Altgerite
(ABL L 197 vom 24.7.2012, S. 38).
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(3)  Weder Absatz 1 dieses Artikels noch Artikel 59 Absatz 2 beeintrachtigen die Moglichkeit der Mitgliedstaaten, in
Bezug auf die nach diesem Artikel auferlegten Verpflichtungen gegebenenfalls ein angemessenes Entgelt festzulegen; dabei
ist zu gewdahrleisten, dass bei vergleichbaren Gegebenheiten keine Diskriminierung hinsichtlich der Behandlung der
Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste erfolgt. Sofern ein Entgelt vorgesehen ist, stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass die Verpflichtung zur Entrichtung eines Entgelts — gegebenenfalls einschlieflich der Kriterien
zur Berechnung dieses Entgelts — im nationalen Recht eindeutig festgelegt ist. Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass
die Entgelterhebung nach dem Grundsatz der Verhaltnismafigkeit und in transparenter Weise erfolgt.

Artikel 115

Bereitstellung zusiitzlicher Dienstmerkmale

(1) Die Mitgliedstaaten stellen unbeschadet des Artikels 88 Absatz 2 sicher, dass die zustindigen Behorden —
gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbeh6rden — alle Anbieter von Internetzugangsdiensten
oder offentlich zuginglichen nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten verpflichten konnen, den
Endnutzern alle oder einen Teil der in Anhang VI Teil B aufgefithrten zusitzlichen Dienstmerkmale, vorbehaltlich der
technischen Durchfiihrbarkeit, sowie alle oder einen Teil der in Anhang VI Teil A aufgefithrten zusatzlichen Dienstmerkmale
kostenlos zur Verfugung zu stellen.

(2)  Bei der Anwendung des Absatzes 1 konnen die Mitgliedstaaten iiber die Liste zusitzlicher Dienstmerkmale in
Anhang VI Teile A und B hinausgehen, um ein hoheres Maf$ an Verbraucherschutz zu gewahrleisten.

(3)  Ein Mitgliedstaat kann entscheiden, dass Absatz 1 in seinem gesamten Hoheitsgebiet oder einem Teil davon nicht
anzuwenden ist, wenn er unter Beriicksichtigung der Ansichten der Betroffenen zu der Auffassung gelangt ist, dass in
ausreichendem Umfang Zugang zu diesen Dienstmerkmalen besteht.

Artikel 116
Anpassung der Anhinge

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, im Einklang mit Artikel 117 delegierte Rechtsakte zur Anderung der
Anhidnge V, VI, IX, X und XI zu erlassen, um technischen und gesellschaftlichen Entwicklungen oder Veranderungen der
Marktnachfrage Rechnung zu tragen.

TEIL IV
SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Artikel 117
Ausiibung der Befugnisiibertragung

(1)  Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der Kommission unter den in diesem Artikel festgelegten
Bedingungen iibertragen.

(2)  Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemdfd den Artikeln 75, 109 und 116 wird der Kommission fiir einen
Zeitraum von funf Jahren ab dem 20. Dezember 2018 iibertragen. Die Kommission erstellt spitestens neun Monate vor
Ablauf des Zeitraums von fiinf Jahren einen Bericht iiber die Befugnisiibertragung. Die Befugnisiibertragung verlingert sich
stillschweigend um Zeitraume gleicher Linge, es sei denn, das Europdische Parlament oder der Rat widersprechen einer
solchen Verldngerung spitestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Zeitraums.

(3)  Die Befugnisiibertragung gemidfl den Artikeln 75, 109 und 116 kann vom Europdischen Parlament oder vom Rat
jederzeit widerrufen werden. Der Beschluss iiber den Widerruf beendet die Ubertragung der in diesem Beschluss
angegebenen Befugnis. Er wird am Tag nach seiner Veroffentlichung im Amtsblatt der Europdischen Union oder zu einem im
Beschluss tiber den Widerruf angegebenen spéteren Zeitpunkt wirksam. Die Giiltigkeit von delegierten Rechtsakten, die
bereits in Kraft sind, wird von dem Beschluss tiber den Widerruf nicht beriihrt.

(4)  Vor dem Erlass eines delegierten Rechtsakts konsultiert die Kommission die von den einzelnen Mitgliedstaaten
benannten Sachverstindigen, im Einklang mit den in der Interinstitutionellen Vereinbarung vom 13. April 2016 {iber
bessere Rechtsetzung enthaltenen Grundsitzen.
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(5) Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erldsst, iibermittelt sie ihn gleichzeitig dem Europiischen
Parlament und dem Rat.

(6)  Ein delegierter Rechtsakt, der gemaf den Artikeln 75, 109 und 116 erlassen wurde, tritt nur in Kraft, wenn weder das
Europdische Parlament noch der Rat innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach Ubermittlung dieses Rechtsakts an das
Europdische Parlament und den Rat Einwéinde erhoben haben oder wenn vor Ablauf dieser Frist das Europaische Parlament
und der Rat beide der Kommission mitgeteilt haben, dass sie keine Einwidnde erheben werden. Auf Initiative des
Europiischen Parlaments oder des Rates wird diese Frist um zwei Monate verldngert.

Artikel 118

Ausschuss

(1) Die Kommission wird von einem Ausschuss (im Folgenden ,Kommunikationsausschuss“) unterstiitzt. Dieser
Ausschuss ist ein Ausschuss im Sinne der Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

(2)  Fir die in Artikel 28 Absatz 4 Unterabsatz 2 genannten Durchfiihrungsrechtsakte wird die Kommission von dem
Funkfrequenzausschuss, der durch Artikel 3 Absatz 1 der Entscheidung Nr. 676/2002/EG eingesetzt wurde, unterstiitzt.
Dieser Ausschuss ist ein Ausschuss im Sinne der Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

(3)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gilt Artikel 4 der Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

Wird die Stellungnahme des Ausschusses im schriftlichen Verfahren eingeholt, so wird das Verfahren ohne Ergebnis
beendet, wenn der Ausschussvorsitz dies innerhalb der Frist fiir die Abgabe der Stellungnahme beschliefSt oder ein
Ausschussmitglied dies verlangt. In einem solchen Fall beruft der Vorsitz innerhalb einer angemessenen Frist eine
Ausschusssitzung ein.

(4)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gilt Artikel 5 der Verordnung Nr. 182/2011 unter Beachtung von
deren Artikel 8.

Wird die Stellungnahme des Ausschusses im schriftlichen Verfahren eingeholt, so wird das Verfahren ohne Ergebnis
beendet, wenn der Ausschussvorsitz dies innerhalb der Frist fir die Abgabe der Stellungnahme beschlieft oder ein
Ausschussmitglied dies verlangt. In einem solchen Fall beruft der Vorsitz innerhalb einer angemessenen Frist eine
Ausschusssitzung ein.

Artikel 119

Informationsaustausch

(1)  Die Kommission tibermittelt dem Kommunikationsausschuss alle relevanten Informationen iiber das Ergebnis der
regelmifigen Konsultationen mit den Vertretern der Netzbetreiber, Diensteanbieter, Nutzer, Verbraucher, Hersteller und
Gewerkschaften sowie den Drittlindern und internationalen Organisationen.

(2)  Der Kommunikationsausschuss fordert unter Beriicksichtigung der Politik der Union im Bereich der elektronischen
Kommunikation den Informationsaustausch zwischen den Mitgliedstaaten sowie zwischen diesen und der Kommission tiber
den Stand und die Entwicklung der Regulierungstitigkeiten im Bereich der elektronischen Kommunikationsnetze und
-dienste.

Artikel 120

Informationsveroffentlichung

(1) Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass aktuelle Informationen iiber die Durchfithrung dieser Richtlinie so
veroffentlicht werden, dass sie allen interessieren Parteien leicht zuganglich sind. Sie veroffentlichen in ihrem nationalen
amtlichen Publikationsorgan eine Bekanntmachung, aus der hervorgeht, wie und wann die Informationen verdffentlicht
werden. Die erste entsprechende Bekanntmachung wird vor dem 21. Dezember 2020 verdffentlicht; anschlieSend wird
jeweils eine neue Bekanntmachung veroffentlicht, wenn sich die darin enthaltenen Informationen gedndert haben.

(2)  Die Mitgliedstaaten tibermitteln der Kommission eine Kopie jeder dieser Bekanntmachungen zum Zeitpunkt ihrer
Veroftentlichung. Die Kommission leitet die Informationen gegebenenfalls an den Kommunikationsausschuss weiter.
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(3) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle einschldgigen Informationen iiber Rechte, Bedingungen, Verfahren,
Abgaben, Entgelte und Entscheidungen im Zusammenhang mit Allgemeingenehmigungen, Nutzungsrechten und Rechten
zur Installation von Einrichtungen in angemessener Weise veroffentlicht und stiandig aktualisiert werden, so dass alle
interessierten Kreise leichten Zugang zu diesen Informationen haben.

(4)  Werden die in Absatz 3 genannten Informationen, und zwar insbesondere Informationen iiber Verfahren und
Bedingungen fiir Rechte zur Installation von Einrichtungen, auf verschiedenen staatlichen Ebenen aufbewahrt, so
unternehmen die zustindigen Behorden alle zumutbaren Bemithungen, um unter Beriicksichtigung der dabei entstehenden
Kosten einen benutzerfreundlichen Uberblick iiber die Gesamtheit dieser Informationen, einschlieflich der Informationen
iiber die jeweils zustindigen staatlichen Ebenen und ihre Behorden, zu erstellen, damit die Stellung von Antrigen auf
Gewdahrung von Rechten zur Installation von Einrichtungen erleichtert wird.

(5)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die spezifischen Verpflichtungen, die Unternehmen gemif dieser Richtlinie
auferlegt werden, unter Angabe der betreffenden Produkte und Dienste und geografischen Mirkte veroffentlicht werden.
Vorbehaltlich der Notwendigkeit, Geschiftsgeheimnisse zu schiitzen, tragen sie daftir Sorge, dass aktuelle Informationen fiir
alle interessierten Parteien in leicht zuganglicher Form offentlich zur Verfigung gestellt werden.

(6)  Die Mitgliedstaaten tibermitteln der Kommission Informationen, die sie gemifl Artikel 5 offentlich zur Verfiigung
stellen. Die Kommission stellt diese Informationen in einer unmittelbar zuganglichen Form zur Verfiigung und leitet sie
gegebenenfalls an den Kommunikationsausschuss weiter.

Artikel 121

Mitteilung und Uberwachung

(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden teilen der Kommission bis zum 21. Dezember 2020 und nach spiteren
Anderungen unverziiglich die Namen der Unternehmen mit, denen Universaldienstverpflichtungen gemifl Artikel 85
Absatz 2, Artikel 86 oder Artikel 87 auferlegt wurden.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden teilen der Kommission die Unternehmen mit, die fiir die Zwecke dieser
Richtlinie als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht eingestuft wurden, sowie die Verpflichtungen, die ihnen nach
dieser Richtlinie auferlegt wurden. Etwaige Anderungen der den Unternehmen auferlegten Verpflichtungen oder bei den
von dieser Richtlinie betroffenen Unternehmen sind der Kommission unverziiglich mitzuteilen.

Artikel 122
Uberpriifungsverfahren

(1)  Bis zum 21. Dezember 2025 und danach alle fiinf Jahre tiberpriift die Kommission regelmifSig die Anwendung dieser
Richtlinie und erstattet dem Europdischen Parlament und dem Rat dariiber Bericht.

Bei diesen Uberpriifungen werden insbesondere die Auswirkungen des Artikels 61 Absatz 3 sowie der Artikel 76, 78
und 79 auf den Markt und die Antwort auf die Frage bewertet, ob die Ex-ante- und sonstigen Interventionsbefugnisse nach
dieser Richtlinie ausreichen, um die nationalen Regulierungsbehorden in die Lage zu versetzen, wettbewerbsfeindliche
oligopolistische Marktstrukturen anzugehen und sicherzustellen, dass der Wettbewerb auf den Markten fiir elektronische
Kommunikation weiterhin zum Nutzen der Endnutzer floriert.

Hierzu kann die Kommission Informationen von den Mitgliedstaaten einholen, die ohne unangemessene Verzogerung zu
liefern sind.

(2)  Bis zum 21. Dezember 2025 und danach alle fiinf Jahre tberpriift die Kommission den Umfang des
Universaldienstes, insbesondere im Hinblick auf Vorschlige an das Europdische Parlament und den Rat, mit denen
bezweckt wird, den Umfang zu dndern oder neu festzulegen.
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Diese Uberpriifung wird anhand der sozialen, wirtschaftlichen und technischen Entwicklungen vorgenommen, unter
anderem unter Beriicksichtigung von Mobilitidt und Ubertragungsraten im Zusammenhang mit den von der Mehrzahl der
Endnutzer vorherrschend verwendeten Technologien. Die Kommission legt dem Europdischen Parlament und dem Rat
einen Bericht {iber das Ergebnis dieser Uberpriifung vor.

(3) Das GEREK verdffentlicht bis zum 21. Dezember 2021 und danach alle drei Jahre eine Stellungnahme zur
Umsetzung und zum Funktionieren der Allgemeingenehmigung auf nationaler Ebene und ihre Auswirkungen auf das
Funktionieren des Binnenmarkts.

Die Kommission kann unter weitest moglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK einen Bericht iiber die
Anwendung des Teils I Titel II Kapitel Il und des Anhangs I verdffentlichen und einen Gesetzgebungsvorschlag zur
Anderung der betreffenden Bestimmungen unterbreiten, wenn dies aus ihrer Sicht notwendig ist, um Hindernisse fiir das
reibungslose Funktionieren des Binnenmarkts anzugehen.

Artikel 123

Besondere Uberpriifung der Endnutzerrechte

(1)  Das GEREK beobachtet die Marktentwicklung und die technologische Entwicklung bei den verschiedenen Arten von
elektronischen Kommunikationsdiensten und verdffentlicht bis zum 21. Dezember 2021 und danach alle drei Jahre oder
auf begriindeten Antrag von mindestens zwei seiner Mitgliedstaatsmitglieder eine Stellungnahme zu diesen Entwicklungen
und ihren Auswirkungen auf die Anwendung des Teils III Titel IIL

Darin bewertet es, inwieweit die in Artikel 3 genannten Ziele mit Teil III Titel III erfuillt werden. In dieser Stellungnahme
wird insbesondere der Anwendungsbereich des Teils III Titel IIl in Bezug auf die Arten der erfassten elektronischen
Kommunikationsdienste beriicksichtigt. Als Grundlage fiir seine Stellungnahme analysiert das GEREK vor allem,

a) inwieweit die Endnutzer aller elektronischer Kommunikationsdienste freie und sachkundige Entscheidungen treffen
konnen, auch auf Grundlage vollstindiger Vertragsinformationen, und ob sie ihren Anbieter elektronischer
Kommunikationsdienste leicht wechseln kénnen;

b) inwieweit es mangels entsprechender Moglichkeiten gemifl Buchstabe a zu Marktverzerrungen gekommen ist oder die
Endnutzer geschidigt wurden;

¢) inwieweit der effektive Zugang zu Notdiensten — insbesondere aufgrund der gestiegenen Nutzung nummernunab-
hingiger interpersoneller Kommunikationsdienste, durch mangelnde Interoperabilitit oder durch technologische
Entwicklungen — merklich gefahrdet ist,

d) welche Kosten bei einer etwaigen Anpassung der Verpflichtungen nach Teil III Titel III entstehen wiirden oder welche
Auswirkungen auf die Innovation bei den Anbietern elektronischer Kommunikationsdienste zu erwarten sind.

(2)  Die Kommission veréffentlicht unter weitestmoglicher Beriicksichtigung der Stellungnahme des GEREK einen Bericht
iiber die Anwendung Teils III Titel Il und unterbreitet einen Gesetzgebungsvorschlag zur Anderung dieses Titels, wenn dies
aus ihrer Sicht erforderlich ist, um sicherzustellen, dass die in Artikel 3 genannten Ziele weiter erfullt werden.

Artikel 124

Umsetzung

(1)  Die Mitgliedstaaten erlassen und veroffentlichen bis zum 21. Dezember 2020 die Rechts- und Verwaltungsvor-
schriften, die erforderlich sind, um dieser Richtlinie nachzukommen. Sie teilen der Kommission unverziiglich den Wortlaut
dieser Vorschriften mit.
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Die Mitgliedstaaten wenden diese Vorschriften ab dem 21. Dezember 2020 an.

Bei Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst oder durch einen Hinweis bei der
amtlichen Veroffentlichung auf diese Richtlinie Bezug. In diese Vorschriften fiigen sie die Erkldrung ein, dass Bezugnahmen
in den geltenden Rechts- und Verwaltungsvorschriften auf die durch diese Richtlinie gednderten Richtlinien als
Bezugnahmen auf diese Richtlinie gelten. Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten dieser Bezugnahme und die
Formulierung dieser Erklarung.

(2)  Abweichend von Absatz 1 dieses Artikels gilt Artikel 53 Absitze 2, 3 und 4 dieser Richtlinie ab dem 20. Dezember
2018, wenn harmonisierte Bedingungen durch technische Umsetzungsmafinahmen gemaf$ der Entscheidung Nr. 676/
2002/EG festgelegt wurden, um die Nutzung harmonisierter Funkfrequenzen fiir drahtlose Breitbandnetze und -dienste zu
ermoglichen. Fiir Funkfrequenzbander, fiir die bis zum 20. Dezember 2018 keine harmonisierten Bedingungen festgelegt
wurden, gilt Artikel 53 Absitze 2, 3 und 4 dieser Richtlinie ab dem Tag der Annahme der technischen
Durchfithrungsmafnahmen gemif Artikel 4 der Entscheidung Nr. 676/2002/EG.

Abweichend von Absatz 1 dieses Artikels wenden die Mitgliedstaaten die erforderlichen Mafinahmen zur Einhaltung des
Artikels 54 ab dem 31. Dezember 2020 an.

(3)  Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der wichtigsten nationalen Rechtsvorschriften mit, die sie
auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.

Artikel 125
Aufhebung

Die in Anhang XII Teil A aufgefithrten Richtlinien 2002/19/EG, 2002/20/EG, 2002/21/EG und 2002/22[EG werden
unbeschadet der Verpflichtungen der Mitgliedstaaten hinsichtlich der in Anhang XII Teil B genannten Fristen fiir die
Umsetzung der dort genannten Richtlinien in nationales Recht und fir die Anwendung dieser Richtlinien mit Wirkung vom
21. Dezember 2020 aufgehoben.

Artikel 5 des Beschlusses Nr. 243/2012/EU wird mit Wirkung vom 21. Dezember 2020 gestrichen.

Bezugnahmen auf die aufgehobenen Richtlinien gelten als Bezugnahmen auf die vorliegende Richtlinie und sind nach
MafSgabe der Entsprechungstabelle in Anhang XIII zu lesen.

Artikel 126
Inkrafttreten
Diese Richtlinie tritt am dritten Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amtsblatt der Europdischen Union in Kraft.
Artikel 127
Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.
Geschehen zu Straburg am 11. Dezember 2018.

Im Namen des Europdischen Parlaments Im Namen des Rates
Der Président Die Prisidentin

A. TAJANI J. BOGNER-STRAUSS
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ANHANG I

LISTE DER BEDINGUNGEN, DIE AN ALLGEMEINGENEHMIGUNGEN UND AN NUTZUNGSRECHTE FUR FUNK-
FREQUENZEN UND FUR NUMMERIERUNGSRESSOURCEN GEKNUPFT WERDEN KONNEN

Dieser Anhang legt die Maximalliste der Bedingungen fiir Allgemeingenehmigungen fiir elektronische Kommunikations-
netze und -dienste aufler nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste (Teil A), elektronische
Kommunikationsnetze (Teil B), elektronische Kommunikationsdienste aufler nummernunabhingige interpersonelle
Kommunikationsdienste (Teil C), Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen (Teil D) und Rechte zur Nutzung von
Nummerierungsressourcen (Teil E) fest.

A. Allgemeine Bedingungen, die an eine Allgemeingenehmigung gekniipft werden kénnen
1. Verwaltungsgebiihren entsprechend Artikel 16.
2. Speziell die elektronische Kommunikation betreffender Schutz personenbezogener Daten und der Privatsphire

entsprechend der Richtlinie 2002/58/EG.

3. Informationen im Rahmen eines Meldeverfahrens gemafS Artikel 12 und fiir sonstige, in Artikel 21 genannte
Zwecke.
4. Ermoglichung der rechtméfigen Uberwachung des Telekommunikationsverkehrs entsprechend der Verordnung

(EU) 2016/679 und der Richtlinie 2002/58/EG.

5. Nutzungsbedingungen fiir Mitteilungen 6ffentlicher Stellen an die Bevolkerung zu deren Warnung vor unmittelbar
bevorstehenden Gefahren und zur Abschwichung der Folgen schwerer Katastrophen.

6. Vorschriften fur die Nutzung bei Katastrophen oder einem nationalen Notstand zur Sicherstellung der
Kommunikation zwischen Hilfsdiensten und Behorden.

7. Andere als die in Artikel 13 genannten Zugangsverpflichtungen fiir Unternehmen, die elektronische
Kommunikationsnetze oder -dienste bereitstellen.

8. Mafinahmen, die die Vereinbarkeit mit den in Artikel 39 genannten Normen oder Spezifikationen gewéhrleisten
sollen.
9. Transparenzverpflichtungen fiir Anbieter offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze, die offentlich

zugangliche elektronische Kommunikationsdienste bereitstellen, mit denen sichergestellt werden soll, dass
durchgehende Konnektivitit im Einklang mit den Zielen und Grundsitzen gemifl Artikel 3 besteht und — soweit
notwendig und verhaltnismiflig — Zugang der zustindigen Behorden zu Informationen, die zur Priifung der
Richtigkeit der Offenlegung benotigt werden.

B. Besondere Bedingungen, die an eine Allgemeingenehmigung fiir die Bereitstellung elektronischer Kommunika-
tionsnetze gekniipft werden konnen

1. Zusammenschaltung der Netze entsprechend dieser Richtlinie.
2. Ubertragungspflichten entsprechend dieser Richtlinie.
3. Mafinahmen zum Schutz der Bevolkerung vor Gesundheitsschdden durch elektromagnetische Felder, die von

elektronischen Kommunikationsnetzen verursacht werden, entsprechend dem Unionsrecht, unter weitest
moglicher Beriicksichtigung der Empfehlung 1999/519/EG.

4. Wahrung der Integritit offentlicher elektronischer Kommunikationsnetze entsprechend dieser Richtlinie
einschlieflich der Bedingungen zur Vermeidung elektromagnetischer Storungen zwischen elektronischen
Kommunikationsnetzen oder -diensten gemaf$ der Richtlinie 2014/30/EU.

5. Sicherung offentlicher Netze gegen unbefugten Zugang entsprechend der Richtlinie 2002/58/EG.

6. Bedingungen fiir die Nutzung von Funkfrequenzen gemifl Artikel 7 Absatz 2 der Richtlinie 2014/53/EU, sofern
diese Nutzung nicht der Erteilung von individuellen Nutzungsrechten gemif Artikel 46 Absatz 1 und Artikel 48

dieser Richtlinie unterworfen ist.

C. Besondere Bedingungen, die an eine Allgemeingenehmigung fiir die Bereitstellung elektronischer Kommunika-
tionsdienste aufler nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste gekniipft werden konnen

1. Interoperabilitit der Dienste entsprechend dieser Richtlinie.



17.12.2018 Amtsblatt der Europdischen Union L 321/191

2. Bereitstellung — fiir Endnutzer — von Nummern des nationalen Nummerierungsplans, von UIFN und, soweit
technisch und wirtschaftlich machbar, von Nummern der Nummerierungspline anderer Mitgliedstaaten sowie
Bedingungen entsprechend dieser Richtlinie.

3. Speziell die elektronische Kommunikation betreffende Verbraucherschutzvorschriften.

4. Beschrankungen in Bezug auf die Ausstrahlung von illegalen Inhalten entsprechend der Richtlinie 2000/31/EG und
Beschrinkungen in Bezug auf die Ausstrahlung schidlicher Inhalte entsprechend der Richtlinie 2010/13/EU.

D. Bedingungen, die an Frequenznutzungsrechte gekniipft werden kénnen

Verpflichtung zur Bereitstellung einer Dienstleistung oder zur Nutzung einer Technologieart im Rahmen des
Artikels 45, gegebenenfalls einschlieflich der Anforderungen in Bezug auf Reichweite und Dienstqualitit.

2. Effektive und effiziente Funkfrequenznutzung entsprechend dieser Richtlinie.

3. Technische und den Betrieb betreffende Bedingungen zur Vermeidung von funktechnischen Stérungen und fur den
Schutz der Bevolkerung vor Gesundheitsschiden durch elektromagnetische Felder unter weitest moglicher
Beriicksichtigung der Empfehlung 1999/519/EG, sofern diese Bedingungen von den in der Allgemeingenehmigung
aufgefithrten Bedingungen abweichen.

4. Hochstdauer gemiR Artikel 49 vorbehaltlich von Anderungen im nationalen Frequenzvergabeplan.

5. Ubertragung oder Vermietung von Rechten auf Betreiben des Rechteinhabers und Bedingungen fiir eine solche
Ubertragung entsprechend dieser Richtlinie.

6. Entgelte fiir Nutzungsrechte entsprechend Artikel 42.

7. Verpflichtungszugsagen, die das Unternehmen, das die Nutzungsrechte erwirbt, im Rahmen eines Genehmigungs-

oder Genehmigungsverlingerungsverfahrens vor der Erteilung der Genehmigung oder gegebenenfalls aufgrund der
Aufforderung zur Beantragung von Nutzungsrechten abgegeben hat.

8. Verpflichtungen zur Bindelung oder gemeinsamen Nutzung von Funkfrequenzen oder zur Zugangsgewahrung zu
Funkfrequenzen fur andere Nutzer in bestimmten Regionen oder auf nationaler Ebene.

9. Verpflichtungen im Rahmen der einschlidgigen internationalen Vereinbarungen iiber die Nutzung von Funkfre-
quenzbindern.

10. Besondere Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Nutzung von Funkfrequenzbindern zu Versuchszwecken.

E. Bedingungen, die an Nutzungsrechte fiir Nummerierungsressourcen gekniipft werden kénnen

1. Angabe des Dienstes, fur den die Nummer benutzt werden soll, einschlieflich aller Anforderungen, die an die

Bereitstellung dieses Dienstes gekniipft sind, und, um Zweifel zu vermeiden, Angabe der Tarifgrundsitze und
Hochstpreise, die fiir bestimmte Nummernbereiche zum Schutz der Verbraucher gemiff Artikel 3 Absatz 2
Buchstabe d gelten konnen.

2. Effektive und effiziente Nummerierungsressourcen entsprechend dieser Richtlinie.

3. Anforderungen fir die Nummerniibertragbarkeit entsprechend dieser Richtlinie.

4. Verpflichtung, Informationen iiber 6ffentliche Endnutzerverzeichnisse im Sinne des Artikels 112 zur Verfiigung zu
stellen.

5. Hochstdauer gemiR Artikel 94 vorbehaltlich von Anderungen im nationalen Nummerierungsplan.

6. Ubertragung von Rechten auf Betreiben des Rechteinhabers und Bedingungen fiir eine solche Ubertragung

entsprechend dieser Richtlinie, einschliefSlich der Bedingung, dass das Recht auf Nutzung einer Nummer auch fiir
jene Unternehmen verbindlich ist, auf die die Rechte iibertragen werden.

7. Nutzungsentgelte entsprechend Artikel 95.

8. Verpflichtungszusagen, die das Unternechmen, das die Nutzungsrechte erwirbt, im Laufe eines auf Wettbewerb oder
auf Vergleich beruhenden Auswahlverfahrens abgegeben hat.

9. Verpflichtungen im Rahmen der einschldgigen internationalen Vereinbarungen iiber die Nutzung von Nummern.

10. Verpflichtungen in Bezug auf die exterritoriale Nutzung von Nummern innerhalb der Union zur Gewiéhrleistung

der Einhaltung der Verbraucherschutzvorschriften und anderer nummernbezogener Vorschriften in anderen
Mitgliedstaaten als demjenigen, dem der Landercode zugewiesen ist.
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ANHANG 11

BEDINGUNGEN FUR DEN ZUGANG ZU DIGITALEN FERNSEH- UND HORFUNKDIENSTEN, DIE AN ZUSCHAUER UND
HORER IN DER UNION AUSGESTRAHLT WERDEN

Teil I:
Bedingungen fiir Zugangsberechtigungssysteme gemif3 Artikel 62 Absatz 1

Die Mitgliedstaaten stellen gemaf8 Artikel 62 sicher, dass in Bezug auf die Zugangsberechtigung fiir digitale Horfunk- und
Fernsehdienste, die an Zuschauer und Horer in der Union ausgestrahlt werden, unabhingig von der Art der Ubertragung die
nachfolgend genannten Bedingungen gelten:

a) Alle Unternehmen, die Zugangsberechtigungsdienste anbieten, die Zugangsdienste fiir das digitale Fernsehen und den
digitalen Horfunk bereitstellen und auf deren Zugangsdienste die Sendeanstalten angewiesen sind, um jegliche Gruppe
moglicher Zuschauer oder Horer zu erreichen, sind unabhingig von der Art der Ubertragung verpflichtet:

— allen Sendeanstalten zu fairen, angemessenen und nichtdiskriminierenden Bedingungen und unter Einhaltung des
Wettbewerbsrechts der Union technische Dienste anzubieten, die es ermdoglichen, dass die digital {ibertragenen
Dienste der Sendeanstalt von Zuschauern oder Horern empfangen werden konnen, die iiber vom Diensteanbieter
bereitgestellte Decoder verfiigen und damit empfangsberechtigt sind;

— {iiber ihre Tatigkeit als Anbieter von Zugangsberechtigungsdiensten getrennt Buch zu fithren.

b) Die Inhaber gewerblicher Schutzrechte an Zugangsberechtigungsprodukten und -systemen stellen bei der Lizenzvergabe
an Hersteller von Verbrauchergeriten sicher, dass die Vergabe zu fairen, angemessenen und nichtdiskriminierenden
Bedingungen erfolgt. Die Inhaber gewerblicher Schutzrechte machen unter Beriicksichtigung technischer und
wirtschaftlicher Faktoren die Lizenzvergabe nicht von Bedingungen abhingig, die die Integration

— einer gemeinsamen Schnittstelle zur Zusammenschaltung mit diversen anderen Zugangssystemen in ein bestimmtes
Produkt unterbinden, behindern oder erschweren, oder

— spezifischer Mittel eines anderen Zugangssystems in ein bestimmtes Produkt unterbinden, behindern oder
erschweren, sofern der Lizenznehmer die entsprechenden angemessenen Bedingungen einhalt, die — soweit er selbst
betroffen ist — die Sicherheit von Transaktionen der Betreiber von Zugangsberechtigungssystemen gewahrleisten.

Teil II:

Andere Einrichtungen, die im Rahmen von Artikel 61 Absatz 2 Buchstabe d Bedingungen unterworfen werden
kénnen

a) Zugang zu API,
b) Zugang zu EPG.
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ANHANG III

KRITERIEN FUR DIE BESTIMMUNG DER ZUSTELLUNGSENTGELTE AUF DER VORLEISTUNGSEBENE

Grundsitze, Kriterien und Parameter fiir die Bestimmung der Entgelte auf den Vorleistungsmarkten fiir die Anrufzustellung
in Festnetzen und Mobilfunknetzen gemifl Artikel 75 Absatz 1:

a) die Entgelte beruhen auf der Deckung der Kosten, die einem effizienten Betreiber entstehen; bei der Bewertung der
effizienten Kosten werden die laufenden Kosten zugrunde gelegt; die Methode zur Berechnung der effizienten Kosten
stiitzt sich auf ein Bottom-up-Modell, bei dem die verkehrsbedingten langfristigen Zusatzkosten der fir Dritte
bereitgestellten Anrufzustellung auf der Vorleistungsebene herangezogen werden;

b) die relevanten Zusatzkosten des auf der Vorleistungsebene erbrachten Anrufzustellungsdienstes werden ermittelt als die
Differenz zwischen den langfristigen Gesamtkosten eines Betreibers, der die gesamte Bandbreite von Diensten anbietet,
und den langfristigen Gesamtkosten dieses Betreibers ohne Bereitstellung eines Anrufzustellungsdienstes fiir Dritte auf
der Vorleistungsebene;

¢) nur jene verkehrsbedingten Kosten, die bei Nichtbereitstellung eines Anrufzustellungsdienstes auf der Vorleistungsebene
vermieden wiirden, diirfen den jeweiligen Zusatzkosten der Zustellungsleistung zugerechnet werden;

d) Kosten im Zusammenhang mit zusitzlichen Netzkapazititen werden nur insofern beriicksichtigt, als sie durch eine
Kapazitdtssteigerung verursacht werden, die notig ist, damit zusitzlicher Anrufzustellungsverkehr auf der Vorleistungs-
ebene abgewickelt werden kann;

e) Entgelte fiir Funkfrequenzen gehoren nicht zu den Zusatzkosten der Mobilfunkzustellung;

f) nur jene kommerzielle Vorleistungskosten, die direkt durch die Abwicklung des fur Dritte bereitgestellten
Zustellungsdienstes auf der Vorleistungsebene entstehen, diirfen beriicksichtigt werden;

g) bei allen Festnetzbetreibern wird unabhingig von ihrer Groffe davon ausgegangen, dass sie den Zustellungsdienst zu
denselben Stiickkosten erbringen wie der effiziente Betreiber;

h) fir Mobilfunknetzbetreiber wird die effiziente MindestgrofSe auf einen Marktanteil von nicht unter 20 % festgesetzt;
i) die mafgebliche Abschreibungsmethode ist die wirtschaftliche Abschreibung; und

j) die technische Ausgestaltung der modellierten Netze erfolgt zukunftsorientiert, ausgehend von einem IP-Kernnetz und
unter Beriicksichtigung der verschiedenen, wahrend der Geltungsdauer des Hochstentgelts wahrscheinlich eingesetzten
Technik; in Festnetzen werden ausschlieflich paketvermittelte Anrufe zugrunde gelegt.
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ANHANG IV

KRITERIEN FUR DIE BEWERTUNG VON KO-INVESTITIONSANGEBOTEN

Bei der Bewertung eines Ko-Investitionsangebots gemafd Artikel 76 Absatz 1 iiberpriift die nationale Regulierungsbehorde,
ob zumindest die folgenden Kriterien erfiillt sind. Die nationalen Regulierungsbehorden konnen insoweit zusitzliche
Kriterien in Betracht ziehen, als diese — angesichts der besonderen Bedingungen vor Ort und der Marktstruktur — fiir die
Sicherstellung der Zuganglichkeit der Ko-Investition fiir potenzielle Investoren erforderlich sind.

a) Das Ko-Investitionsangebot steht allen Unternehmen wiahrend der Lebensdauer des in diesem Rahmen ausgebauten
Netzes diskriminierungsfrei offen. Das Unternehmen, das als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht eingestuft
wurde, kann in das Angebot angemessene Bedingungen beziiglich der finanziellen Leistungsfahigkeit eines
Unternehmens aufnehmen, sodass potenzielle Ko-Investoren z. B. nachweisen miissen, dass sie in der Lage sind,
gestaffelte Zahlungen zu leisten, auf deren Grundlage der Ausbau geplant wird, oder beziiglich der Zustimmung zu
einem strategischen Plan, auf dessen Grundlage mittelfristige Ausbaupline aufgestellt werden usw.

b) Das Ko-Investitionsangebot muss transparent sein:

— das Angebot steht auf der Website des Unternchmens, das als Unternehmen mit betrdchtlicher Marktmacht
eingestuft wurde, zur Verfiigung und ist dort leicht auffindbar;

— die vollstindigen detaillierten Bedingungen miissen jedem potenziellen Bieter, der sein Interesse bekundet hat,
unverziiglich zur Verfiigung gestellt werden, einschlieflich der Rechtsform der Ko-Investitionsvereinbarung und,
soweit zutreffend, der Eckpunkte der Verwaltungsvorschriften des Ko-Investitionsinstruments; und

— der Prozess, also z. B. der Fahrplan fiir die Einrichtung und Entwicklung des Ko-Investitionsprojekts, muss im Voraus
festgelegt und potenziellen Ko-Investoren in schriftlicher Form klar erldutert werden; alle wichtigen Meilensteine
miissen allen Unternehmen eindeutig und diskriminierungsfrei mitgeteilt werden.

¢) Das Ko-Investitionsangebot enthilt Bedingungen, die langfristig einen nachhaltigen Wettbewerb fordern, darunter
insbesondere:

— Allen Unternehmen miissen fiir die Beteiligung an der Ko-Investitionsvereinbarung Bedingungen angeboten werden,
die im Verhiltnis zu dem Zeitpunkt ihres Beitritts fair, zumutbar und nichtdiskriminierend sind, auch im Hinblick
auf einen finanziellen Beitrag zum Erwerb bestimmter Rechte, den Schutz, den die Ko-Investoren aufgrund solcher
Rechte sowohl in der Ausbauphase als auch in der Betriebsphase genieflen, z. B. durch Gewdhrung unverduferlicher
Nutzungsrechte fiir die erwartete Lebensdauer des gemeinsam finanzierten Netzes, und die Bedingungen fiir einen
Beitritt und einen etwaigen Austritt aus der Ko-Investitionsvereinbarung. Nichtdiskriminierende Bedingungen
bedeutet in diesem Zusammenhang nicht, dass allen potenziellen Ko-Investoren genau die gleichen — auch
finanziellen — Bedingungen angeboten werden miissen, sondern dass samtliche Abweichungen anhand derselben
objektiven, transparenten, nichtdiskriminierenden und vorhersehbaren Kriterien, wie z. B. die Zahl der zugesagten
Endnutzer-Anschlussleitungen, gerechtfertigt sein miissen.

— Das Angebot muss im Hinblick auf Hohe und Zeitpunkt der von jedem Ko-Investor abgegebenen Verpflicht-
ungszusagen Flexibilitit ermoglichen, beispielsweise in Form eines vereinbarten und moglicherweise steigenden
Anteils an der Gesamtzahl der Endnutzer-Anschlussleitungen in einem bestimmten Gebiet, zu dem sich Ko-
Investoren schrittweise verpflichten konnen, und das in Grofeneinheiten festgelegt wird, die es kleineren Ko-
Investoren mit begrenzten Mitteln erlauben, mit einem Beitrag in einer vertretbaren Mindesthohe in die Ko-
Investition einzusteigen und ihre Beteiligung schrittweise zu steigern, gleichzeitig aber eine angemessene Hohe der
anfanglichen Verpflichtungszusagen gewahrleisten. Bei der Festlegung des finanziellen Beitrags, den jeder Ko-Investor
zu leisten hat, muss beriicksichtigt werden, dass frilhe Investoren grofere Risiken eingehen und frither Kapital
binden.

— Ein mit der Zeit steigender Mehrbeitrag fur erst spiter abgegebene Verpflichtungszusagen und fiir neue Ko-
Investoren, die der Ko-Investitionsvereinbarung erst nach Beginn des Projekts beitreten, gilt als gerechtfertigt, da er
die sinkenden Risiken widerspiegelt und jedem Anreiz entgegenwirkt, in fritheren Phasen Kapital zuriickzuhalten.

— Die Ko-Investitionsvereinbarung muss zulassen, dass Ko-Investoren erworbene Rechte an andere Ko-Investoren oder
an Dritte, die willens sind, der Ko-Investitionsvereinbarung beizutreten, iibertragen, sofern das iibernehmende
Unternehmen verpflichtet wird, alle urspriinglichen Verpflichtungen des tibertragenden Unternehmens im Rahmen
der Ko-Investitionsvereinbarung zu erfiillen.
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— Die Ko-Investoren miissen sich untereinander zu fairen und zumutbaren Bedingungen gegenseitige Rechte fur den
Zugang zu der gemeinsam finanzierten Infrastruktur zwecks Erbringung nachgelagerter Dienste — auch fur
Endkunden — wunter transparenten Bedingungen gewihren, die im Ko-Finanzierungsangebot und in der
anschliefenden Vereinbarung transparent aufgefithrt sein miissen, insbesondere wenn die Ko-Investoren einzeln
und getrennt fir den Ausbau bestimmter Teile des Netzes verantwortlich sind. Wird ein Ko-Investitionsinstrument
gebildet, muss es allen Ko-Investoren direkt oder indirekt Zugang zu dem Netz auf der Grundlage der
Gleichwertigkeit des Inputs und zu fairen und zumutbaren — auch finanziellen — Bedingungen gewihren, die der
unterschiedlichen Hohe der von den einzelnen Ko-Investoren eingegangenen Risiken Rechnung tragen.

d) Das Ko-Investitionsangebot gewiahrleistet eine nachhaltige Investition, die voraussichtlich auch dem kiinftigen Bedarf
gerecht wird, indem neue Netzelemente aufgebaut werden, die erheblich zum Ausbau von Netzen mit sehr hoher
Kapazitdt beitragen.



10) soziale Medien und Sofortnachrichteniibermittlung
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ANHANG V
MINDESTANGEBOT AN DIENSTEN, DIE EIN ANGEMESSENER"BREITBANDINTERNETZUGANGSDIENST GEMASS
ARTIKEL 84 ABSATZ 3 UNTERSTUTZEN KONNEN MUSS
(1) E-Mail
(2) Suchmaschinen, die das Suchen und Auffinden aller Arten von Informationen ermoglichen
(3) grundlegende Online-Werkzeuge fiir die Aus- und Weiterbildung
(4) Online-Zeitungen oder Online-Nachrichten
(5)  Online-Einkauf oder Online-Bestellung von Waren und Dienstleistungen
(6) Arbeitssuche und Werkzeuge fiir die Arbeitssuche
(7) berufliche Vernetzung
(8) Online-Banking
(9) Nutzung elektronischer Behordendienste
(
(

11) Anrufe und Videoanrufe (Standardqualitit)
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ANHANG VI

BESCHREIBUNG DER EINRICHTUNGEN UND DIENSTE GEMASS ARTIKEL 88 (AUSGABENKONTROLLE), ARTIKEL 115
(ZUSATZLICHE DIENSTMERKMALE) UND ARTIKEL 106 (ANBIETERWECHSEL UND NUMMERNUBERTRAGBARKEIT)

Teil A:
Einrichtungen und Dienste gemif den Artikeln 88 und 115

Wenn Teil A auf Grundlage von Artikel 88 angewandt wird, gilt er fiir Verbraucher und fiir andere Kategorien von
Endnutzern, wenn die Mitgliedstaaten die Begiinstigten von Artikel 88 Absatz 2 ausgeweitet haben.

Wenn Teil A auf der Grundlage von Artikel 115 angewandt wird, gilt er fiir die Kategorien von Endnutzern, die von den
Mitgliedstaaten festgelegt werden, mit Ausnahme der Buchstaben ¢, d und g dieses Teils, die nur fiir Verbraucher gelten.

a) Einzelverbindungsnachweis

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die zustindigen Behorden, gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen
Regulierungsbehorden vorbehaltlich der einschldgigen Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten und
der Privatsphire festlegen konnen, inwieweit Einzelverbindungsnachweise Angaben zu enthalten haben, die den
Endnutzern von den Anbietern kostenlos anzubieten sind, damit sie

i) die bei der Nutzung von Internetzugangsdiensten oder Sprachkommunikationsdiensten oder von nummernge-
bundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten im Fall des Artikels 115 angefallenen Entgelte iberpriifen und
kontrollieren kénnen sowie

ii) ihren Verbrauch und ihre Ausgaben angemessen tiberwachen und auf diese Weise ihre Rechnungshohe angemessen
steuern konnen.

Gegebenenfalls konnen den Endnutzern zusitzliche Angaben zu angemessenen Entgelten oder kostenlos bereitgestellt
werden.

Bei Premiumnummern sind in Einzelverbindungsnachweisen die Identitit des Anbieters sowie die Dauer der Dienste, die
dem Endnutzer dafiir in Rechnung gestellt werden, ausdriicklich angegeben, sofern der Endnutzer nicht beantragt hat,
dass diese Information nicht angegeben wird.

Anrufe, die fir den anrufenden Endnutzer gebithrenfrei sind, einschlieflich Anrufe bei Beratungsstellen, miissen im
Einzelverbindungsnachweis des anrufenden Endnutzers nicht aufgefiihrt werden.

Die nationalen Regulierungsbehorden konnen die Betreiber zur kostenlosen Anzeige der Rufnummer des Anrufers
verpflichten.

=

Selektive Sperre abgehender Verbindungen oder von Premium-SMS oder -MMS oder, soweit technisch méglich, anderer
Arten dhnlicher Anwendungen, ohne Entgelt

Eine Einrichtung, mit der der Endnutzer auf Antrag bei dem Anbieter, der Sprachkommunikationsdienste oder
nummerngebundene interpersonelle Kommunikationsdienste im Fall des Artikels 115 anbietet, abgehende
Verbindungen oder Premium-SMS oder -MMS (SMS bzw. MMS mit erhohtem Tarif) oder andere Arten dhnlicher
Anwendungen bestimmter Arten oder bestimmte Arten von Nummern kostenlos sperren kann.

¢) Vorauszahlung

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen Behorden, gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen
Regulierungsbehorden den Anbietern vorschreiben konnen, den Verbrauchern Moglichkeiten zur Bezahlung des
Zugangs zum offentlichen elektronischen Kommunikationsnetz und der Nutzung von Sprachkommunikationsdiensten
oder Internetzugangsdiensten oder nummerngebundenen interpersonellen Kommunikationsdiensten im Fall des
Artikels 115 auf Vorauszahlungsbasis anzubieten.

&

Spreizung der Anschlussentgelte

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen Behorden, gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen
Regulierungsbehorden den Anbietern vorschreiben konnen, Verbrauchern einen Anschluss an das offentliche
elektronische Kommunikationsnetz auf der Grundlage zeitlich gestreckter Zahlungen zu gewahren.

) Zahlungsverzug

Die Mitgliedstaaten genehmigen besondere Mafinahmen — die verhaltnisméfig und nichtdiskriminierend sein miissen
und veroffentlicht werden miissen — fiir den Fall der Nichtzahlung von Rechnungen, die von Anbietern ausgestellt
worden sind. Durch diese Mafinahmen soll gewihrleistet werden, dass der Endnutzer rechtzeitig und angemessen auf
eine bevorstehende Unterbrechung des Dienstes oder Trennung vom Netz hingewiesen wird. Aufer in Fillen von Betrug
oder wiederholter verspiteter oder nicht erfolgter Zahlung wird damit auflerdem sichergestellt, dass eine Dienstunter-
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brechung, soweit dies technisch moglich ist, auf den betreffenden Dienst beschriankt wird. Die Trennung vom Netz
aufgrund nicht beglichener Rechnungen erfolgt erst, nachdem dies dem Endnutzer rechtzeitig angekiindigt wurde. Die
Mitgliedstaaten konnen vor der endgiiltigen Trennung vom Netz einen Zeitraum mit eingeschrianktem Dienst zulassen,
wihrend dessen nur Verbindungen, bei denen fiir den Endnutzer keine Gebiihren anfallen (beispielsweise Notrufe unter
der Nummer 112) und von den Mitgliedstaaten angesichts der nationalen Bedingungen definierte Internetzugangsdienste
in Mindestdienstqualitdt erlaubt sind.

f) Tarifberatung

Eine Einrichtung, mit der der Endnutzer vom Anbieter Informationen iiber etwaige preisgiinstigere alternative Tarife
anfordern kann.

g) Kostenkontrolle

Eine Einrichtung, mit der Anbieter andere Moglichkeiten anbieten — wenn diese Moglichkeiten durch die zustindigen
Behorden, gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehérden als geeignet festgestellt wurden —,
um die Kosten von Sprachkommunikationsdiensten oder Internetzugangsdiensten oder nummerngebundenen
interpersonellen Kommunikationsdiensten im Fall des Artikels 115 zu kontrollieren, einschlieflich unentgeltlicher
Warnhinweise fur die Verbraucher im Falle eines anormalen oder iibermafiigen Verbrauchsverhaltens.

h) Einrichtung zur Deaktivierung von Rechnungen von Dritten

Eine Einrichtung fiir Endnutzer zur Deaktivierung der Option, dass Drittdiensteanbieter die Rechnung eines Anbieters
von Internetzugangsdiensten oder eines Anbieters von Offentlich zuginglichen interpersonellen Kommunikations-
diensten benutzen, um ihre Produkte oder Dienste zu verrechnen.

Teil B:
Dienstmerkmale gemif§ Artikel 115
a) Anzeige der Rufnummer des Anrufers
Die Rufnummer des Anrufers wird dem Angerufenen vor Annahme des Gesprichs angezeigt.

Diese Einrichtung wird gemif8 den einschligigen Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten und der
Privatsphire, insbesondere der Richtlinie 2002/58/EG, bereitgestellt.

Soweit technisch moglich, stellen die Betreiber Daten und Signale zur Verfiigung, um eine leichtere Bereitstellung der
Anruferidentifizierung und der Mehrfrequenzwahl tiber die Grenzen der Mitgliedstaaten hinweg zu ermoglichen.

b) Weiterleitung von E-Mails oder Zugang zu E-Mails, nachdem der Vertrag mit einem Anbieter eines Internetzugangs-
dienstes gekiindigt wurde.

Diese Einrichtung ermoglicht Endnutzern, die ihren Vertrag mit einem Anbieter von Internetzugangsdiensten kiindigen,
auf Anfrage und unentgeltlich entweder Zugriff auf ihre E-Mails — die sie auf die E-Mail-Adresse(n) mit dem
Handelsnamen oder der Marke ihres fritheren Anbieters erhalten haben — innerhalb eines Zeitraums, den die nationale
Regulierungsbehorde als erforderlich und verhaltnismafig erachtet, oder die Weiterleitung der E-Mails, die im besagten
Zeitraum auf dieser (oder diesen) Adresse(n) eingehen, an eine vom Endnutzer festgelegte neue E-Mail-Adresse.

Teil C:
Umsetzung der Vorschriften zur Nummerniibertragbarkeit gemif3 Artikel 106

Die Anforderung, dass alle Endnutzer mit Nummern aus dem nationalen Nummerierungsplan ihre Rufnummern
unabhingig vom Unternehmen, das den Dienst anbietet, auf Antrag beibehalten konnen, gilt

a) im Fall geografisch gebundener Nummern an einem bestimmten Standort; sowie
b) im Fall geografisch nicht gebundener Nummern an jedem Standort.

Dieser Teil gilt nicht fiir die Ubertragung von Nummern zwischen Netzen, die Dienste an festen Standorten erbringen, und
Mobilfunknetzen.
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ANHANG VII

BERECHNUNG ETWAIGER NETTOKOSTEN DER UNIVERSALDIENSTVERPFLICHTUNGEN UND SCHAFFUNG EINES
VERFAHRENS ZUR ENTSCHADIGUNG ODER KOSTENTEILUNG GEMASS DEN ARTIKELN 89 UND 90

Teil A:
Berechnung der Nettokosten

Universaldienstverpflichtungen beziehen sich auf diejenigen Verpflichtungen, die einem Unternehmen von einem
Mitgliedstaat auferlegt werden und die Bereitstellung des in den Artikeln 84 bis 87 festgelegten Universaldienstes betreffen.

Die nationalen Regulierungsbehorden ziehen alle Mittel in Erwdgung, um (benannten und nicht benannten) Unternehmen
angemessene Anreize zu geben, die Universaldienstverpflichtungen auf kosteneffiziente Weise zu erfiillen. Bei der
Berechnung sind die Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen als Differenz zwischen den Nettokosten eines jeglichen
Unternehmens fiir den Betrieb unter Einhaltung der Universaldienstverpflichtungen und den Nettokosten fiir den Betrieb
ohne Universaldienstverpflichtungen zu ermitteln. Die Kosten, die ein Unternehmen vermieden hitte, wenn die
Universaldienstverpflichtungen nicht bestanden hitten, sind ordnungsgemaf zu ermitteln. Bei der Nettokostenberechnung
werden die Vorteile fiir den Universaldiensteanbieter, einschliefSlich der immateriellen Vorteile, beriicksichtigt.

Den Berechnungen sind die Kosten zugrunde zu legen, die Folgendem zurechenbar sind:

i) den Bestandteilen der ermittelten Dienste, die nur mit Verlust oder in einer Kostensituation aulerhalb normaler
wirtschaftlicher Standards erbracht werden konnen.

Zu dieser Kategorie konnen Dienstbestandteile wie der Zugang zu Notrufdiensten, die Bereitstellung bestimmter
offentlicher Miinz- oder Kartentelefone, die Erbringung bestimmter Dienste oder Bereitstellung von Geréten fiir
Endnutzer mit Behinderungen usw. gehoren;

ii) besonderen Endnutzern oder Gruppen von Endnutzern, die in Anbetracht der Kosten fur die Bereitstellung des
besonderen Netzes und der besonderen Dienste, der erwirtschafteten Ertrdge und einer vom Mitgliedstaat
moglicherweise auferlegten rdumlichen Durchschnittsbildung bei den Preisen nur mit Verlust oder in einer
Kostensituation auflerhalb normaler wirtschaftlicher Standards bedient werden konnen.

Zu dieser Kategorie gehoren diejenigen Endnutzer oder Gruppen von Endnutzern, die von einem gewinnorientierten
Anbieter ohne Verpflichtung zur Erbringung eines Universaldienstes nicht bedient wiirden.

Die Berechnung der Nettokosten bestimmter Aspekte der Universaldienstverpflichtungen erfolgt getrennt und auf eine
Weise, bei der eine Doppelzdhlung mittelbarer oder unmittelbarer Vorteile und Kosten vermieden wird. Die gesamten
Nettokosten der Universaldienstverpflichtungen fur ein Unternehmen sind als Summe der Nettokosten zu berechnen, die
sich aus den speziellen Bestandteilen der Universaldienstverpflichtungen ergeben, wobei alle immateriellen Vorteile zu
beriicksichtigen sind. Die nationale Regulierungsbehorde ist fiir die Uberpriifung der Nettokosten verantwortlich.

Teil B:
Entschidigung im Hinblick auf Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen

Bei der Anlastung oder Finanzierung etwaiger Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen ist moglicherweise ein
Ausgleich fiir Dienste von Unternehmen mit Universaldienstverpflichtungen zu leisten, die diese unter nicht kommerziellen
Bedingungen erbringen. Da eine solche Entschadigung Mitteliibertragungen umfasst, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass
diese auf objektive, transparente und diskriminierungsfreie Weise und unter Wahrung der VerhaltnismaRigkeit erfolgen.
Dies bedeutet, dass die Ubertragungen zur geringstmoglichen Verzerrung des Wettbewerbs und der Nutzernachfrage
fihren.

Im Einklang mit Artikel 90 Absatz 3 beruht eine Kostenteilungsregelung auf Fondsbasis auf einem transparenten und
neutralen Beitragserhebungsverfahren, bei dem nicht die Gefahr besteht, dass Beitrage doppelt — sowohl auf den Input als
auch auf den Output von Unternehmen — erhoben werden.

Die unabhingige Stelle, die den Fonds verwaltet, ist fiir den Einzug der Beitrdge von Unternehmen verantwortlich, die zur
Deckung der Nettokosten von Universaldienstverpflichtungen in dem jeweiligen Mitgliedstaat als beitragspflichtig eingestuft
wurden, und iiberwacht die Ubertragung der filligen Betrige oder administrativen Zahlungen an die Unternehmen, die
einen Anspruch auf Zahlungen des Fonds haben.
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ANHANG VIII

ANFORDERUNGEN HINSICHTLICH DER GEMASS ARTIKEL 102 (INFORMATIONSANFORDERUNGEN FUR VERTRAGE)
ZU ERTEILENDEN INFORMATIONEN

A. Informationsanforderungen fiir die Anbieter anderer 6ffentlich zugdnglicher elektronischer Kommunikationsdienste als
fir die Bereitstellung von Diensten der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzter Ubermittlungsdienste

Anbieter anderer o6ffentlich zugénglicher elektronischer Kommunikationsdienste als fiir die Bereitstellung von Diensten
der Maschine-Maschine-Kommunikation genutzter Ubermittlungsdienste stellen folgende Informationen bereit:

(1) als Teil der Hauptmerkmale jedes bereitgestellten Dienstes alle Mindestniveaus der Dienstqualitit, soweit diese
angeboten werden, und, bei anderen Diensten als Internetzugangsdiensten, die garantierten spezifischen
Qualitdtsparameter.

Wenn das Angebot keine Mindestniveaus der Dienstqualitit umfasst, wird eine entsprechende Erklarung abgegeben;

=
>

als Teil der Informationen iiber Preise — falls zutreffend und soweit angezeigt — Angabe der jeweiligen Preise fur
die Aktivierung des elektronischen Kommunikationsdienstes und alle wiederkehrenden oder verbrauchsabhingigen
Entgelte;

—
w
~

als Teil der Informationen iiber die Vertragslaufzeit und die Bedingungen fiir eine Verlingerung und Kiindigung des
Vertrags einschlielich eventueller Kiindigungsgebiihren, soweit solche Bedingungen gelten:

i) eine etwaige Mindestnutzung oder Mindestnutzungsdauer, die erforderlich ist, um in den Genuss von
Werbeaktionen zu gelangen;

ii) etwaige Entgelte im Zusammenhang mit Anbieterwechsel und Entschadigungs- und Erstattungsregelungen fiir
Verzogerung oder Missbrauch beim Anbieterwechsel sowie Informationen iiber die jeweiligen Verfahren;

ili) Informationen {iber das Recht der Verbraucher, bei vorausbezahlten Diensten im Falle eines Wechsels auf
Anfrage etwaiges Restguthaben erstattet zu bekommen, wie in Artikel 106 Absatz 6 festgelegt;

iv) etwaige bei vorzeitiger Kiindigung des Vertragsverhiltnisses fillige Entgelte einschlieflich Informationen zur
Entriegelung des Endgerits und einer Kostenanlastung fiir Endgerite;

=
=

etwaige Entschidigungs- und Erstattungsregelungen — gegebenenfalls einschlieflich eines ausdriicklichen Bezugs
auf die Verbraucherrechte — bei Nichteinhaltung der wvertraglich vereinbarten Dienstqualitit oder bei
unangemessener Reaktion des Anbieters auf Sicherheitsvorfille, -bedrohungen oder -liicken;

(5) die Arten von Mafinahmen, mit denen der Anbieter auf Sicherheitsvorfille, -bedrohungen oder -liicken reagieren
kann.

B. Informationsanforderungen fiir die Anbieter von Internetzugangsdiensten und offentlich zuginglichen interpersonellen
Kommunikationsdiensten

L. Uber die in Teil A festgelegten Anforderungen hinaus miissen die Anbieter von Internetzugangsdiensten und 6ffentlich
zuganglichen interpersonellen Kommunikationsdiensten folgende Informationen bereitstellen:

(1) als Teil der wesentlichen Merkmale der einzelnen zu erbringenden Dienste:

i) alle Mindestniveaus der Dienstqualitit, soweit diese angeboten werden, unter weitest moglicher Beriicksichtigung
der gemifs Artikel 104 Absatz 2 angenommenen GEREK-Leitlinien in Bezug auf Folgendes:

— fiir Internetzugangsdienste: mindestens Latenz, Verzogerungsschwankung und Paketverlust;

— fur offentlich zugingliche interpersonelle Kommunikationsdienste, wenn Anbieter zumindest einige
Elemente des Netzes kontrollieren oder diesbeziigliche Leistungsvereinbarungen mit Unternehmen, die
Zugang zum Netz bereitstellen, haben: mindestens die Frist bis zum erstmaligen Anschluss, die
Ausfallwahrscheinlichkeit, Verzogerungen bei der Rufsignalisierung entsprechend Anhang X; sowie

i) unbeschadet des Rechts der Endnutzer, gemif§ Artikel 3 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2015/2120 Endgerite
ihrer Wahl zu nutzen, etwaige vom Anbieter auferlegte Bedingungen — einschlieflich Entgelte — fur die
Nutzung der von ihm zur Verfigung gestellten Endgeriten;
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(2) als Teil der Informationen iiber Preise — falls zutreffend und soweit angezeigt — Angabe der jeweiligen Preise fiir
die Aktivierung des elektronischen Kommunikationsdienstes und alle wiederkehrenden oder verbrauchsabhingigen
Entgelte:

i) Einzelheiten zu einem oder mehreren spezifischen Tarifen im Rahmen des Vertrags und die Arten der fiir die
jeweiligen Tarife angebotenen Dienste, darunter auch, falls zutreffend, das Volumen der Kommunikations-
verbindungen (z. B. MB, Minuten, Textnachrichten), einschlieBlich des Abrechnungszeitraums, und der Preis fiir
zusitzliche Kommunikationseinheiten;

i) bei einem Tarif oder Tarifen mit einem vorher festgelegten Kommunikationsvolumen die Option, dass
Verbraucher das nicht verwendete Volumen eines Abrechnungszeitraums auf den darauffolgenden Ab-
rechnungszeitraum iibertragen konnen, sofern diese Option vertraglich vorgesehen ist;

iii) die Vorkehrungen zur Sicherstellung einer transparenten Abrechnung und zur Uberwachung des
Nutzungsumfangs;

iv) bei Nummern oder Diensten, fiir die eine besondere Preisgestaltung gilt, die dafiir geltenden Tarife; fur einzelne
Kategorien von Diensten konnen die zustidndigen Behorden, gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen
Regulierungsbehorden, verlangen, dass diese Informationen zusitzlich unmittelbar vor Herstellung der
Verbindung oder vor der Herstellung der Verbindung zum Diensteanbieter bereitgestellt werden;

v) bei gebiindelten Diensten und Biindelvertragen, die sowohl Dienste als auch Endgerite umfassen, der Preis der
einzelnen Bestandteile des Biindels, sofern diese auch einzeln angeboten werden;

vi) Einzelheiten und Bedingungen einschlieflich Entgelten fiir Kundendienstleistungen und Wartungsdienste sowie

vii) Angaben dazu, mit welchen Mitteln aktualisierte Informationen iiber alle anwendbaren Tarife und
Wartungsentgelte eingeholt werden konnen;

(3) als Teil der Informationen iiber die Vertragsdauer bei gebiindelten Diensten und die Bedingungen fur die
Verlingerung und Kiindigung des Vertrags gegebenenfalls die Bedingungen fiir die Kiindigung des Biindelvertrags
oder von Bestandteilen desselben;

(4) unbeschadet des Artikels 13 der Verordnung (EU) 2016/679 Informationen dariiber, welche personenbezogenen
Daten vor der Bereitstellung des Dienstes bereitzustellen oder im Zuge der Bereitstellung zu erfassen sind;

(5) Einzelheiten iiber fiir Endnutzer mit Behinderungen bestimmte Produkte und Dienste und dazu, wie aktualisierte
Informationen eingeholt werden konnen;

(6) die Mittel zur Einleitung von Streitbeilegungsverfahren gemafs Artikel 25, auch fur nationale und grenzii-
berschreitende Streitigkeiten.

1. Uber die in Teil A und in Abschnitt I dargelegten Anforderungen hinaus miissen die Anbieter éffentlich zuginglicher
nummerngebundener interpersoneller Kommunikationsdienste auch folgende Informationen bereitstellen:

(1) etwaige Beschrinkungen des Zugangs zu Notrufdiensten oder zu Angaben zum Anruferstandort aufgrund fehlender
technischer Durchfiihrbarkeit, sofern der Dienst Endnutzern den Verbindungsaufbau zu einer Nummer in einem
nationalen oder internationalen Nummerierungsplan ermoglicht;

(2) das Recht der Endnutzer gemdfl Artikel 12 der Richtlinie 2002/58/EG, festzulegen, ob ihre personenbezogenen
Daten in ein Verzeichnis aufgenommen werden, und die betreffenden Datenarten.

1. Uber die in Teil A und in Abschnitt I dargelegten Anforderungen hinaus miissen die Anbieter von Internetzugangs-
diensten auch die nach Artikel 4 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2015/2120 vorgeschriebenen Informationen
bereitstellen.
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ANHANG IX

GEMASS ARTIKEL 103 ZU VEROFFENTLICHENDE INFORMATIONEN (TRANSPARENZ UND VEROFFENTLICHUNG
VON INFORMATIONEN)

Die zustdndige Behorde stellt — gegebenenfalls in Abstimmung mit der nationalen Regulierungsbehorde — sicher, dass die
in diesem Anhang genannten Angaben gemifl Artikel 103 verdffentlicht werden. Die zustindige Behorde entscheidet
gegebenenfalls in Abstimmung mit der nationalen Regulierungsbehorde, welche relevanten Informationen von den
Anbietern von Internetzugangsdiensten oder offentlich zuginglichen interpersonellen Kommunikationsdiensten veroffent-
licht werden miissen und welche Informationen von der zustindigen Behorde selbst — gegebenenfalls in Abstimmung mit
der nationalen Regulierungsbehorde — zu verdffentlichen sind, um sicherzustellen, dass alle Endnutzer in voller
Sachkenntnis eine Wahl treffen konnen. Falls dies als zweckdienlich erachtet wird, kénnen die zustindigen Behorden,
gegebenenfalls in Abstimmung mit den nationalen Regulierungsbehérden vor der Auferlegung von Verpflichtungen Selbst-
oder Koregulierungsmafinahmen fordern.

1. Kontaktangaben des Unternehmens
2. Beschreibung der angebotenen Dienste
2.1.  Umfang der angebotenen Dienste und Hauptmerkmale jedes bereitgestellten Dienstes, einschlieflich etwaiger

Mindestniveaus der Dienstqualitit und etwaiger vom Betreiber auferlegter Nutzungsbeschrinkungen fiir
bereitgestellte Endeinrichtungen.

2.2, Tarife der angebotenen Dienste, mit Angaben zu dem in bestimmten Tarifen enthaltenen Kommunikationsvolumen
(z. B. Einschrinkungen der Datennutzung, Anzahl an Gesprachsminuten, Anzahl an Textnachrichten) und den
geltenden Tarifen fiir zusitzliche Kommunikationseinheiten, Nummern oder Dienste, fiir die besondere
Preisbedingungen gelten, Zugangsentgelte, Wartungsentgelte, Nutzungsentgelte jeder Art, besondere sowie
zielgruppenspezifische Tarife und Zusatzentgelte sowie Kosten fiir Endgerite.

2.3, Angebotene Kundendienstleistungen und Wartungsdienste mit den entsprechenden Kontaktangaben.

2.4, Allgemeine Vertragsbedingungen einschlieflich Vertragslaufzeit, Entgelte bei vorzeitiger Kiindigung, Rechte
beziiglich der Kiindigung von Biindelvertragen oder Teilen davon, sowie Verfahren und direkte Entgelte im
Zusammenhang mit der Ubertragung von Rufnummern oder gegebenenfalls anderen Kennungen.

2.5.  Falls das Unternehmen nummerngebundene interpersonelle Kommunikationsdienste bereitstellt, Informationen
tiber den Zugang zu Notdiensten und zur Ermittlung des Anruferstandorts oder alle Beschrinkungen in Bezug auf
letzteren. Handelt es sich bei dem Unternehmen um einen Anbieter nummernunabhingiger interpersoneller
Kommunikationsdienste, Informationen dariiber, inwieweit der Zugang zu Notdiensten unterstiitzt werden kann
oder nicht.

2.6.  Einzelheiten iiber speziell fiir Nutzer mit Behinderungen bestimmte Produkte und Dienste gemdf$ dem Unionsrecht
zur Harmonisierung der Barrierefreiheitsanforderungen fur Produkte und Dienstleistungen, einschlieflich aller
Funktionen, Gepflogenheiten, Strategien und Verfahren sowie Dienstbetriebsveranderungen.

3. Verfahren zur Streitbeilegung, einschlieflich der vom Unternehmen bereitgestellten Verfahren.
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ANHANG X

PARAMETER FUR DIE DIENSTQUALITAT

Parameter, Definitionen und Messverfahren fiir die Dienstqualitit gemafl Artikel 104

Fiir Anbieter des Zugangs zu einem offentlichen elektronischen Kommunikationsnetz

PARAMETER DEFINITION MESSVERFAHREN
(Anmerkung 1)
Frist fir die erstmalige Bereitstellung des|ETSI EG 202057 ETSI EG 202 057
Anschlusses
Fehlerquote pro Anschlussleitung ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
Fehlerbehebungszeit ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

Fiir Anbieter interpersoneller Kommunikationsdienste, die zumindest einige Komponenten des Netzes kontrollieren oder
eine diesbeziigliche Leistungsvereinbarung mit Unternchmen getroffen haben, die den Zugang zum Netz bereitstellen

PARAMETER

(Anmerkung 2) DEFINITION MESSVERFAHREN
Verbindungsaufbauzeit ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
Beschwerden tiber Abrechnungsfehler ETSI EG 202057 ETSI EG 202057
Qualitdt der Sprechverbindung ETSI EG 202057 ETSI EG 202057
Haufigkeit der Verbindungsabbriiche ETSI EG 202 057 ETSI EG 202057
Haufigkeit des erfolglosen Verbindungsaufb- | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202057

aus

(Anmerkung 2)

Ausfallwahrscheinlichkeit

Verzdgerungen bei der Rufsignalisierung

ETSI EG 202 057-1, Version 1.3.1 (Juli 2008)

Fiir Anbieter von Internetzugangsdiensten

PARAMETER DEFINITION MESSVERFAHREN
Latenz (Verzogerung) ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
Verzogerungsschwankung ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617

Paketverlust ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
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Anmerkung 1

Die Parameter ermdoglichen eine Leistungsanalyse auf regionaler Ebene (ndmlich zumindest auf der zweiten Ebene der von
Eurostat aufgestellten Systematik der Gebietseinheiten fuir die Statistik — NUTS).

Anmerkung 2

Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass fiir diese beiden betreffenden Leistungsparameter keine aktuellen Daten
bereitgehalten werden miissen, wenn die Leistung in beiden betreffenden Bereichen nachweislich zufriedenstellend ist.
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ANHANG XI

INTEROPERABILITAT VON AUTOFUNKEMPFANGERN UND FUR VERBRAUCHER BESTIMMTEN DIGITALFERNSEH-
GERATEN GEMASS ARTIKEL 113

1. Einheitlicher Verschliisselungsalgorithmus und unverschliisselter Empfang

Alle firr den Empfang von Digitalfernsehsignalen (ndmlich terrestrische, kabelgebundene oder satellitengestiitzte
Ubertragung eines Sendesignals) vorgesehenen Verbrauchergerite, die in der Union zum Verkauf, zur Miete oder
anderweitig angeboten werden und in der Lage sind, Digitalfernsehsignale zu entschliisseln, miissen tiber die
Fahigkeit verfiigen,

a) Signale zu entschliisseln, die einem einheitlichen europiischen Verschliisselungsalgorithmus entsprechen, wie er
von einer anerkannten europdischen Normungsorganisation (derzeit ETSI) verwaltet wird;

b) Signale anzuzeigen, die unverschliisselt iibertragen wurden, sofern bei Mietgerdten die mietvertraglichen
Bestimmungen vom Mieter eingehalten werden.

2. Interoperabilitit von Digitalfernsehgeriten

Jedes Digitalfernsehgerit mit integriertem Bildschirm mit einer sichtbaren Diagonale von mehr als 30 cm, das in
der Union zum Verkauf oder zur Miete in Verkehr gebracht wird, muss mit mindestens einer offenen
Schnittstellenbuchse (die entweder von einer anerkannten europdischen Normungsorganisation genormt wurde
oder einer von ihr festgelegten Norm entspricht oder einer branchenweiten Spezifikation entspricht), ausgestattet
sein, die den einfachen Anschluss von Peripheriegeriten ermdoglicht und fiir alle relevanten Komponenten eines
digitalen Fernsehsignals einschlieflich der Informationen durchlissig ist, die sich auf interaktive und zugangs-
kontrollierte Dienste beziehen.

3. Interoperabilitit von Autoradios

Jedes Autoradio, der in ein neues Fahrzeug der Klasse M eingebaut wird, das ab dem 21. Dezember 2020 in der
Union zum Verkauf oder zur Miete in Verkehr gebracht wird, muss einen Empfinger enthalten, der zumindest den
Empfang und die Wiedergabe von Horfunkdiensten, die iiber digitalen terrestrischen Rundfunk ausgestrahlt
werden, ermdglicht. Bei Empfangern, die den harmonisierten Normen oder Teilen davon entsprechen, deren
Fundstellen im Amtsblatt der Europdischen Union verdffentlicht worden sind, wird die Konformitdt mit dieser
Anforderung, die mit den betreffenden Normen oder Teilen davon iibereinstimmt, angenommen.
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ANHANG XII

Teil A
Aufgehobene Richtlinien mit Liste ihrer nachfolgenden Anderungen

(gemifd Artikel 125)

Richtlinie 2002/21/EG des Europdischen Parlaments und des Rates

(ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 33)
Richtlinie 2009/140/EG des Europiischen Parlaments und des Rates ~ Artikel 1
(ABL L 337 vom 18.12.2009, S. 37)

Verordnung (EG) Nr. 544/2009 des Europiischen Parlaments und des Artikel 2
Rates

(ABL L 167 vom 29.6.2009, S. 12)

Verordnung (EG) Nr. 717/2007 des Europiischen Parlaments und des Artikel 10
Rates

(ABL L 171 vom 29.6.2007, S. 32)
Richtlinie 2002/20/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
(ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 21)
Richtlinie 2009/140/EG des Europdischen Parlaments und des Rates  Artikel 3 und Anhang
(ABL L 337 vom 18.12.2009, S. 37)
Richtlinie 2002/19/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
(ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 7)
Richtlinie 2009/140/EG des Europaischen Parlaments und des Rates  Artikel 2
(ABL L 337 vom 18.12.2009, S. 37)
Richtlinie 2002/22/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
(ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 51)
Richtlinie 2009/136/EG des Europdischen Parlaments und des Rates ~ Artikel 1 und Anhang I
(ABL L 337 vom 18.12.2009, S. 11)

Verordnung (EU) 2015/2120 des Europiischen Parlaments und des Artikel 8
Rates

(ABL L 310 vom 26.11.2015, S. 1)

Teil B
Fristen fiir die Umsetzung in nationales Recht und Zeitpunkte der Anwendung

(gemaf Artikel 125)

Richtlinie Umsetzungsfrist Zeitpunkt der Anwendung
2002/19/EG 24. Juli 2003 25. Juli 2003
2002/20/EG 24. Juli 2003 25. Juli 2003
2002/21/EG 24. Juli 2003 25. Juli 2003
2002/22[EG 24. Juli 2003 25. Juli 2003
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ANHANG XIII

ENTSPRECHUNGSTABELLE

Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Artikel 1 Absitze 1, 2 und
3

Artikel 1 Absatz 3a
Artikel 1 Absitze 4 und 5
Artikel 2 Buchstabe a
Artikel 2 Buchstabe b
Artikel 2 Buchstabe ¢

Artikel 2 Buchstabe d
Artikel 2 Buchstabe da
Artikel 2 Buchstabe e
Artikel 2 Buchstabe ea
Artikel 2 Buchstabe f
Artikel 2 Buchstabe g
Artikel 2 Buchstabe h
Artikel 2 Buchstabe i
Artikel 2 Buchstabe j
Artikel 2 Buchstabe k
Artikel 2 Buchstabe |
Artikel 2 Buchstabe m
Artikel 2 Absatz n
Artikel 2 Absatz o
Artikel 2 Buchstabe p
Artikel 2 Buchstabe q
Artikel 2 Buchstabe r
Artikel 2 Buchstabe s

Artikel 3 Absatz 1

Artikel 3 Absatz 2
Artikel 3 Absatz 3

Artikel 1 Absitze 1, 2 und
3

Artikel 1 Absatz 4
Artikel 1 Absitze 5 und 6
Artikel 2 Nummer 1
Artikel 2 Nummer 2
Artikel 2 Nummer 3
Artikel 2 Nummer 4
Artikel 2 Nummer 5
Artikel 2 Nummer 6
Artikel 2 Nummer 7
Artikel 2 Nummer 8
Artikel 2 Nummer 9
Artikel 2 Nummer 10
Artikel 2 Nummer 11
Artikel 2 Nummer 12
Artikel 2 Nummer 13

Artikel 2 Nummer 14

Artikel 2 Nummer 15
Artikel 2 Nummer 16
Artikel 2 Nummer 17
Artikel 2 Nummer 18
Artikel 2 Nummer 19
Artikel 2 Nummer 20
Artikel 2 Nummer 21
Artikel 2 Nummer 22
Artikel 5 Absatz 1
Artikel 5 Absatz 2
Artikel 6 Absatz 1
Artikel 6 Absatz 2
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Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Artikel 3 Absatz 3a Un-
terabsatz 1

Artikel 3 Absatz 3a Un-
terabsatz 2

Artikel 3 Absatz 3a Un-
terabsatz 3

Artikel 3 Absatz 3b
Artikel 3 Absatz 3c
Artikel 3 Absatz 4

Artikel 3 Absatz 5

Artikel 3 Absatz 6

Artikel 4

Artikel 5

Artikel 6

Artikel 7

Artikel 7a

Artikel 8 Absidtze 1 und 2
Artikel 8 Absatz 5

Artikel 8a Absitze 1 und
2

Artikel 8a Absatz 3

Artikel 9 Absidtze 1 und 2

Artikel 9 Absatz 3

Artikel 9 Absitze 4 und 5

Artikel 9 Absitze 6 und 7
Artikel 9a

Artikel 9b Absitze 1 und
2

Artikel 8 Absatz 1

Artikel 8 Absatz 2
Artikel 7 Absatz 1

Artikel 7 Absitze 2 und 3

Artikel 9 Absitze 1 und 3

Artikel 9 Absatz 2
Artikel 10 Absatz 1
Artikel 10 Absatz 2
Artikel 5 Absatz 3
Artikel 11

Artikel 5 Absatz 4
Artikel 31

Artikel 20

Artikel 22

Artikel 23

Artikel 32

Artikel 33

Artikel 33 Absatz 5
Buchstabe ¢

Artikel 3 Absitze 1 und 2
Artikel 3 Absatz 3

Artikel 4 Absitze 1 und 2

Artikel 4 Absatz 3
Artikel 4 Absatz 4
Artikel 29

Artikel 45 Absitze 1 und
2

Artikel 45 Absatz 3
Artikel 45 Absatz 4

Artikel 45 Absitze 5 und
6

Artikel 51 Absitze 1 und
2
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Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Artikel 9b Absatz 3
Artikel 10 Absatz 1
Artikel 10 Absatz 2

Artikel 10 Absatz 3
Artikel 10 Absatz 4
Artikel 10 Absatz 5
Artikel 11

Artikel 12 Absatz 1
Artikel 12 Absatz 2
Artikel 12 Absatz 3
Artikel 12 Absatz 4
Artikel 12 Absatz 5
Artikel 13

Artikel 13a Absitze 1, 2
und 3

Artikel 13a Absatz 4

Artikel 13b Absitze 1, 2
und 3

Artikel 13b Absatz 4

Artikel 14

Artikel 15 Absitze 1, 2
und 3

Artikel 15 Absatz 4
Artikel 16
Artikel 17
Artikel 18
Artikel 19

Artikel 51 Absatz 4
Artikel 51 Absatz 3
Artikel 95 Absatz 1
Artikel 95 Absatz 3
Artikel 95 Absatz 2
Artikel 95 Absatz 4
Artikel 95 Absatz 5
Artikel 95 Absatz 6
Artikel 95 Absatz 7
Artikel 95 Absatz 8
Artikel 43

Artikel 44 Absatz 1

Artikel 61 Absatz 2
Artikel 44 Absatz 2
Artikel 17

Artikel 40 Absitze 1, 2
und 3

Artikel 40 Absatz 5
Artikel 40 Absatz 4

Artikel 41 Absitze 1, 2
und 3

Artikel 41 Absatz 4
Artikel 41 Absatz 7
Artikel 41 Absatz 5
Artikel 41 Absatz 6
Artikel 63

Artikel 64 Absitze 1, 2
und 3

Artikel 66
Artikel 67
Artikel 39

Artikel 38
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Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Artikel 20
Artikel 21 Absatz 1

Artikel 21 Absatz 2 Un-
terabsitze 1 und 2

Artikel 21 Absatz 2 Un-
terabsatz 3

Artikel 21 Absatz 2 Un-
terabsitze 4 und 5

Artikel 21 Absatz 3
Artikel 21 Absatz 4
Artikel 21a

Artikel 22 Absatz 1
Artikel 22 Absatz 2

Artikel 22 Absatz 3

Artikel 23

Artikel 24

Artikel 25
Artikel 26
Artikel 28
Artikel 29
Artikel 30

Anhang 1I

Artikel 1
Artikel 2 Absatz 1

Artikel 2 Absatz 2

Artikel 3 Absatz 1
Artikel 3 Absatz 2 Satz 1

Artikel 3 Absatz 2 Sit-
ze 2, 3 und 4

Artikel 26
Artikel 27 Absatz 1

Artikel 27 Absatz 2

Artikel 27 Absatz 3

Artikel 27 Absatz 4

Artikel 27 Absatz 5
Artikel 27 Absatz 6
Artikel 29

Artikel 118 Absatz 1
Artikel 118 Absatz 3
Artikel 118 Absatz 4
Artikel 11 Absatz 2
Artikel 118 Absatz 5
Artikel 117

Artikel 119

Artikel 120 Absitze 1 und
2

Artikel 122 Absatz 1
Artikel 125
Artikel 124
Artikel 127
Artikel 128

Artikel 1 Absatz 1
Artikel 2 Nummer 22
Artikel 2 Nummer 23
Artikel 2 Nummer 24
Artikel 2 Nummer 25
Artikel 2 Nummer 26
Artikel 12 Absatz 1
Artikel 12 Absatz 2

Artikel 12 Absatz 3
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Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Artikel 3 Absatz 3
Artikel 4

Artikel 5 Absatz 1

Artikel 5 Absatz 2 Un-
terabsatz 1

Artikel 5 Absatz 2 Un-
terabsatz 2 Satz 1

Artikel 5 Absatz 2 Un-
terabsatz 3

Artikel 5 Absatz 2 Un-
terabsatz 2 Satz 2

Artikel 5 Absatz 3

Artikel 5 Absitze 4 und
5

Artikel 5 Absatz 6

Artikel 6 Absitze 1, 2, 3
und 4

Artikel 7

Artikel 8

Artikel 9

Artikel 10

Artikel 11

Artikel 12

Artikel 13

Artikel 14 Absatz 1
Artikel 14 Absatz 2

Artikel 15

Artikel 16

Artikel 17

Artikel 12 Absatz 4

Artikel 15
Artikel 46 Absatz 1

Artikel 46 Absitze 2 und
3

Artikel 48 Absatz 1

Artikel 48 Absatz 2

Artikel 48 Absatz 5

Artikel 48 Absatz 3

Artikel 48 Absatz 4
Artikel 48 Absatz 6

Artikel 93 Absitze 4 und
5

Artikel 52
Artikel 93

Artikel 13

Artikel 47

Artikel 55
Artikel 36
Artikel 14

Artikel 30

Artikel 21
Artikel 16
Artikel 42
Artikel 94
Artikel 18
Artikel 19

Artikel 120 Absitze 3 und
4
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Richtlinie 2002/21/EG Richtlinie 2002/20/EG Richtlinie 2002/19/EG Richtlinie 2002/22/EG Diese Richtlinie

Artikel 18 —

Artikel 19 —

Artikel 20 —

Anhang Anhang I
Artikel 1 Absitze 1 und Artikel 1 Absitze 2 und 3
2
Artikel 2 Buchstabe a Artikel 2 Nummer 27
Artikel 2 Buchstabe b Artikel 2 Nummer 28
Artikel 2 Buchstabe ¢ Artikel 2 Nummer 29

Artikel 2 Buchstabe d —

Artikel 2 Buchstabe e Artikel 2 Nummer 30
Artikel 3 Artikel 59
Artikel 4 Artikel 60
Artikel 5 Artikel 61
Artikel 6 Artikel 62
Artikel 8 Artikel 68
Artikel 9 Artikel 69
Artikel 10 Artikel 70
Artikel 11 Artikel 71
— — — — Artikel 72
Artikel 12 Artikel 73
Artikel 13 Artikel 74
— — — — Artikel 75
— — — — Artikel 76
Artikel 13a Artikel 77
Artikel 13b Artikel 78
— — — — Artikel 80
— — — — Artikel 81
Artikel 14 —
Artikel 15 Artikel 120 Absatz 5

Artikel 16 Absatz 1 —
Artikel 16 Absatz 2 Artikel 121 Absatz 4
Artikel 17 —
Artikel 18 —
Artikel 19 —

Artikel 20 —
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Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Anhang 1

Anhang 1I

Artikel 1

Artikel 2 Buchstabe a
Artikel 2 Buchstabe ¢
Artikel 2 Buchstabe d

Artikel 2 Buchstabe f

Artikel 3

Artikel 4

Artikel 5

Artikel 6

Artikel 7

Artikel 8 Absatz 1
Artikel 8 Absatz 2
Artikel 8 Absatz 3
Artikel 9

Artikel 10

Artikel 11

Artikel 12

Artikel 13

Artikel 14

Artikel 15

Artikel 17

Artikel 20 Absatz 1

Anhang 1I

Anhang 11T

Artikel 1 Absitze 4 und 5
Artikel 2 Nummer 32
Artikel 2 Nummer 33
Artikel 2 Nummer 34
Artikel 2 Nummer 35
Artikel 2 Nummer 37
Artikel 2 Nummer 38
Artikel 2 Nummer 39
Artikel 84

Artikel 85

Artikel 86 Absitze 1 und
2

Artikel 86 Absatz 3
Artikel 86 Absatz 4
Artikel 86 Absatz 5
Artikel 87
Artikel 88
Artikel 89
Artikel 90
Artikel 91

Artikel 122 Absitze 2 und
3

Artikel 99
Artikel 101

Artikel 102
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Richtlinie 2002/21/EG

Richtlinie 2002/20/EG

Richtlinie 2002/19/EG

Richtlinie 2002/22/EG

Diese Richtlinie

Artikel 20 Absatz 2
Artikel 21

Artikel 22

Artikel 23

Artikel 23a

Artikel 24

Artikel 25

Artikel 26

Artikel 27

Artikel 27a

Artikel 28

Artikel 29

Artikel 30 Absatz 1
Artikel 30 Absatz 2
Artikel 30 Absatz 3
Artikel 30 Absatz 4
Artikel 30 Absatz 5
Artikel 31

Artikel 32

Artikel 33

Artikel 34

Artikel 35

Artikel 36

Artikel 37

Artikel 38

Artikel 39

Artikel 40

Anhang 1

Anhang 1I

Anhang 11T

Anhang IV

Anhang V

Anhang VI

Artikel 105 Absatz 3
Artikel 103

Artikel 104

Artikel 108

Artikel 111

Artikel 113

Artikel 112

Artikel 109

Artikel 96

Artikel 97

Artikel 115

Artikel 106 Absatz 2
Artikel 106 Absatz 4
Artikel 106 Absatz 4
Artikel 106 Absatz 5
Artikel 105 Absatz 1
Artikel 114

Artikel 92

Artikel 24

Artikel 25

Artikel 116

Artikel 121

Anhang V
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