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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Die RTR-GmbH erbringt als konvergente Einrichtung fur die
Osterreichischen Kommunikationsmarkte essentielle Leistungen:

Aufgaben Tatigkeiten und Ergebnisse
|
Geschaftsapparat fur
KommAustria
Datenerhebungen

Analysen
| Gutachten

| Beispiele (Auszug):
8 122 TKG 2003 Streitbeilegung
‘ § 36 TKG 2003 Relevante Méarkte
] e 8 65 TKG 2003 Kommunikationsparameter

Administrative Unterstlitzung der
Regulierungsbehorde

Beispiele (Auszug):

Geschéftsapparat fur
Telekom-Control-Kommission

Fondsverwaltung

Anmerkung: illustrative und vereinfachte Darstellung
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Accountability und Transparenz gegentber den Stakeholdern wird durch
zahlreiche Kontrollmechanismen und Berichte sichergestelit.

_ ) ) . §34 TKG 2003: Zielerreichung It. TKG
Gesetzliche Berichtspflichten § 34 TKG 2003: Mehrwertdienste
87 KOG: Tatigkeitsbericht
§ 9¢c KOG: Digitalisierungsfonds
8 9g KOG: Fernsehfilmfdrderungsfonds
§ 21 PrTV-G: Digitalisierungsbericht
8 13 PresseFG 2004 Pressefdrderung
§ 11 PubFG: Publizistikférderung

Aufsichtsrat
Eigentimervertreter
Rechnungshof
Offentlichkeit

Kontrollmechanismen

TransparenzmaRnahmen Tatigkeitsbericht der Schlichtungsstelle
Kommunikationsbericht
Schriftenreihe

Newsletter

Webauftritt der RTR

Diskussion mit den Marktteilnehmern
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Kennzahlen zum Unternehmen

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom

kennzahlen

1 Einleitung

Die Finanzierung der RTR-GmbH und der Forderungen erfolgt aus unterschied-
lichen Quellen (Angaben ftr 2003 und in Mio EUR; Forderungen ab 2004).

16.06.2004

Finanzierun
durap 9 Markt | |RF-Geb. || Bund Markt Bund
Ty Ty Yy Ty Ty
S B NG B N R e B
Fernseh- .
Finanzierungs- filmférderungs- PrS:j,e- Finanzierungs- EIeSkitrggzcr:.he
Aktivitat Beitrag fonds Publizistik- Beitrag Fina?wzieruﬁg
Rundfunk Dlglt?zlfrlgsungs- Forderung Telekom uber
(RTR) (KommAustria) Eigenkapital
- -~
Aufwand 2003 2.74 6,14 0,40
Finanzierung
durch Markt 2,64 5,86
Fordermittel er5 (])'Ségi alle Angaben in Mio. EUR

Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Aufwendungen der RTR-GmbH in TEUR
(durch den Finanzierungsbeitrag gedeckt; exkl. ELSI)

9.000 -
2001 2002 2003
8.000 in TEUR in TEUR in TEUR
7.000 -
000 FB RF* 1.433 2.444 2.641

6.000 -

5.000 - FB TK** | 5592 6.034 5.859
4.000 -

3.000 - Gesamt | 7.025 8.477 8.500
2.000 -

1.000 - * inkl. KommAustria

0 - ** inkl. TKK
2001 2002 2003
FB RF FB TK
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Aufwendungen der RTR-GmbH (FB RF) in TEUR
(durch den Finanzierungsbeitrag gedeckt)

3.000
2001* 2002 2003
2 500 in TEUR in TEUR in TEUR
Fachbereich 1.433 2.444 2.641
2 000 Rundfunk ' ' '
Veranderung
i + 70% +8 %
1.500 zum Vorjahr
Anteil am
1.000 - Branchen- 0,42 % 0,56 % | 0,60 %
umsatz
500 A
* Rumpfgeschéftsjahr 04-12/2001
O -

2001 2002 2003
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Summe Finanzierungsbeitrage Rundfunk

100%
90% 15,26 14,32 19,54
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

23,2

O Private
ORF

2001 2002 2003 2004
(Plan) (Plan)
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Aufwendungen der RTR-GmbH (FB TK) in TEUR

(durch den Finanzierungsbeitrag gedeckt; exkl. ELSI)

7000

6000

5000 -

4000 H

3000 A

2000 ~

1000 A

O_

16.06.2004

2001~ 2002 2003
in TEUR in TEUR in TEUR
Fachbereich
5.592* 6.034 5.859
Telekom
Veranderun
zum Vorjahrg +7,8% | -2,8%
Anteil am
Branchen- 011% | 0,12% | 0,11%
umsatz

2001 2002 2003

Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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der TKC (01-03/2001) und der RTR (04-12/2001)
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Personalentwicklung der RTR-GmbH 2001 — 2003
(Ganztageskrafte; exkl. ELSI und Fonds)

50 -
45 per 31.12. 2001 | 2002 | 2003
“ FB RF 12 16 16
35 (exkl. Fonds)
30

FB K 40 46 46
25 (exkl. ELSI)
20 Service 18 18 19
15 A
10 A Gesamt 70 80 81

16.06.2004

2001 2002 2003

FB RF FB TK @ Service

Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Personalentwicklung der RTR-GmbH 2001 — 2003
(Ganztageskrafte; inkl. ELSI und Fonds)

50 -
45 per 31.12. 2001 | 2002 | 2003
“ FB RF 12 16 20
35 (inkl. Fonds)
30

F.B TK 42 47 47
25 (inkl. ELSI)
20 Service 18 19 20
15
10 A Gesamt 72 82 87

16.06.2004

2001 2002 2003

FB RF FB TK @ Service

Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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Fachbereich Rundfunk

16.06.2004

Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003

RTR
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Kernaufgaben

= Geschaftsapparat der KommAustria, Dienstleistung, Fachwissen,
notwendiges Werkzeug fur Regulierungsbehérde (85 KOG)

= Eigenstandige Aufgaben: Aufbau und Fihrung eines
,Kompetenzzentrums* insb. fur Fragen der Konvergenz; Fondsverwaltung

= Unterstltzung der KommAustria in der Aufgabenerfillung und
Zielerreichung (82 KOG):
= Zulassungserteilung, fernmelderechtliche Bewilligungen
= Rechtsaufsicht Uber private RF-Veranstalter

= FOrderung des Marktzutritts neuer Anbieter, Sicherung der Meinungsvielfalt,
Konzepte fir dualen Rundfunk = Mehr Wettbewerb

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003 Seite 13



1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Digitalisierung der Rundfunkibertragung

= Geschaftsfuhrung der Arbeitsgemeinschaft ,Digitale Plattform Austria®

= Vorbereitung und Durchftihrung eines Testbetriebs fur digitales
terrestrisches Fernsehen mit interaktiven Diensten im MHP-Standard
(821/1 PrTV-G. ,... im Zusammenwirken mit der Regulierungsbehdrde den
Beginn der Einflhrung von digitalem terrestrischen Fernsehen bis 2003

zu ermoglichen.”)

= Mitwirkung an der Erstellung des ,Digitalisierungskonzeptes gemalf?
§ 21/5 PrTV-G* der KommAustria

* Frequenzplanung, Stockholm-Nachfolgekonferenz 2004/2006,
bi-, tri- und multilaterale Planungskonferenzen

= Vorbereitung der Ausschreibung einer ,Multiplex-Plattform*

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003 Seite 14



1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Neue Aufgaben

= Digitalisierungsfonds: zur Forderung digitaler Ubertragungstechniken
und digitaler Anwendungen, Stellungnahme durch KommAustria, Vergabe
durch RTR-GmbH, 7,5 Mio. EUR jahrlich, aus Einnahmen gemal RGG

» Fernsehfilmforderungsfonds: Zur Unterstlitzung der Produktion von
Fernsehfilmen, -serien und -dokumentationen, Stellungnahme durch
Fachbeirat, Vergabe durch RTR-GmbH, 7,5 Mio. EUR jahrlich, aus
Einnahmen gemall RGG

= Presseforderung: Der Bund unterstutzt die osterr. Tages- und
Wochenzeitungen durch finanzielle Zuwendungen, um die Vielfalt der
Presse in Osterreich zu férdern; Presseférderungskommission; Vergabe
durch KommAustria; 13,93 Mio. EUR aus Bundesmitteln

= Publizistikforderung: Férderung politischer Bildungsarbeit und
Publizistik, Publizistikbeirat, Vergabe durch KommAustria, 0,391Mio. EUR
aus Bundesmitteln
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Werbeausgaben 2003 gesamt: 1.887 Mio. EUR

ORF: 5,4%
Privat: 2,4%

ORF: 18,3%
Privat: 6,3%

Sonstige Print: in Mio. Euro in %
Regionale Wochenztg. 164,1 = 8,7
lllustrierte/Magazine 334,5 = 17,7
Fachzeitschriften 92,3 = 4,9

B Tageszeitungen @ESonst. Print BTV BHF EAulRenwerbung

Quelle: FOCUS Media Research
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Horfunk-Marktanteile 2003

ORF gesamt O3 02 gesamt o1 FM4

[ Total (10+) B 14-49 Jahre

Quelle: Radiotest, Angaben in %

16.06.2004
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Inland
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Fernseh-Tagesreichweite Gesamt-Osterreich

TV gesamt ORF ORF1 ORF2 ATV+ Ausland Fenster dtspr.

Sender

[OTOTAL 0 Kabel Sat

Quelle: Teletest, Angaben in %, Personen ab 12 Jahre, Gesamt-O (ATV+-Werte: Juni-Dezember 2003!)
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Fernseh-Tagesreichwelite in Wien

47,7
49,0

46,8

47,1

18,3

ORF1 ORF2
OTOTAL O Wiener Kabel

ATV+

Quelle: Teletest, Angaben in %, Personen ab 12 Jahre, Basis: WIEN (ATV+-Werte: Juni-Dezember 2003!)

16.06.2004
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Fernseh-Marktanteile Gesamt-Osterreich

N-\

—

O
Nn
™
v

ORF ORF1 ORF2 ATV+ Ausland Fenster

[ITOTAL 0 Kabel Sat

Quelle: Teletest, Angaben in %, Personen ab 12 Jahre, Gesamt Osterreich (ATVPlus-Werte: Juni bis Dezember 2003!)

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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Fachbereich Telekommunikation

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Ziele der Telekom-Regulierung gemalfl TKG 2003

Mittel zum Ziel/Zweck

Volkswirtschaft:
» Sicherung der

Wettbewerb Standortqualitat

* fair

* nachhaltig

e chancengleich

* funktionsfahig Unternehmen: Konsumenten:
« Férderung von * glnstige Tarife

Produktvielfalt
hohe Qualitat
Konsumentenschutz

Investitionen und
Innovationen
» Planungssicherheit

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003 Seite 22



1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Klare Rahmenbedingungen

= Gesetzliche Basis:
= Telekommunikationsgesetz 2003
= Verordnungen des BMVIT und der RTR-GmbH

= Entscheidungen der Regulierungsbehorde: rasch, transparent, fundiert,
unabhangig von Partikularinteressen

= Planungssicherheit fir Unternehmen
= Transparenz fur Kunden
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Die flir den Gesamtmarkt bedeutendste Aktivitat ist die operative

Umsetzung des neuen Rechtsrahmens. &
%
o
: %
Basis Umsetzung
Ergebnisse
: Markt- Datenerhebung .
S.E TKG 2003 L Marktanalyse Entscheidung
Q.=
= (% definition Marktanalyse Konsultation
= 20.8.2003 17.10.2003 Februar 2004 Juni 2004 Juli/August 2004
® Umsetzung der = ® Verordnung B Sammlung und = Entscheidungs- | ® SMP Status
neuen Rl.chFllmen (TKMVO 2003) égiﬁse der Er;tg/){/gtg.”fnl\gP- = MaRnahmen
m Marktdefinition m 16 Telekom-
RTR Markte m Abfrage von B Entscheidungs-
® SMP und B Basis fir die Eaﬁtgrg)r?ehmen E/Ina?rlsvﬁgk:lmen
(—‘E Regulierungs - Marktanalyse
< instrumente ®m Nationale und
= TKK internationale
Konsultation
%) r . r
ks .&" & 16 Markte & geplant geplant
& offen: Breitband offen: Nacherhebungen
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1 Einleitung 2 Unternehmens-

kennzahlen

3 Rundfunk 4 Telekom

Umsetzung des neuen Rechtsrahmens

Die Implementierung erfolgt systematisch und international

harmonisiert in folgenden Schritten:

Schritt Fragen

Welche Markte sind relevant?
" Wie werden diese Méarkte abgegrenzt?

Marktdefinition

Auf welchen Markten herrscht effektiver
" Wettbewerb?

Marktanalyse

SMP Bestimmung

Welche Betreiber verfligen auf welchem
Markt Gber SMP-Stellung?
Welche Wettbewerbsprobleme gibt es?

Regulierungsmalnahmen,

Verpflichtungen Durch welche geeignete Mal3nahmen

konnen die Wettbewerbsprobleme
wirksam beseitigt werden?

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk
kennzahlen

4 Telekom

Der dsterreichische Telekommunikationsmarkt wuchs 2003 um 5,1%.
Wachstumstreiber waren Mobiltelefonie und Breitband.

Umsatzin  Endkunden
MR +5,1%
’ 0 4.342
4.132 R

4.000 [ [ Mietleitungen
[ ] Breitband
[] Festnetz

3.000 [ Mobilnetz

2.000

1.000

Quelle: RTR 2002 2003 Jahr

Entwicklungen

B gesamtes Marktwachstum halt an

Trends

B starkster absoluter Zuwachs bei
Mobilkommunikation (179 MEUR)

B starkster relativer Zuwachs bei
Breitband (ca. +50%)

B Sprachtelefonie Festnetz: leichter
Ruckgang (ca. 3,3%)

B steigende Produktvielfalt

B sinkende Tarife

16.06.2004 Pressegesprach: Prasentation des Kommunikationsberichts 2003
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Mobilfunk: Umsatzentwicklung 1997 — 2003 (Abb. 58)

Umsatze in Mio. EUR

5.000

4.600

4.000
$19/862

3.500 +— © Retail B Wholesale

3.000

2.500

2.000 et
297

1.500 : B — —J — [ -
514/165 | ] |||
1.000 BB BN B BN B e
.4 meme D D B ._

1997 1998 1594813 2000 2001 2002 2003

Anmerkung Werte teilweise geschatzt, Quelle: RTR-GmbH
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom

kennzahlen

Mobilfunk: Penetration (Abb. 57)

16.06.2004

Luxermburg

Sohuwaden

Finnland

Oisterreich

wWerazinigtes
Kianigreich

Morwagen

MNiederlande

Belgien

Deutschland

Frankreich

Penstration in %

B Jdan 04 H Dez 01

122,83

100 120

Cuelle: Mokile Communications
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1 Einleitung

2 Unternehmens-
kennzahlen

3 Rundfunk

4 Telekom

Mobilfunk: Datendienste (Abb. 61)

1.500

1.3580

1.200

1.060

qoa

11

#00

440

300

150

Angaben in Mio. SMS

1958

2000

2001

2002

1412

2003

Anmerkung: Datenwerte fir 2003 geschatzt, Quelle: RTR-GrmbH

16.06.2004
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Breitband: Entwicklung der Anschliisse (Abb. 67)

Angaben in 1.000

700 —

500 —

B CATV (geschitzt}
s0n0 — ULL hochhitratig ANB/ISP xDSL via ULL

0 ANB/SP via  ADSL Wholesale-Dffer”
[ TAADSL AonSpeed”

400 —

300 —

200 —

100

[}

341999
2142000
Q22000
Q32000
24/2000
312001
Q22001
233/2001
24,2001
Q12002
Q22002
Q232002
Q42002
212003
Q22003
Q32003
24/2003

Cuelle: RTR-GmbH
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen
Anzahl der entbindelten Laitungen
J0.000 —
25000 —
20000 — B ULL niederhitratig
ULL hochbitratig ANB/ASP xDSL via ULL
15.000 —
10.000 —
5.000 =
0
[my] = = = = = b bt T ] [t ] o] o] L] L] L] L]
(=] = = = = = = = ) = = = = = = = =
n = = = = = = = = = = = = = = = [}
o £ £ & £ £ £ £ £ & £ £ & £ £ £ £
=T T Lot | L] =T — L] L] =t b (o] L] =T N [t | L] =t
) o o i o o o o o o o ] o o o o o
Cuelle: RTR-GmbH
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen
Festnetz: Umsatzentwicklung (Abb. 46)
Angaben in Mrd. EUR exkl. USt
2,50
2,25
2,00
1757
1,60
1,25 =
1,00
0,75 =
0,50
0,25
¥ 1997 1938 1999 2000 2001 2002 2003
Quelle: RTR-GmbH
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Festnetz: Marktanteile nach Festnetzsegmenten
(Abb. 48)

Angaben in %

100

50

a0 o e e

T 58065090909 9assesatiegy

70

60

50

40

@ Verkehrsminuten Interneteinwahl
30 1T— ; ; ;
Werkehrsminuten Inland Gesamt [inkl. Internateinwahl)

20 1T— & Verkehrsminuten Inland

10 —4— YVerkehrsminuten Ausland

i e e S Y (S AW W (A R, PR, SOV SO, WSRO, WS RV U g Cpwes o) OSSR XU GO YO
m m m m m om L= =) == L= L= =] =] =) L) L) =) = =] =] =] =] =] = L= L= =] L= =]
m m m m m o (=) =) =] L) =] [=] L= L] L) L) =) =] L) =) =] =) =) (=] L) =) =] L) =)
— s — gt o — L] ™ ™ (] L8] ™ L] ™ L8] L] L] ™ L] 2] ™ L] L8] [} (2] L8] ™ L] 2]
= u s = i=5 = = u kot = h= 5 = = u et = b= 5 = = u ] b= h=5 = = u d = k=5
T2 2 8253 BB s E88s 852

Cuelle: RTR-GmbH
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1 Einleitung

2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Festnetz: Tarifentwicklung (Abb. 50)

16.06.2004

Mit Ghltigkeit der Abschaffung des Minimumtarifs der Telekom Austria afolgt die
EUR Fartfihrung der Darstellung anhand des Tarfmodels | Tik Tak Privat” (seit 10/2003}
0,25
== TA-Festnatz Fern ab 50 km — Paak
TA-Fastnetz Fern ab 50 km — Off-Paak
0,20 —o UTA-Festnetz Fern ab 50 km — Ofi-Peak
Tele2-Festnetz Fern ab 50 km — Of-Peak
e TeleZ-Festnetz Farn ab 50 km — Peak
: == UTA-Festnetz Fern ab 50 km — Peak
0,10 ]
L i
0,08 A e e et
e e e i B
i ) R R P O R O e e e e 1 o o o e s P e e s
[ R R e R S v v o R o o O o O o O o IO o o o I I o B o O o o o o e e R S I v v e T R o o o e o T o I o S o R I e}
I I = IS I = = = I
:nEE"'Egmnﬁ = N_:J:EE"'EE g1n.§ = N_:nuE"'EEg.n.g :N_:nuE"'EE g.n.ﬁ o |
M P EEE333 808N PS5 3 088N P EE53 0028 23235332084
Cuelle: RTR-GmbH
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1 Einleitung 2 Unternehmens- 3 Rundfunk 4 Telekom
kennzahlen

Wir danken fur Ihre Aufmerksamkeit!
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