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Vorwort 

 

Sehr geehrte Leserinnen und Leser! 

Mit 1. Juli 2013 ist die Post-Erhebungs-Verordnung (PEV), BGBl. II Nr. 105/2013, in Kraft 
getreten. Diese sieht vor, dass die Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-
GmbH) für die Beobachtung und Überwachung der Markt- und Wettbewerbsentwicklung auf 
dem Gebiet des Postwesens vierteljährlich Daten zu erheben und Statistiken zu erstellen 
hat. 

Diese Statistiken umfassen Sendungsmengen und korrespondierende Umsätze, Anzahl der 
Post-Geschäftsstellen, Verteilzentren, Briefkästen, Landabgabekästen bzw. vergleichbarer 
Einrichtungen, betriebswirtschaftliche Kennzahlen zu Mitarbeitern sowie Investitionen im 
Postsektor. 

Spätestens ein Quartal nach Abschluss der Erhebung hat die RTR-GmbH Statistiken zu 
veröffentlichen. Da für das 3. Quartal 2013 die erstmalige Datenerhebung im Rahmen der 
PEV erfolgte, war diese für Postdiensteanbieter mit erhöhtem Aufwand verbunden. Daher 
sind aufgrund verspäteter Datenlieferungen in dieser ersten Publikation die Daten für das 
3. und 4. Quartal 2013 enthalten. Die vorliegende Publikation, die in Zukunft vierteljährlich 
veröffentlicht wird, informiert Sie über diese im Rahmen der PEV erstellten Statistiken zum 
österreichischen Postmarkt. 

Die PEV ist als Vollerhebung durchzuführen, das bedeutet, dass jeder Postdiensteanbieter 
iSd §§ 25 und 26 Postmarktgesetz (PMG) die angeforderten Daten an die RTR-GmbH zu 
übermitteln hat. Eine Liste der Postdiensteanbieter, die ihre Postdienste bei der RTR-GmbH 
angezeigt haben oder über eine Konzession verfügen, finden Sie auf unserer Website 
(https://www.rtr.at/de/post/Offenlegungspflicht). Es ist jedoch darauf hinzuweisen, dass sich 
aufgrund anhängiger Verfahren nicht alle Postdiensteanbieter, die als statistische Einheiten 
iSd PEV gelten und daher zur Auskunft verpflichtet sind, auf der Liste gem. § 25 PMG 
befinden. Nicht alle Postdiensteanbieter haben Daten im Rahmen der PEV geliefert. In 
einigen Teilbereichen war es bestimmten Postdiensteanbietern nicht möglich, exakte Werte 
z.B. für die Unterscheidung nach Gewichtsklassen anzugeben, die vorliegenden Werte 
basieren somit teilweise auf Schätzungen der jeweiligen Postdiensteanbieter. 

Zum Schutz von Betriebs- und Geschäftsgeheimnissen der Postdiensteanbieter dürfen sich 
aus den veröffentlichten Daten jedoch keine Rückschlüsse auf Daten einzelner Unternehmen 
ableiten lassen, außer der Postdiensteanbieter stimmt ausdrücklich zu. In der vorliegenden 
Publikation werden daher nur Daten veröffentlicht, bei denen dieses Kriterium erfüllt ist oder 
die keine Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse enthalten. 

 

Wir wünschen Ihnen eine interessante Lektüre! 

 

Das Team der RTR-GmbH 
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Übersicht über den österreichischen Postmarkt in Za hlen 

 

BRIEFSENDUNGEN INLAND 

  Anzahl Umsatz in Euro 

3. Qu. 2013 180.696.426 137.776.601 

4. Qu. 2013 203.542.471 156.728.616 

BRIEFSENDUNGEN AUSLAND 

  Anzahl Umsatz in Euro 

  Sendungen in das Ausland 

3. Qu. 2013 13.761.233 15.202.759 

4. Qu. 2013 17.182.168 19.896.968 

PAKETSENDUNGEN INLAND 

Anzahl 

≤ 10 kg > 10 kg 

3. Qu. 2013 16.823.538 5.483.130 

4. Qu. 2013 20.338.479 6.231.869 

Umsatz in Euro 

≤ 10 kg > 10 kg 

3. Qu. 2013 51.987.131 15.670.554 

4. Qu. 2013 63.017.959 17.727.380 

PAKETSENDUNGEN AUSLAND 

Anzahl Umsatz in Euro 

Sendungen aus dem Ausland 

3. Qu. 2013 7.763.712 35.583.651 

4. Qu. 2013 8.620.737 38.337.937 

Anzahl Umsatz in Euro 

Sendungen in das Ausland 

3. Qu. 2013 3.538.278 49.761.904 

4. Qu. 2013 4.119.637 55.331.477 
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ABGABESTELLEN 

 Anzahl versorgter Abgabestellen 

einzelne  
Hausbriefkästen 

 
Hausbriefkästen 

(2 bis 4 Einheiten) 
Hausbrieffachanlagen 
(mehr als 4 Einheiten) 

Landabgabekästen bzw. 
vergleichbare 
Einrichtungen 

3. Qu. 2013 1.645.274 436.648 2.122.335 95.743 

4. Qu. 2013 1.632.181 438.095 2.133.620 96.104 

      
 Anzahl Standorte 

einzelne 
Abgabestellen 

Abgabestellen 
(2 bis 4 Einheiten) 

Hausbrieffachanlagen 
(mehr als 4 Einheiten) 

Landabgabekästen bzw. 
vergleichbare 
Einrichtungen 

3. Qu. 2013 1.645.274 179.885 170.576 14.962 

4. Qu. 2013 1.632.181 180.489 171.315 14.970 
 

AUFGABESTELLEN 

Anzahl 

Post-Geschäftsstellen Briefaufgabekästen Verteilzentren 

3. Qu. 2013 2.476 16.189 79 

4. Qu. 2013 2.501 16.112 79 

 

MITARBEITER 

Anzahl 

eigene Mitarbeiter Leasingpersonal 

3. Qu. 2013 19.746 521 

4. Qu. 2013 19.406 579 
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Glossar 

 

Abgabestelle 

Die Wohnung oder sonstige Unterkunft, die Betriebsstätte, der Sitz, der Geschäftsraum, die 
Kanzlei oder auch der Arbeitsplatz des Empfängers. 

Briefsendung 

Eine Mitteilung in schriftlicher Form auf einem physischen Träger jeglicher Art, die befördert 
und an die von der Absenderin oder vom Absender auf der Sendung selbst oder ihrer 
Verpackung angegebene Anschrift zugestellt wird; Bücher, Kataloge, Zeitungen und 
Zeitschriften gelten nicht als Briefsendungen. 

Brief-/Paketsendung Ausland 

Als Brief- bzw. Paketsendungen aus dem Ausland werden nur diejenigen Sendungen 
erfasst, die von ausländischen Postdiensteanbietern zur Zustellung im Inland übernommen 
werden. Sendungen aus dem Ausland, die anderweitig nach Österreich transportiert und erst 
dann auf den Postweg gebracht werden, sind als Inlandssendungen erfasst. 

Mitarbeiter 

Die Anzahl der Mitarbeiter wird in Vollzeitäquivalenten angegeben. 

Paketsendung 

Paket mit max. 31,5 kg Sendegewicht. 

Post-Geschäftsstelle 

Stationäre Einrichtung, die von Bediensteten des Postdienstbetreibers oder eines seiner 
Beteiligungsunternehmen im Sinne des § 228 UGB („eigenbetrieben“) oder aufgrund einer 
vertraglichen Vereinbarung mit dem Postdienstbetreiber von Dritten betrieben wird 
(„fremdbetrieben“). 

Umsatz 

Sämtliche Umsätze (Nettowerte in Euro), die in Österreich erzielt werden. 


